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RESOLUCION No. 173 DE 2023
(marzo 01)

Por la cual se modifica el Mapa de Procesos y Roles y Responsabilidades del Sistema de Gestion
- de Calidad del Instituto Superior de Educacion — ISER.

'EL RECTOR DELEGATARIO DEL INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION RURAL - ISER

En uso de sus facultades legales, en especial las que le confiere el Acuerdo No. 010 del 02 de
diciembre de 1993 y,

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con el Decreto 1499 de 2017, se debe establecer la dimension de Informacién
y Comunicacién como la dimension articuladora de las dimensiones definidas por el MIPG, puesto
que permite a las entidades vincularse con su entorno y facilitar la ejecucion de sus operaciones a
través de todo el ciclo de gestion.

Que, mediante Resolucién No. 617 del 05 de octubre de 2022, se modificaron las disposiciones del
Sistema de Gestion de Calidad del Instituto Superior de Educacion — ISER y se dictan otras
disposiciones.

Que, mediante Acta No. 003 de 2023, el Comité Institucional de Gestion y Desempefio determiné y
aprobd la necesidad de modificar el Mapa de Procesos Institucional que fortalezca el proceso de
articulacion del Sistema de Gestion de la Calidad con las Dimensiones y Politicas definidas por el
Modelo de Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1.  Modificar el articulo 3 de la Resolucién 61 7 de 2022, el cual quedara definido de la
siguiente manera:

El Mapa de Procesos del Instituto Superior de Educacion Rural - ISER, el cual constituye como marco
de referencia fundamental del enfoque por procesos, queda definido con un total de 18 de procesos,
divido en procesos estratégicos, procesos misionales, procesos de apoyo y procesos de evaluacion,
como se muestra a continuacion:
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El Mapa de Procesos del Instituto Superior de Educacion Rural ISER debe ser publicado por parte
del proceso de Gestion de la Calidad, en la pagina web institucional www.iser.edu.co, médulo SGC.

ARTICULO 2.  Modificar el articulo 9 de la Resolucién 617 de 2022, el cual quedara definido de la
siguiente manera:

Los Lideres de los Procesos asociados a cada proceso institucional definido en el Mapa de Procesos,
serén asumidos por los siguientes cargos:

No. PROCESO CARGO (S)
PROCESOS ESTRATEGICOS

Rector de Institucion Tecnolégica
1 Direccionamiento Estratégico Profesional Especializado adscrito al
proceso de Direccionamiento Estratégico

Profesional Universitario adscrito  al

2 | Gestién del Talento Humano proceso de Gestién de Talento Humano

3 Gestion de Aseguramiento Interno de la | Profesional Universitario de Gestién de
Calidad Aseguramiento Interno de la Calidad

Profesional  Universitario adscrito  al
proceso de Gestion de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion

4 Gestion de Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion

. . Profesional Especializado adscrito  al
5 Gestion de la Calidad proceso de Direccionamiento Estratégico

PROCESOS MISIONALES

6 Formacion v Vicerrector de Institucion Tecnologica

Profesional Universitario adscrito  al

7 Extension s
tensio proceso de Extension

Profesional = Universitario  adscrito  al

8 Investigacion o
9 proceso de Investigacion

Profesional  Universitario adscrito  al

9 Bienestar Institucional proceso de Bienestar Institucional

PROCESOS DE APOYO

Profesional  Universitario adscrito al
10 | Admisiones, Registro y Control Académico | proceso de Admisiones, Registro y Control
Académico

Profesional  Universitario adscrito  al

11 Gestion de Mercadeo proceso de Mercadeo

Profesional - Especializado adscrito al

12 | Gestion de Contratacion proceso de Gestion Juridica y de
Contratacion
Profesional Especializado adscrito al
13 | Gestion Juridica proceso de Gestion Juridica y de
Contratacion

Secretaria  General de Institucion

1 . x i i (o) s .
4 Gestion de Recursos Financieros Tecnolégica
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Técnico Administrativo adscrito al proceso
de Gestion de Recursos Fisicos y Medios
Educativos

15 Gestion de Recursos Fisicos y Medios
Educativos

Profesional  Universitario adscrito  al

16 Gestion Documental - proceso de Gestion Documental

Profesional Especializado adscrito al
17 | Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo proceso de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo

PROCESOS DE EVALUACION

| Profesional Especializado adscrito  al

18 Control Interno de Gestion proceso de Control Interno de Gestion

ARTICULO 3.  El Profesional Especializado adscrito al proceso de Direccionamiento Estratégico
definira el plan para la socializacion de los cambios adoptados con la presente resolucion, contando
para tal fin con un plazo no superior a un mes, a partir de su expedicion. :

ARTICULO 4. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Pamplona, al primer dia (01) del mes de marzo de dos mil veintitrés (2023)

El Rector Delegatario,

RevigMManeth Ledn Tarazona ~ Profesional Especializado adscrito al proceso de Gestién Juridica
ontratacion
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