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INTRODUCCION

El propdsito de este Informe es documentar los procedimientos sustantivos
de auditoria que debe ejecutar el auditor con el fin de obtener evidencia
suficiente y adecuada que le permita concluir acerca de la integridad,
existencia, exactitud, valuacion, presentacion, propiedad y veracidad de la
informacion contenida en las hojas de vida o registros de los aspirantes a
grado.

La Oficina de Control Interno es la responsable de realizar la Evaluacién del
Sistema de Control Interno a través de su rol de evaluador independiente
(Decreto 1537 de 2001), observando siempre un criterio de independencia
frente a la operacion y la autonomia de los actos de la administracion.

El proceso de auditoria Interna adelantado por la Oficina de Control Interno
en la entidades esta enfocado hacia "Una actividad independiente y objetiva
de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las
operaciones de la entidad; que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de gestion de riesgos, control y gobierno”.

La Oficina de Admisién, Registro y Control Académico del Instituto Superior
de Educacion ISER, presta sus servicios bajo criterios de eficiencia y
eficacia, tiene como funciéon coordinar y legalizar la vinculaciébn de los
estudiantes a la Institucion en las modalidades de pregrado presencial y
distancia, asi como su acompafiamiento en los procesos de gestion
académica, en cumplimiento a la normatividad vigente.
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OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar aleatoriamente la existencia de documentos que soporten los
requisitos minimos de los aspirantes a grados del Instituto Superior de
Educaciéon Rural ISER.

ALCANCE

Todos los estudiantes aspirantes a grado por ceremonia presencial y a
distancia, seleccionando una muestra representativa de acuerdo con la
complejidad del proceso, la cual por su tamafio y caracteristicas similares a
las del conjunto, permiten hacer inferencias o generalizar los resultados al
resto de la poblacién con un margen de error, verificando los requisitos, su
documentacion y registros.

METODOLOGIA

La propuesta metodolégica para ejecutar el proceso de auditoria interna se
establece partiendo de la programacion anual de actividades de la Oficina de
Control Interno, para posteriormente realizar la planeacion de la Auditoria
sobre la base de andlisis relevantes, la ejecucion, la comunicacién de
resultados y el seguimiento a las acciones de mejora.

Se obtuvo la informacién y documentacion necesarias para iniciar la auditoria
en campo, la cual se realizo teniendo en cuenta los objetivos, el alcance de
la auditoria y las actividades contempladas en el plan de auditoria.

DETERMINACION DE LA MUESTRA DE AUDITORIA

Se selecciona una muestra la cual es representativa de acuerdo con la
complejidad del proceso. “El muestreo de auditoria es la aplicacion de un
procedimiento de auditoria a menos del 100% de los elementos de una
poblacion con el objetivo de sacar conclusiones acerca de toda la poblacion”
(Fuente: llA Global).
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Métodos de Muestreo

La oficina de Control Interno utilizé el muestreo Estadistico, el cual se basa
en la teoria de la distribucion normal, aplicando de férmulas para su calculo,
con el fin de determinar qué parte de una poblacion en estudio debe
examinarse con el fin de hacer inferencias sobre dicha poblacion.

Para llevar a cabo el muestreo estadistico la oficina de control interno aplico
la siguiente formula estadistica para determinar la muestra a analizar de los
aspirantes a grado tanto presencial como a distancia:

e 0,05
N 500
o 0,5
Confianza 95
Area a la izquierda de -Z 0,025 =(100-B4)/200
-Z -1,96 =INV.NORM.ESTAND(BS5)
Z 1,96 =-1*B6
No2Zz2 217 =B2*B3A2*B7A2/((B2-1)*B1A2+B3A2*B7A2)

o (N—-1)e? +0222

Como resultado de la aplicacion del muestreo estadistico la oficina de control
interno de gestion puedo determinar la muestra a examinar de los aspirantes
a grado tanto presencial como a distancia obteniendo los siguientes
resultados:

1. Aspirantes a grado presencial

Tamafio de la poblacién N 66
Limite aceptable de error

muestral e 0,05
Desviacion Estandar de la

poblacion o 0,5
95% de confianza Z 1,96
Tamafo de la muestra n 56

La poblacion base es de 66 estudiantes aspirantes a grado por ceremonia
modalidad presencial, la cual una vez aplicado el muestreo estadistico se
determina una muestra de 56 aspirantes a grado modalidad presencial a
analizar por la oficina de control interno.
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2. Aspirantes a grado distancia

Tamafio de la poblacion N 19
Limite aceptable de error

muestral e 0,05
Desviacion Estandar de la

poblacion o 0,5
95% de confianza Z 1,96
Tamarfo de la muestra n 18

La poblacion base es de 19 estudiantes aspirantes a grado por ceremonia
modalidad distancia, la cual una vez aplicado el muestreo estadistico se
determina una muestra de 18 aspirantes a grado a analizar por la oficina de
control interno.

RESULTADO.

El desarrollo del proceso de auditoria se ajustdé a las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, para lo cual se realizd visita a la oficina de
Admision, Registro y Control Académico del Instituto Superior de Educacion
ISER, con el fin de entrevistar al funcionario responsable de revisar los
requisitos de los aspirantes a grado, asi mismo se reviso y verificd
aleatoriamente una muestra de 66 aspirantes a grado aspirantes modalidad
presencial; igualmente se reviso y verifico aleatoriamente una muestra de 19
aspirantes a grado modalidad distancia. De la visita se recogi6 la evidencia
documental suficiente para soportar el Informe de auditoria, el cual dara
cuenta del cumplimiento de las normas y procedimientos en cuanto a la
exigencia de requisitos por parte de la oficina de Admision, Registro y Control
Académico del ISER hacia los aspirantes a graduarse.

Se realizé auditoria de evaluacion y seguimiento a los aspirantes a grado por
Ceremonia del primer semestre del afio en curso, correspondiente al mes de
marzo, por parte de la Oficina de Control Interno de Gestion en su Rol de
Evaluacion Independiente en la entidad; se prosiguid por parte del
funcionario a desplazarse a la dependencia de Admision, Registro y Control
Académico los dias 02, 03, y 06 de marzo del 2017 realizando las siguientes
observaciones:
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1. La oficina de Control Interno de Gestion verifica los legajos de los

aspirantes a grado, observando que estos contengan los siguientes
requisito por cada alumno a graduarse:

Pruebas ICFES,

Acta de grado de bachiller,
Diploma de bachiller,

Cedula de ciudadania,

Pruebas Saber Pro,

Acta de sustentacion de grado,
Derecho de grado,

Paz y Salvo

Presentacion de prueba de ingles.
Carnet de egresado.

AN N N N N N NN

Se aclara que la oficina verifica la existencia de estos documentos y su
autenticidad es responsabilidad de la oficina de Admision, Registro y
Control Académico ARCA.

Son 19 los alumnos modalidad distancia que se van a graduar por
ceremonia, con una muestra estadistica de 18 alumnos, que evidencio el
cumplimiento de los requisitos de grado exigidos por el Instituto Superior
de Educacién Rural ISER, es de aclarar que la oficina verifica la
existencia de estos documentos y su autenticidad es responsabilidad de
la oficina de Admision, Registro y Control Académico ARCA de la entidad.

Se relaciona la poblacién de estudiantes la cual la oficina de control
interno de gestidn practico el proceso de auditoria de aspirantes a grado
por ceremonia.

TECHOLOGIE EN

BESTION

EMPRESARIAL

[BUGA)

Pitali Sabe

Adriana Gallego Rodriguez
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3. Son 66 los alumnos modalidad presencial que se van a graduar por
ceremonia, con una muestra estadistica de 56 alumnos, que evidencio
gue la totalidad cumple con los requisitos de grado exigidos por el
Instituto Superior de Educacién Rural ISER, es de aclarar que la oficina
verifica la existencia de estos documentos y su autenticidad es
responsabilidad de la oficina de Admision, Registro y Control Académico
ARCA de la entidad.
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Se relaciona la poblacion de estudiantes la cual la oficina de control
interno de gestidn practico el proceso de auditoria de aspirantes a grado
por ceremonia.

| TECNOLOGAEN
| TRABAJO SOCIALY
| COMUNTARD

TmardT

f |Blenca Laonor Cadena Lastamo 1216%6277  |Fl Banco FS | FA | FS | FS |EK2MGA73035 | 38 | & | S | & o |8
2 |Carlos Esteben Troncoso Gamica | 1098750407 Bucaramanga | FS | FA | FA | FS |EKG442853 | 4 Sl S| d
3 |Diana Marcela Pafia Abaracin 109475216 Pemplona | FS | FA | FA | FS |EK2UG41800136 45 | 81 | 81| 9 S| 8
4 \Elsa Yadslin Canvaal Vilamizer 1004620176 |Chtage FS | FA | FA | FS |EK21641069095| 44 | & | S | & o |3
9 ala Adriana Suarez Pabdn 1004276468 Pemplona | FS | FA | FS | FS [RK0GI4S200 36 | S | 8 | S o |8
6 \lessica Aljandra Torres Mogoln | 1116779346 |Avauce FS | 0 | FS | FS |EK20N28633803 | 43 | & | & | o] 3l
1" Karen Magerly Mgndoza Pinzon {116067165  {Tame FS | FA | FA | FS |EK2OfG41Ga0d4tt| 43 | & | S | § S| 8
§  Kerina Andrea Porla Guerrero | 1004278106 Pemplona+ FS | FA | FS | FS |EK2064207045| 45 | 81 | 8l | 9 o] 8
9 Kty Maribel Remirez Henao 1099756190 |losPatios | FS | FA | FA | FS |EK2NGM0463| 45 | & | S | S| §
0" |Leidy Jakmery Urioe Garavio 109425 Pemplona | FS | FA | FS | FS |EK2NG4t8Gt5T4 | 38 | S | S| § S| 8
11" |Lucio Esteben Sanchez Buenaver | 1093915599 |7ig FS | FA | FS | FS |EK20G10444448 | ¢ /A S|
2 |Lussineth Gahis Rodelo 10505509 \SanPatlo | FS | FA | FA | FS (EK20288309 | 4 | & | 8 | § S| 8
3 Waicol Smit Triana Gonzlez 120570%%  SendosecelG FS | FA | FA | FS (EK2NG420ud6d | & | & | S | S| 8
14 |Oscar Leanardo Gelvez Ramirez 1004267813 Pemplona | FS | FA | FS | FS |EK2OOGOMMA30| 38 | 81 | 8| § S| 8
9 Rosalba Ruiz Paraca 10042667%  |Pempong | FS | FS | FA | E§ (EKDGI06% 36 S | 8| S| 8
16 \Sendra Carolina Diaz Luna 10044360 Pemplona | FS | FA | FS | FS |HK20GHTE) 4 | S | 8 | o] 8
17" Socormo Yasmin Rojas Caril 10044093 \Pamplona | FS | FS | FA | FS |EK2IGIO4ATB) 39 ) of | 81| S| 8
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TECNOLOGIAEN
GESTION EMPRESARIAL

1" |Eiana Alexandra Barrios Vilamizar | 1005050966 |Pamplona FS | FA | FA | FS |EK21610435933 | 36 S| 8l 3l S ol
2 |Laura Alsjandra Rodriguez Vlero 1004266714 | Pamplona FS FA | FA | FS |EK201610448371 4 ol ol ol ol al
3 |Luz Marina Carrefio Fldrez 1004275415 |Pamplona FS | FA | FS | FS |EK2t526546871 | 36 | S | 8 | Sl S |8
4 Meryuri Katherine Suescun Tamara| 1094274332 Pemplona FS | FA | F§ | FS |EK21528548729 | 36 S| 3l 3 ol
3 |Omar Eduardo Solano Granados 1004272431 | Pamplona FS | FA | FS | FS |EK23066221 | 38 | SI | 8 | Sl S| 8l
6 |Paoks Andrea Rojas Jaimes 1004278458 | Pamplona FS | FA | FA | FS |EK21610454173 | 36 S| 8l 3l S ol
T |Rosalia Mikena Peiia Feméndez 60263359 |Pamplona F§ | FA | FS | F§ |EK2133007of76 | 44 | 81 | 8 | S Sl
8 |Xiomara Edith Toloza Anteliz 1004266898 | Pamplona FS | FA | FA | FS |EK2610454181 | 44 | SI | 8 | Sl S| 8l
: Yeri Del Mar Fala Nifo 1127385702 E:;retsn FS | FA | FA | FS |EK201642360928 | Sl | § | &l Sl |8l

10 |Yomaira Yelithza Rivera Mantila 1004271848 | Pamplona kS FA | FA | FS |EK21610441592 | 3§ Sl 8l 8l Sl 8l
11 |Zuly Esperanza Lizcano Cafias 1004276558 | Pamplona FS FA | FS FS  (EK201610449363 | 36 ol ol ol ol al

TECNOLOGIA EN
GESTION Y
CONSTRUCCION DE
(OBRAS CIVILES

H-mar-17

1 |Cristian Camilo Colmenares Parra 1094275922 |Pamplona FS FA FS F.S  |EK201530255216 4.1 S Sl S| S| S|
2 |Dally Carolina Capacho Parada 1094279057 |Pamplona FS FA FS FS  |EK201642128486 31 S Sl S| S| Sl
3 |Edilia Torres Contreras 1094242647 |Pamplona FS FA FS FS  |EK201641530377 41 S Sl Sl Sl Sl
4 |Edinson Javier Gamhoa Sierra 1094272935 |Pamplona FS FA FA FS  |EK201610446617 36 S Sl S| S| S
5 |Edwin Orlando Dugqus Villamizar 1005062108 |Pamplona FS FA FS FS  |EK201642138064 4 S Sl S| S| Sl
6 |Ekin Leonardo Alvarez Florez 88034309 |Pamplona FS FA FS FS |EK201610438820 | 36 S ] Sl Sl Sl
7 |Holman Eduardo Rozo Vilamizar 1096614650 Bucaramanga | F.S FA FS FS |EK201431365634 | 41 S Sl S| S| Sl
8 |Lina Maria Sierra Guerrero 1094279351 |Pamplona F§ FA FS FS  |EK201610441550 46 S Sl Sl Sl Sl
9 |Maria Alejandra Carvajal Toscano 1094270905|Pamplona F.S FA FA F.S  |EK201420334615 37 S NO Sl S| Sl
10 |Mayerly Tatiana Castro Jaimes 1094279368 | Pamplona FS FA FS FS  |EK201642266740 38 S Sl S| S| Sl
11 |Mayra Alejandra Parra Gomez 1094247062 | Pamplona F§ FA FS FS  |EK201610446625 4 S Sl Sl Sl Sl
12 |Miguel Angel Becerra Acevedo 1094271911 |Pamplona FS FA FA FS  |EK201642050748 4 S Sl S| S| S
13 |Ulises David Garcia Barragan 1094276109 |Pamplona FS FA FA FS  |EK201642178078 4 S Sl S| S| Sl
14 |Yuldor Alfonso Lopez Avila 1118196366/ Vilanueva FS FA FS FS  |EK201641563972 38 S ] Sl Sl Sl
15 |Yuli Lorena Delgado Lizcano 1094247739 |Pamplona FS FA FA FS  |EK201610451773 38 S Sl S| S| Sl
18 |Yurley Alexandra Laguado Gelvez 1094246792 |Pamplona F§ FA FS FS  |EK201610444018 31 S Sl Sl Sl Sl
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TECHCLOGI4 ENGESTION
OE REDES Y SISTEMAS
TELEWFORMATICNS

1 |Bety Yudih Garcia Diaz 1084275358 Pamplona FS | FA | FS | FS |EK201530265330 | 37 | & | S | § S|l
2 |Gesar Ortando Mantila Vilamizar 1004662961 | Sios FS | FA | FA | FS |EK0WGIMTEATT) 45 | & | S8 | 9 S|l
3 |Dario Enrgue Ruedas Aberez 1015946472 Playa FS | FA | FS | FS |EK0WGIMT4 ) 37 | & | 8 | 9 S|l
4 Karin Yazmin Moreno Cote 1084265038| Pamplona FS | FA | FA | FS |EK0W6IM76165 ) 38 | S | S | 9 S|l
5 |Ludy Adriana Garcia Moreno 1034276075| Pamplona FS | FA | FS | FS |EK20W6IM767I4 | 38 | S | 8 | 9 S|l
6 |Maria Del Pilar Carrilo Abarracin 1093413719| Cucila FS | FA | FA | FS |EK201928%86% | 36 | S | S | 9 S|l
T |Mauro Andres Garcia Castro 12743136 Pasto FS | FA | FA | FS |EK0WG78474 ) 45 | & | & | § Sl

1marAT

- |Jhon Freddy Mora Pinto 1004273618 Pamplona FS | FA | FS | FS |EK20IG1042123 | 43 S ]Sl ] R I
2 |Luig Orlando Fuentes Perez 1004271668 Pamplona | FS | FA | FS | FS |EK06I0413 36 | 8 | S| 8 S| 8
3 |Maria Aurora Mendoza Jaimes 6e6es3 Pamplona | FS | FA | FS | FS |EKGI043TR9 | 36 | S | 8 | S S| 8
4 |Yelson Abeiro Aras Rubio 1093413785 Cucuila FS | FA | F§ | FS |EK20IG10M45221 | 4 o ]S ] a |8

| TECNOLOGIAEN
| GESTION INDUSTRIAL

Rogger Gamilo Motta Uribe
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TECNOLOGA
AGROPECUARA

dl

1 Henmry Abero Conferas Rubio soveschnacola | FS | FA | FS | FS EKXMGIME0 | 38 | 8 | 8| 8 S
2 |Jferson Manue! Varges Becerr 00549080 SanPablo | F§ | FA | FA | FS EKMIMIG| 46 | 8 | 8 | g 14
3 {Nubia Gemooa Hemandez J106102 Bucaramanga | F5 | FA | F§ | FS |EK20NG040084 | 37 | S | & | S
4 |Rubicla Ohregon Poches 63063128 Bucaramanga | FS | FA | FS | FS |EK6AZNAE | 37 | S | & | Sl
| TENCLOG x
| AGRONDUSTRAL

Diana Garoina Hemandez Famands

1094260639

Pamplona

FS

FA

FA

FS

EKZ0164294055

48

S

d

Sl

1 Anderson Omer Lemus Bemudez 1094273036 Pamplona. | FS | FA | FS | FS |EKA62M0862) 41 | S | & | S Sl
2 Nancy Edia Gelez Rico 6433619 Florideblenca | FS | FA | FA | F5 |EK2030265702 36 | S | & | 9 S|l
3 Nicolas Envigue Bautistz Monoga 109436913 Toledo FS | FA | ES | FS |RKX6A96T| 45 | & | & | S S|l
4 |Yohan Romrio Andrade Gambog 1094273271 \Pampiona. | FS | FA | FS | FS |EKNGI0OGH1| 4 | & | & | S S|l
TELEAENFAETS
JERONCLSTRLES faa !

dl

(ledys Adriana Femandez Moreno

100427640

Pemplone

FS

FA

FS

FS

EK2016429396.5

I

S

Sl

Sl

dl
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RECOMENDACIONES

» Ajustar el formato de Acta de sustentacion en lo referente a la firma del
jurado, esta deberia llevar firma, Nombre completo del Jurado, nimero de
identificacion y lugar o cede; ya que en algunas ocasiones solo firma un
jurado y dicha firma es ilegible, si por alguna eventualidad se necesitase
saber de quién es la firma seria imposible ubicar o saber de qué
profesional es.

» Establecer de caracter obligatorio en el Acta de Sustentacion la
calificacion en numero y letra, ya que solo se esta colocando en nimero y
en algunas ocasiones la nota tiene tachén y se puede presentar para un
mal entendido, por ejemplo: un alumno puede sacar 3.4 en el acta de
sustentacion y después aparecer la nota con un tachén en 3.9.

» Se recomienda por la oficina de Control Interno de Gestion que se debe
ajustar o ampliar las fechas de revision de los aspirantes a grado ya que
el tiempo actual designado es muy corto y no se ajusta a la realidad con
respecto al trabajo a realizar por los diferentes procesos que intervienen
en la revision de los graduandos, es decir, el tiempo dado a la oficina de
Control Interno de Gestion para la revision de documentos es muy corto
ya que solo son destinados de 2 a 3 dias para la misma.

» Actualizar el formato de revision de requisitos de aspirantes el cual este
de acuerdo a las necesidades de la oficina de Admision, Registro y
Control Académico y de la entidad.

Pamplona. Marzo 10 de 2017.

Helber Alexander Ropero Contreras
Profesional Universitario Control Interno de Gestion
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