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INTRODUCCION

El propésito de este Informe es documentar los procedimientos sustantivos de
auditoria que debe ejecutar el auditor con el fin de obtener evidencia suficiente y
adecuada que le permita concluir acerca de la integridad, existencia, exactitud,
valuacion, presentacion, propiedad y veracidad de la informacién contenida en las
hojas de vida o registros de los aspirantes a grado.

La Oficina de Control Interno es la responsable de realizar la Evaluacién del Sistema
de Control Interno a través de su rol de evaluador independiente (Decreto 1537 de
2001), observando siempre un criterio de independencia frente a la operacion y la
autonomia de los actos de la administracion.

El proceso de auditoria Interna adelantado por la Oficina de Control Interno en la
entidades esta enfocado hacia "Una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de
la entidad; que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos,
control y gobierno”.

La Oficina de Admisién, Registro y Control Académico del Instituto Superior de
Educacién ISER, presta sus servicios bajo criterios de eficiencia y eficacia, tiene como
funcidén coordinar y legalizar la vinculacién de los estudiantes a la Institucion en las
modalidades de pregrado presencial y distancia, asi como su acompanamiento en los
procesos de gestidon académica, en cumplimiento a la normatividad vigente.
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OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar aleatoriamente la existencia de documentos que soporten los requisitos
minimos de los aspirantes a grados del Instituto Superior de Educacién Rural ISER.

ALCANCE

Todos los estudiantes aspirantes a grado por ceremonia presencial y a distancia,
seleccionando una muestra representativa de acuerdo con la complejidad del
proceso, la cual por su tamarno y caracteristicas similares a las del conjunto, permiten
hacer inferencias o generalizar los resultados al resto de la poblacion con un margen
de error, verificando los requisitos, su documentacién y registros.

METODOLOGIA

La propuesta metodoldgica para ejecutar el proceso de auditoria interna se establece
partiendo de la programacién anual de actividades de la Oficina de Control Interno,
para posteriormente realizar la planeacion de la Auditoria sobre la base de analisis
relevantes, la ejecucidn, la comunicacion de resultados y el seguimiento a las
acciones de mejora.

Se obtuvo la informacién y documentacion necesarias para iniciar la auditoria en
campo, la cual se realizo teniendo en cuenta los objetivos, el alcance de la auditoria y
las actividades contempladas en el plan de auditoria.

DETERMINACION DE LA MUESTRA DE AUDITORIA

Se selecciona una muestra la cual es representativa de acuerdo con la complejidad
del proceso. “El muestreo de auditoria es la aplicacion de un procedimiento de
auditoria a menos del 100% de los elementos de una poblacion con el objetivo de
sacar conclusiones acerca de toda la poblacién” (Fuente: II1A Global).
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Métodos de Muestreo

La oficina de Control Interno utilizé el muestreo Estadistico, el cual se basa en la
teoria de la distribucién normal, aplicando de férmulas para su calculo, con el fin de
determinar qué parte de una poblacién en estudio debe examinarse con el fin de
hacer inferencias sobre dicha poblacion.

Para llevar a cabo el muestreo estadistico la oficina de control interno aplico la
siguiente formula estadistica para determinar la muestra a analizar de los aspirantes a
grado tanto presencial como a distancia:

e 0,05
N 500
c 0,5
Confianza 95
Area a la izquierda de -Z 0,025 =(100-B4)/200
-Z -1,96 =INV.NORM.ESTAND(BS)
Z 1,96 =-1*B6
Ng2Z2 217 =B2*B3/42*B7/72/((B2-1)*B122+B3/2*B7/2)

e (N—-1)e? +0222

Como resultado de la aplicacién del muestreo estadistico la oficina de control interno
de gestion puedo determinar la muestra a examinar de los aspirantes a grado tanto
presencial como a distancia obteniendo los siguientes resultados:

1. Aspirantes a grado presencial

Tamano de la poblacién N 76
Limite aceptable de error

muestral e 0,05
Desviaciéon Estandar de la

poblacion o 0,5
95% de confianza Z 1,96
Tamano de la muestra n 64

La poblacién base es de 76 estudiantes aspirantes a grado por ceremonia modalidad
presencial, la cual una vez aplicado el muestreo estadistico se determina una muestra
de 64 aspirantes a grado modalidad presencial a analizar por la oficina de control
interno.
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2. Aspirantes a grado distancia

Tamaro de la poblacién N 6
Limite aceptable de error

muestral e 0,05
Desviaciéon Estandar de la

poblacion o 0,5
95% de confianza Z 1,96
Tamano de la muestra n 6

La poblacién base es de 6 estudiantes aspirantes a grado por ceremonia modalidad
distancia, la cual una vez aplicado el muestreo estadistico se determina una muestra
de 6 aspirantes a grado a analizar por la oficina de control interno.

RESULTADO.

El desarrollo del proceso de auditoria se ajust6 a las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, para lo cual se realiz6é visita a la oficina de Admisidn,
Registro y Control Académico del Instituto Superior de Educacion ISER, con el fin de
entrevistar al funcionario responsable de revisar los requisitos de los aspirantes a
grado, asi mismo se reviso y verifico aleatoriamente una muestra de 76 aspirantes a
grado aspirantes modalidad presencial; igualmente se reviso y verificd aleatoriamente
una muestra de 6 aspirantes a grado modalidad distancia. De la visita se recogi6 la
evidencia documental suficiente para soportar el Informe de auditoria, el cual dara
cuenta del cumplimiento de las normas y procedimientos en cuanto a la exigencia de
requisitos por parte de la oficina de Admision, Registro y Control Académico del ISER
hacia los aspirantes a graduarse.

Se realizé auditoria de evaluacion y seguimiento a los aspirantes a grado por
Ceremonia del primer semestre del afio en curso, correspondiente al mes de marzo
por parte de la Oficina de Control Interno de Gestion en su Rol de Evaluacién
Independiente en la entidad; se prosiguid por parte del funcionario a desplazarse a la
dependencia de Admisién, Registro y Control Académico los dias 19, 20, y 21 de
febrero del 2018 realizando las siguientes observaciones:
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1. La oficina de Control Interno de Gestidn verifica los legajos de los aspirantes a
grado, observando que estos contengan los siguientes requisito por cada alumno a
graduarse:

Pruebas ICFES,

Acta de grado de bachiller,
Diploma de bachiller,

Cedula de ciudadania,

Pruebas Saber Pro,

Acta de sustentacién de grado,
Derecho de grado,

Paz y Salvo

Presentacion de prueba de inglés.
Carnet de egresado.

AN N N N SN NN

Se aclara que la oficina verifica la existencia de estos documentos y su
autenticidad es responsabilidad de la oficina de Admisién, Registro y Control
Académico ARCA.

2. Son 76 los alumnos modalidad presencial que se van a graduar por ceremonia,
con una muestra estadistica de 64 alumnos, que evidencidé que la totalidad cumple
con los requisitos de grado exigidos por el Instituto Superior de Educacién Rural
ISER, es de aclarar que la oficina verifica la existencia de estos documentos y su
autenticidad es responsabilidad de la oficina de Admisién, Registro y Control
Académico ARCA de la entidad.

Se relaciona la poblacion de estudiantes la cual la oficina de control interno de
gestién practico el proceso de auditoria de aspirantes a grado por ceremonia.

COMUNTARIO

1 ean Hender Cortes Mogallon 03 Pampina F3 FA FS FS | EK201610449619 il i 9 3l

2 |Katherne Juieth Caicado Mantila 109277350~ Pamplona FS FA k3 FS | EK201G10452284 il § 98 Sl
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TECHOLOGIAEN
GESTIONY b y

CONSTRLCCION

E OBRASCIVLES
1 |Ackian Gustaro Femnandez Granac 134363347, Tolechn FS Fh FS FS | EXAT0R6RER ¥ o g 5 5
2 |l Fabirs Florez Fincon N2 Parmplona FS Fh FS FS | EXATO097RED W g 5 5
T | Lucsro Jaimes Gerero 34663835 Labateca FS Fh FS FS | EKIOTMOURM W g 5 5
(g Capzcho Romero ZTT3T967 |Labateca FS Fh FS FS | EKZTTOMERE W g 5 5
5 |drgeLorena Carvajdl Barios 05078424\ Parmplona FS Fh FS FS | EXAT0RAEE W g 5 5
b (Beloy Perada Gifaro 34363237 Toleda FS | F& | FA | F5 | EKAFO0SE B8 g 9 g
T |Cighan Femey Espinosa Babaiva 1122678063 Celamar FS FA FA FS | EXAIT093%6 W g 5 5
§  |Crshan Mauriio Marterrey Yilamiz 134370463 Tolechn FS Fi | F5 FS | EKAT030 W g 5 5
9 {Dary K ateine M Garzdez B30 Talecdn F5 FA | FS FS | EXATINERZD ¥ g 8
A0 {Dizna Alexancha Gomez Gercia M3274323\ Parmplona FS Fi | F5 FS | EKVIORIE i g 5 5
1 |Diego Jatter SlvaFinto 34279432 Parvplona FS FA | F5 | F5 | ERXVRSMISE | 38 |5 g 9 g
12 |EduinCrer Gakaa Ortz B032469| Parrplona FS FA | F5 | F5 | X003 £ g 9 g
13 {EnkaLiliana Corlreras Gelez TS367542) Toco FS | FA& | FS | FS | ERF0OM3 305 1 9 g
W |Jauith Fapeissan Galvis Ochoa 3428100 | Parmplona FS FA FA FS | EKAOTI26590% W g 5 5
15 |Jeriarm Lucedy Maclle Rojas L ! i F5 FA | FS F5 | EKZITOT93G L g o 8
16 |Jessica Paola Duarte Pefialozs 1134279358\ Parmplona FS FA FA FS | EKAIH0RA i g @A 5
AT |Jehan Alesander Havaro Plata 103428064 | Parnplona F5 FA | FS F5 | EXADTIONEEET L g o 8
18 {Jorge rmando James Guerrero TIP3 Cucuta FS Fi | F5 FS | EKZOTMO0BEE W g 5 5
19 |Jnge Enrigue Floez Guerrero TB4ER3TT7 |Labateca F5 FA | FS FS | EXATIN343H 305 g 8
20 (Juse Arlorio Castelanes Vera TIH055793| Chitaga FS Fi | F5 FS | EKAITHES g g 5 5
N |Lerds Juary Ruckiguez Suerez MR2708 | Parnploa F5 FA | FS FS | ERAIT-2Arees ¥ g 8o 8
22 |Lilara Caroling Blarca Guerrero T34662845| Labateca FS Fi | F5 FS | EXAITZRNTR i g 5 g
23 |Maria dzucena Jaires Guereng TB4ERIM |Labateca F5 FA | FS FS | EKZ0O0GERR ¥ g =T g
24 (Maria Trinidsd Mendoza Gomez ZTT3TT02 Labateca FS FA FS FS | EK2OTIORLG W g 5 g
25 | Dveirnar Aexander Esquivel M T034363203) Toleck F5 FA FS | F5 | ER20MIO0GRA ¥ o5 =T g
26 (Parla Archea dlvarez ez 119736572 Caota FS Fh FS FS | EXATI0RET i g 5 g
27 |Garnuel Carrla Hemmandz 1134280380\ Parmplona FS Fh FS FS | EKIOTMO0G6TY W g 5 g
28 (Sercio Genvarny Leguizamon Mend 134367859 Tolechn FS 0 FS FS | EKATOMR W g 5 g
29 Pl Femandy Florez ez WS42T7373| Parrplona FS | F& | FS | F5 | EX20VWGITE B0y g 9 g
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TECHCLOGIAEN
ESTICHDE RECESY
SSTEMAS

I CanenRosalabon Catn [ 10IE Pan Fs |0 | FS | ks | B | 3 8 8B d
) CheyiaVaresa o ool {02366 Bacateme | FS | FA | FS | FS |exmmauem | 4 B § d
3 Degy Yoo T Roon 10245 Pan P FA | FA | FS |mOmm | 5 8 8B d
| Do BushsCaslans {10206 Pan FS | FA | FS | FS |Bamm | 3 8 8 P 0
D Bl PO Pan Fs | FA | FS | fs (mamamm | 5 8 8B d
6 oAb lidaloe [0 Pang FS | FA | FS | FS | mBamwr | 3 8 8P o
T limDsitTammCak fyagpeng Pan P8 FA | FA | FS B | 3 A 8B d
b |lusCasDumfiger [T Ul S| 0 | Fs | FS |BammEm | 4 & 8P y

TECHOLOGA B |

GESTONIDUSTRAL

1 essica ntea SochezCones {04284 36Pempiong FS | FA|ES | FS BTN | 4 8§ @ g
2 lssa tara o Cardl {34 28328T Pamplng S | FA [ ES | FS |EKOTOR | 4 | § @ g
3 Vot rinez Pl {IBA27ST0E Pemplng FS | FA|FA | FS [ BN | 55 8 | @ g
4 Watyam Avana Moty Vaniza {04284 10E{Pemplna S | FA[ES | FS | BT | 55 9§ @ g
5 Nl Lara Correes Pl {IBALT3ATT Pemplng S | FA | ES | FS | EKOTMON | % W 0§ R g
6 Pl Andea Qvnca Lnes {104 Z80B40 Pamplng FS | FA|FA | FS [ BT | w W & @ g
T oty Ao Vieniza 1[]9428[]458‘Pamp\una S | FA [ ES | S [ BTN | 4 8 & @ g
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TECHOLOGIA EN
GESTION
EVPRESARIAL

Andey Fabian Santee Zambrang

Técnica Profesional En
Sequidad Y Saud En
ElTrabao

! Caos Albero Cruz Angarta 0SS0 Py Fs FA | FS | FS | EKINTRIODNT | NA g g W g
! Clrthya Luca Trout Santee 1[]9426827[]‘p3mp\m FS FA | FS | FS | CKOTEMZN | NA |y g W g
! Inid Soreya Gonzalez Sanabria 1[]9&75&35&‘Bummﬂga FS FA | FS | FS | KOOGS | NA g g W 4
¢ Leidy Suleyma Corea Conteras LB oo Fs FA | FS | FS | EKDITHBM% | NA g g W g
3 \ytia Eupien P 202 Pamoe FS | FA | ES | FS | DKAOUMENGT | HA g 9 4
B e Bl o Carln B30 ot F$ FA | FS | FS | EKNTONSE | NA g g W g
1" Nahla Ve Famansz e 0TI Panyine F3 FA | FS | FS | EKNTRNBMT | NA |y g W g
B | star Ances Barn Gonzdlz 091664861 0cata F3 FA FS FS | EKAOIT3-199166 HA [ 5 g
! Ruby Artalinez Contreres OITA06 Pangiore F§ FS | FA | FS | EKHNTENGENTS | NA g g W g
f Tani Caro Rajes TOEAGTE 7 oo FS FA - | FS | FS | EKONTRNR | NA |y g W g
M1 an GaiaBecer 358543 Cucuta FS FA | FS | FS | EKONWIEN | NA g g W 4
1 en Ketherne Araque Jaimes 003 oy F§ FA | FS | FS | EKNTENOE | NA g g W g
L Yesica Garia Agamez REEEE T F3 FA | FS | FS | EKTHTIE | NA |y g W g
H Ludy Mlena Bast Tarazona TS0R30 it FS FA -1 FS | FS | ERITIOOGRS! HA g g W 4
t Lian Edth Clijo Olte 68709 T FS | FA | FS | FS | EKOMTIONOBS | KAy g g
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AGROPECUARA

Instituto Superior de Educacion Rural - ISER
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Kol Tow Mtz 10506 S Pl F§ | F5 | FA

FS

BNz

§

N

N

§

2 Miena Sl Seram 00883253 Rcarsica FS | FS | FA

k3

B TE278140S

il

o

o

3

molaga en Desamlo
Soci Empesand

! Anyeing Velasguez Castelanos 08235578Vl Rasano FS | FA RS )RR CKOTHRIMRY | 4 g g gy
1 Do At et Homediz {0039 10 Cuta FS | FA | FS | RS | EKOVTRBRR | €3 g . o
J EnityJahanna Milan Sendoval {08231650 Vil Rasann FS | FA | RN FA | BRIVHMTET | 4 g . o
| I Rocia Camargn lanzano 00414 Cunt FS | FA | FS | RS | EKOVTMEERM | 44 g . o
g JaierEmigue Dz Rodiguez 8258633 Cuta FS | FA | FS | FS | EKOUTHNETO | 40 g . o
b Leydy Kathenne Ruiz Sugez 1082364183Vl Rasann FS | FA | FA | RS | ERNOUIMMBL | 400 g . o
I Wargarta Galis Az 798388 Cuct FS | FA | FS | RS | EKOUTEMOERE | 4 g . o
b e Fements P To {093765758 Los Pefos FS | FA | R FA | EROTED | £) g . o
J Ostar Angul Navaro S04 Maican FS | FA | FS | RS | EKOUTMEGRD | (2 g . o
0 Vaneh Yoty Gonzalez Jimes 090414244 Cuct FS | FA | RN FA | BROHDME | 4 g . o
! Vainy Zema Mogalon Banco {0906 1133 Cucta FS | FA | FS | RS | EKOWTHEBMH | £f g . o
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3. Son 6 los alumnos modalidad distancia que se van a graduar por ceremonia, con
una muestra estadistica de 6 alumnos, que evidencié el cumplimiento de los
requisitos de grado exigidos por el Instituto Superior de Educacion Rural ISER, es
de aclarar que la oficina verifica la existencia de estos documentos y su
autenticidad es responsabilidad de la oficina de Admision, Registro y Control
Académico ARCA de la entidad.

Se relaciona la poblacion de estudiantes la cual la oficina de control interno de
gestidn practico el proceso de auditoria de aspirantes a grado por ceremonia.

LCENCIATLRAEN
EDUCACEN ASCALEN
BFASISENENCS
HATLRALES f
EDLCACIONABIEATAL

Wstna e Beleio enjamez

LICENCIATURA EN
EDUCACION BASICA
CONENFASIS EN
HUMANIDADES Y

LENGUA CASTELLANA

fmate |

1 |Camen Elena Valencia De Rinald 26765127| Guamal Fs FA FS FS EK20092 1225234 4 8 8 R 8
2 |Danit Botero Valencia 43640980 Medelln Fs FA FA FS EK201437153240 18 g 8l 3 g
3 [Fueina Alvarado Perez B3459117|Barrancabermeja FS FA FA FS§ EK200921226657 4 8l 8l 8l 8l
4 |lidia Edaly Toro Quintero 3239334/ Cocoma FA FA FS F3 EK201436162101 18 8 8 9 8
5 |Sugey Margarita Garcia Olfvera B4562162| Sincelejo F.S FA FA FS EK201110331805 19 3l 5l Sl 3l
—— (ONISER T, Calle 8 # 8-155 Barrio Chapinero
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Instituto Superior de Educacion Rural - ISER
"“Formamos pro}[ej'ionﬂ/ey de calidad fara el desarrollo social humano”

llena Maria Gatca Olvera 64833190 O

RECOMENDACIONES

» Ajustar el formato de Acta de sustentacion en lo referente a la firma del jurado,
esta deberia llevar firma, Nombre completo del Jurado, nimero de identificacion y
lugar o cede; ya que en algunas ocasiones solo firma un jurado y dicha firma es
ilegible, si por alguna eventualidad se necesitase saber de quién es la firma seria
imposible ubicar o saber de qué profesional es.

» Establecer de caracter obligatorio en el Acta de Sustentacidén la calificacion en
namero y letra, ya que solo se esta colocando en nimero y en algunas ocasiones
la nota tiene tachén y se puede presentar para un mal entendido, por ejemplo: un
alumno puede sacar 3.4 en el acta de sustentacion y después aparecer la nota con
un tachén en 3.9.

» Se recomienda por la oficina de Control Interno de Gestidon que se debe ajustar o
ampliar las fechas de revision de los aspirantes a grado ya que el tiempo actual
designado es muy corto y no se ajusta a la realidad con respecto al trabajo a
realizar por los diferentes procesos que intervienen en la revision de los
graduandos, es decir, el tiempo dado a la oficina de Control Interno de Gestidn
para la revisiébn de documentos es muy corto ya que solo son destinados de 2 a 3
dias para la misma.
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Instituto Superior de Educacion Rural - ISER
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» Actualizar el formato de revision de requisitos de aspirantes el cual este de

acuerdo a las necesidades de la oficina de Admision, Registro y Control
Académico y de la entidad.

Pamplona. Marzo 5 de 2018.

Helber Alexander Ropero Contreras
Profesional Universitario Control Interno de Gestion
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