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1. Introduccidon

El Plan de Desarrollo Institucional 2021 — 2030 “Hacia una sociedad rural y urbana,
mas justa, sostenible y equitativa” del Instituto Superior de Educacion Rural — ISER
se constituye en la ruta que de manera colectiva ha trazado la institucion para
alcanzar las metas y objetivos estratégicos propuestos.

Como institucion de educacion superior, el ISER enfrenta un sinnimero de retos y
desafios propios de un contexto globalizado y cada vez mas competitivo, es asi como
desde su vision define una apuesta clara por el desarrollo del mundo rural mediante
la oferta de programas de pregrado y postgrado a nivel técnico y tecnoldgico con
excelenciay pertinencia, asi como la formacién para el trabajo y el desarrollo humano
a través de la articulacién de la educacion media, la media técnica y los programas
TyT.

La busqueda constante de la calidad y el mejoramiento continuo han llevado al
Instituto a fortalecer sus procesos académicos, investigativos, extension y bienestar,
asi como su infraestructura fisica y tecnoldgica, con miras a la acreditacion de
programas y la acreditacién institucional durante el proximo decenio.

En este sentido, los ejes estratégicos que conforman este Plan de Desarrollo
Institucional, han sido pensados desde las directrices del Gobierno Nacional, la
normatividad vigente y como una respuesta a los principales retos que plantea la
region y el pais.

El ISER, a través de sus ejes y lineas estratégicas, apuesta por una institucion
comprometida con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, es asi,
como este documento, junto con el Proyecto Educativo Institucional, se constituyen
en la carta de navegacion para la modernizacion y el fortalecimiento de los procesos
misionales, estratégicos, de apoyo y de evaluacién, proyectando la institucion hacia
una sociedad rural y urbana mas justa, sostenible y equitativa.
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2. Presentacion Institucional

El Instituto Superior de Educacién Rural — ISER es creado con la expedicion del
Decreto Ley 2365 del 18 de septiembre de 1956, que otorga vida legal al Instituto de
Educacién Rural, con la impronta de ser una institucion con caracter de “plantel
piloto”. El Instituto asumio la tarea de atender las exigencias de una educacion rural,
para un pais cuya poblacion seguia siendo mayoritariamente rural y que demandaba
propuestas educativas que no solo cualificasen el talento humano campesino sino
que también generase condiciones favorables para la modernizacion del campo
colombiano y lograr mejoras en sus actividades productivas. El 24 de abril de 2010,
el Ministerio de Educacién Nacional, ejecuta el proceso de descentralizacion, que
habia sido autorizado por la Asamblea de Norte de Santander mediante Ordenanza
015 del 11 de agosto de 2009 y que convirti6é al Instituto en un establecimiento de
Educacién Superior del orden departamental adscrito al departamento de Norte de
Santander.

El ISER es una Institucion de Educacién Superior, del orden departamental,
establecimiento publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio independiente, adscrito al Departamento Norte de Santander. El Instituto
se encuentra ubicado en la Calle 8 # 8 — 155, barrio Chapinero en la ciudad de
Pamplona, Norte de Santander.

La Institucion estd facultada legalmente para ofrecer programas de formacion
académica en disciplinas, profesiones y ocupaciones a nivel de pregrado y posgrado
de naturaleza Técnica profesional y Tecnoldgica, descrita asi:

e Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales

Tecnologia en Gestion Empresarial - Cédigo SNIES 2063

Tecnologia en Gestion Comunitaria - Pamplona - Codigo SNIES 104838
Tecnologia en Gestion Comunitaria - Clicuta - Cédigo SNIES 104838
Tecnologia en Gestion de Mercadeo - Codigo SNIES 105351

Técnica Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo - Cédigo SNIES 104374
e Facultad de Ingenierias e Informatica

P&gina 6 de 99

g @iserpamplona G ISER Pamplona @Www.iser.edu.co

L
Q




e SER

Vlglladn MinEducacidn

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

Tecnologia en Procesos Agroindustriales - Codigo SNIES 104261

Tecnologia en Gestion Industrial - Codigo SNIES 103716

Tecnologia en Gestion de Redes y Sistemas Teleinforméticos - Codigo SNIES 10397
Tecnologia en Gestion y Construccion de Obras Civiles - Codigo SNIES 53542
Tecnologia en Produccién Agropecuaria- Cédigo SNIES 109587

Técnica Profesional en Produccién de Frutas y Hortalizas - Cédigo SNIES 105220

e Metodologia a Distancia

Tecnologia en Procesos Agroindustriales — Pamplona - Codigo SNIES 104268
Tecnologia en Gestion Empresarial - Pamplona - Codigo SNIES 106026

Otro de los pilares fundamentales del Instituto es la Extension a través de diferentes
modalidades, entre ellas, la extension académica mediante la cual el ISER ofrece
programas y cursos de Educacion continuada en diferentes areas del conocimiento
con el objetivo de abarcar las necesidades de la comunidad, asi como la extension
social, extensién econdémica, graduados e internacionalizacion.

En temas relacionados con la investigacion, el ISER posee dos (2) grupos de
investigacion reconocidos por MINCIENCIAS, a los cuales se encuentran adscritos
144 estudiantes de manera activa. Adicionalmente, el Instituto cuenta con una
politica establecida por la Alta Direccion enfocada especialmente en apoyo a la
investigacion y el fortalecimiento de los grupos de investigacion.

En el area de Bienestar Institucional, el ISER cuenta con diversas estrategias y
programas de bienestar que brinda el Instituto a la comunidad lIserista, entre los
cuales se encuentran el Apoyo académico (asesorias, estilos de aprendizaje,
técnicas de estudio); Seguro estudiantil; Servicios de salud: consulta médica,
asesoria psicoldgica, consulta odontoldgica (teleconsulta; Servicio de consejeria;
Programa jovenes en accion; Electivas de bienestar; Selecciones deportivas; Grupos
culturales; Seguimiento y acompafiamiento estudiantil; Servicio de residencias (en
presencialidad); Servicio de comedor estudiantil (en presencialidad); Estimulos de
educacion; programas de bienestar sociolaboral. Se resalta, entre estos servicios,
el de comedor estudiantil que tiene una capacidad para 140 estudiantes, a los cuales
se les subsidia el 70% del valor de la alimentacion, asi como, las residencias
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estudiantiles que tienen la posibilidad de albergar a 120 estudiantes, los cuales
cuentan con servicio de lavanderia y salas de estudio.

Adicionalmente, toda la comunidad Iserista tiene acceso a la infraestructura fisica y
tecnologica con los respectivos medios educativos del ISER para las diversas
labores educativas, ludicas y deportivas. Algunos de los espacios dispuestos para
estas actividades son el centro de acondicionamiento fisico, el centro deportivo, las
canchas multifuncionales, las salas de estudio, la biblioteca y todas las zonas verdes
dentro del campus.

El Instituto cuenta con dos instalaciones para la realizacion de actividades de
programas académicos en el campo, el primero es la granja La Rinconada, ubicada
en la ciudad de Pamplona y la segunda es la hacienda La Caldera ubicado en el
municipio de Mutiscua. Adicionalmente, actualmente se vienen desarrollando
diferentes proyectos de investigacion con enfoque rural por parte de estudiantes y
docentes de la institucion.

2.1. Proyecto Educativo Institucional — PEI

Mediante Acuerdo C.D. N°005 del 4 de julio de 2020 se Resignifica el Proyecto
Educativo Institucional — PEI del Instituto Superior de Educacion Rural — ISER, en el
cual se da un nuevo direccionamiento estratégico de la institucion, es decir, una
nueva apuesta en materia de educacion rural para el pais y el departamento Norte
de Santander. El Proyecto Educativo institucional del Instituto Superior de Educacion
Rural - ISER, ubica nuevamente al sujeto rural y su contexto en el centro del
desarrollo de su quehacer, fundamentando el proceso formativo en la concepcién del
desarrollo, no desde el crecimiento econdémico, sino del desarrollo humano.

Para lograr esto, apropia un pensamiento pedagdgico que le da unidad y sentido a
su quehacer pedagdgico, con una apuesta curricular que favorece el desarrollo de
trayectorias educativas y articula las realidades del contexto en el proceso de
aprendizaje

Es asi como el ISER, reinterpreta la educacion terciaria a partir del marco nacional
de cualificaciones que le permite impulsar la calidad y pertinencia de la educacion y
formacién del talento humano y, asume la extension con un enfoque relacional de
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integracion e interaccion, que posibilita el desarrollo de las funciones misionales en
el ambito interno y externo, vinculando el bienestar como factor estratégico y
transversal para el bien ser y el bien estar de la comunidad educativa.

3. Metodologia

Desde la Alta Direccion y la oficina del proceso de Direccionamiento Estratégico se
formul6 y establecié la metodologia para la formulacién del Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2030, la cual fue aprobada por el Comité de Coordinacion de
Control Interno. La metodologia definida y aprobada costa de las siguientes fases:

Fase 1: Diagnéstico

Fase 2: Desarrollo de la vision

Fase 3: Definicidén de ejes y objetivos estratégicos
Fase 4: Estructura Financiera

Fase 5: Seguimiento y evaluacion

4. Diagnostico

4.1. Analisis Interno

El andlisis interno fue realizado del 18 al 24 de febrero de 2021 por un equipo
conformado por los lideres de los procesos institucionales liderado por el proceso de
Direccionamiento Estratégico. En el analisis realizado al Instituto Superior de
Educacion Rural — ISER, se pudieron identificar factores internos clave para cada
proceso institucional, los cuales se evaluaron entre Fortalezas y Debilidades. La
puntuacién obtenida por cada proceso es resultante de la calificacion dada en el
analisis junto con su ponderacién de importancia para la institucién. Las
puntuaciones por proceso se muestran a continuacion:
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MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS

Direccionamiento
Estratégico

Investigacion

Calidad

Gestion del
Talento Humano

Gestiondela
Comunicacion

Gestidon de
Tecnologias de la
Informaciony la
Comunicacion

Formacion

Extension

Control Interno de
Gestion

Gestion de - .
Aseguramiento I IEtI'_IfS ar |
Interno de la Calidad nstituciona
Gestién de la Gestion de

Recursos Fisicos y
Medios Educativos

Gestidn Juridica

Gestion de
Contratacion

Gestion
Documental

Gestion Recursos
Financieros

Admisiones,
Registroy Control
Académico

PUNTAJETOTAL
DE EVALUACION
INTERNA

El ISER obtuvo un puntaje total de evaluacion de 2.95, lo que refleja que la instituciéon
no es débil, pero requiere de un fortalecimiento de sus componentes internos para
lograr un aporte mas significativo a los diferentes grupos de interés, de tal manera
gue, al identificar los aspectos fuertes y débiles, se puede generar estrategias para
la mejora continua.
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Por otra parte, para la realizacién de la Matriz de Evaluacion Interna, se tomo cada
uno de los procesos de la institucidbn para determinar su nivel de desempefio
individual, el cual fue analizado segun el numero de aspectos positivos identificados.
Por cada proceso se contemplaron factores internos clave, los cuales eran
calificados con valores que representaban fortalezas importantes, fortalezas
menores, debilidades menores o debilidades graves; los procesos con mayores
fortalezas, se consideraron como los destacados por su 6ptimo resultado.

Dentro de los aspectos evaluados con mejor puntuacion se encontré la Gestion de
Recursos Financieros, la cual, se destac6 como la mayor fortaleza interna que posee
la institucién, ya que se cuenta con una administracion eficaz de los recursos
financieros, un adecuado control y monitoreo de la gestion de los recursos, un
cumplimiento de las disposiciones legales referentes en materia financiera, ademas
gue se da entrega oportuna de informes que permiten que los diferentes grupos de
interés estén al tanto del manejo financiero de la organizacion. Por otro lado, otros
campos que obtuvieron buenos resultados fueron Control Interno de Gestion,
Admisiones y Gestidn Juridica. En el primero se exaltd la definicion del programa de
auditorias, la importancia de éste en la mejora continua de los procesos y la
evaluacion y seguimiento de los planes institucionales; en el segundo campo se
determind el desarrollo oportuno de los procesos de seleccion y vinculacién de los
estudiantes, asi como la agil emision de certificados solicitados por los diferentes
grupos de valor; en el Gltimo campo, se destaco la oportuna gestion de este proceso
en la generacion de seguridad juridica de la institucion, como también, la excelente
participacion en la defensa de los derechos e intereses del Instituto. Los anteriores
aspectos fueron considerados como fortalezas.

Dentro de los aspectos evaluados con una puntuacion critica fueron Gestién de la
Contratacion e Investigacion; en el primer campo, se pudo identificar que se
presentan debilidades importantes en la adquisicion de productos y servicios
requeridos por la institucion para el desarrollo de sus procesos, el planteamiento
oportuno de la necesidad de adquisicién y el monitoreo del proceso de adquisicién
de productos y servicios para la gestion; en el segundo campo, se determind la
necesidad de fortalecer competencias investigativas en la comunidad educativa, el
fortalecimiento de los grupos y semilleros de investigacion. Ademas, se identificé que
hace falta una gestién adecuada de los proyectos de investigacion ya que el gran
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inconveniente esta en que el sistema no ofrece estimulos a sus actores de
investigacion, desestimulando la produccion en la institucién, o llevandose en
algunos casos los productos a otros sistemas de investigacion en otras instituciones
Estos aspectos fueron considerados como debilidades.

4.2. Analisis Externo

El andlisis externo fue realizado el 20 de abril de 2021 por parte del equipo de trabajo
del proceso de Direccionamiento Estratégico. En el analisis realizado se pudieron
identificar factores externos clave para cada proceso institucional, los cuales se
evaluaron entre Oportunidades y Amenazas.

Los factores externos clave se tomaron con relacion a la metodologia PESTEL, la
cual evalla los aspectos politicos, econémicos, sociales - culturales — demogréaficos,
tecnologicos, ambientales y legales de las organizaciones tanto publicas como
privadas. Cada uno de los factores fue evaluado con relacion a cada objetivo de
calidad, los cuales han sido trazados para responder ante los desafios y retos a los
que el Instituto Superior de Educaciéon Rural — ISER se encuentra inmerso. La
puntuacion obtenida por cada objetivo de calidad es resultante de la calificacion dada
en el analisis junto con su ponderacion de importancia para la institucion.

Luego de calificacion obtenida en la Matriz de Evaluacién de Factores Externos, se
realiz6 un andlisis de cada uno de los componentes, de tal forma que se calificaran
variables relacionadas en oportunidades importantes, oportunidades menores,
amenazas menores y amenazas importantes; los aspectos externos con mayor
cantidad de oportunidades, eran los determinados como positivos y destacados
dentro del ejercicio de la Planeacion Estratégica.

A continuacion, se presentan los resultados de la puntuacion obtenida por cada
factor, teniendo en cuenta su ponderacién de importancia, respecto a cada objetivo
de calidad y posteriormente se muestra el analisis individual de cada uno de los
componentes, el cual determina las oportunidades y amenazas por factor.
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Politico Tecnolégico
Econdmico Ambiental
Social - Cultural - Legal

Demografico

PUNTAJETOTAL
DE EVALUACION
EXTERNA

Respecto del primer objetivo, el cual hace referencia a la formacion de profesionales
integrales a través de procesos misionales enfocados a la generacion de soluciones
de las necesidades y problematicas de la region y del pais para el desarrollo rural y
urbano, se pudo identificar que los ambitos con mejor proyeccién son el socio -
cultural - demogréfico y el tecnoldgico; en el primero, se destaca la visibilidad
internacional, el impacto en la comunidad, las alianzas estratégicas, la calificacion
de los Sistemas de Gestion y la seguridad y orden publico, que ayudan a que la
institucién pueda generar oportunidades para todos los diferentes grupos de interés;
en el segundo se exalta la accesibilidad a la tecnologia y el impacto de esta, el
acceso a la informacion, la generacién de patentes, las alianzas con proveedores
tecnoldgicos y la proteccién de la propiedad intelectual, los cuales, le permitiran al
ISER el disefio de estrategias orientadas a la potencializacion de la educacion.

En la parte de amenazas frente al primero objetivo de calidad, se pudo determinar
gue puede existir un impacto econémico debido al precio de las materias primas,
costos de adecuacion de infraestructura, costo de la mano de obra y prondstico de
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la inflacion, que de no ser abordados a través de estrategias, pueden generar
falencias en los diferentes procesos y afectar la calidad de la institucion.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

Objetivo de Calidad 2: Garantizar lap iC vicio educativo en
términos de equidad y oportunidad par ere grupos poblacionales
del pais.

Politico Tecnoldgico

Econdmico Ambiental

Social - Cultural -

Legal
Demografico €

PUNTAJE TOTAL
DE EVALUACION
EXTERNA

Respecto del objetivo de calidad numero dos, relacionado con la prestacion del
servicio educativo en términos de equidad y oportunidad para los diferentes grupos
poblacionales, se pudo determinar que se pueden generar oportunidades a partir de
los aspectos socio - cultural - demografico y el tecnoldgico, ya que a través de los
convenios con otras entidades, la visibilidad internacional, el aporte a la sociedad, en
conjunto con aspectos tales como el aporte de la tecnologia a la investigacion, el
acceso a la informacién y las alianzas con proveedores de tecnologia, se pueden
brindar una educacion de calidad para la formacion de estudiantes integrales que
aporten de manera significativa a la sociedad. Desde el punto de vista de amenazas,
se pudo identificar que el componente econémico puede ser una gran amenaza, ya
que, al no contemplar los requerimientos correctos en cada uno de los programas
académicos, se puede ver afectada la calidad, la generacion de valor, el impacto en
las comunidades y la visibilidad de la institucién por la falta de inversion en las
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necesidades de recursos que les permitan estar actualizados y competentes para los
desafios que presenta la sociedad cada dia.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

Objetivo de Calidad 3: Buscar la mejora continua del Sistema Integrado de
Gestion que satisfaga de manera eficiente las necesidades y expectativas de los
clientes internos y externos.

Politico Tecnolégico

Econdmico Ambiental

Social - Cultural -

Legal
Demografico .

PUNTAJE TOTAL
DE EVALUACION
EXTERNA

En cuanto al objetivo de calidad tres, relacionado con la mejora continua del Sistema
Integrado de Gestion, se pudo establecer que los aspectos econdémico, politico y
social - cultural - demogréfico, son los que pueden generar oportunidades para el
ISER, ya que el cumplimiento de politicas del Ministerio de Educacion Nacional,
politicas del Gobierno Nacional, las certificaciones y la actualizacién constante, le
permitiran a la institucién funcionar bajo los lineamientos determinados por entidades
de control y estar respaldas por estas mismas. Ademas, por medio de la certificacion
del sistema, los convenios generados con otras entidades y la visibilidad, se puede
generar un impacto en las comunidades desde el punto de vista de calidad, medio
ambiente y seguridad y salud.
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Como amenaza se pudo identificar que el aspecto econdmico es uno de los que mas
puede traer consecuencias a la instituciéon, ya que no tener en cuenta los recursos
que se deben tener en cuenta para la ejecucion del Sistema Integrado de Gestidn,
puede significar la falta de implementaciébn de acciones orientadas a la mejora
continua.

Dentro de las comparaciones con cada uno de los objetivos de calidad, el que mejor
puntaje obtuvo es el tercero, ya que se cuenta con una gran relevancia dentro del
ISER, porque se cuenta con un gran enfoque hacia la calidad de la educacion desde
un punto de vista integral, contando con talento humano, acciones y recursos que
hacen posible el mejoramiento de la institucion; se debe colocar atencion a la
formacién de los profesionales por medio de la satisfaccion de las necesidades vy el
impulso de este grupo de interés, para que a través del conocimiento, la tecnologia,
la innovacion y la investigacion, puedan aportar a sectores rurales y urbanos en todo
el pais.

4.3. Estado actual de los indicadores de gestion

Se realiz6 el andlisis del cumplimiento de las metas durante los afios 2015 al 2020.
Es importante recordar que el PDI 2015-2020 debia cumplir con un porcentaje anual
del 16.66%, entendiéndose que al final del sexto afio el porcentaje seria de un 100%.

Para la elaboracion del andlisis, se tom6 en cuenta el porcentaje de avance anual
segun los 4 ejes estratégicos que conforman el Plan de Desarrollo version 1.:

1. Gerencia estratégica eficiente
2. Educacién con calidad

3. Desarrollo y sostenibilidad
4. Regionalizacién e Inclusién

Y los 3 ejes estratégicos que hacen parte de la version 2:

1. Gerencia estratégica eficiente
2. Educacién con calidad
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3. Internacionalizacion y regionalizacion

El siguiente grafico describe el porcentaje de cumplimiento por afio, desde la vigencia
2015 a diciembre de 2020:

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ANUAL
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88,42% 88,42%
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80,00% 73,23%
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60,00%
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10,00%  5,25% .
0,005
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B%DECUMPLIMIENTO ANUAL ~ WMETAPORANO  m% DE CUMPLIMIENTO FRENTE A LA META ESTABLECIDA

Segun el gréafico, se evidencia que a la fecha de entrega del presente informe la meta
alcanzada en el Plan de Desarrollo Institucional fue del 74,56%, dejando un 25,44%
sin cumplir:

TOTAL PENDIENTE
CONCEPTO 2015 | 2016 2017 2018 2019 2020 [ ACUMULADO POR
A 2020 EJECUTAR

% DE
CUMPLIMIENTO | 5,25% [ 13,77% | 13,88% | 14,73% | 14,73% | 12,20% 74,56% 25,44%
ANUAL

4.3.1.Resultados Eje 1: Gerencia Estratégica Eficiente

Este eje tiene como objetivo direccionar a la institucion hacia el posicionamiento
estratégico basado en factores de visibilidad, misionales, de alta calidad institucional
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y eficiencia financiera. Conforme a los proyectos ejecutados a 31 de diciembre de
2020, se evidencia un cumplimiento acumulado del 21,83% frente a un 29,13%
asignado a este eje (es decir, el eje tiene un cumplimiento total del 74,94%):

CUMPLIMIENTO EJE 1 GERENCIA ESTRATEGICA EFICIENTE

100,00%

90,00% 86,30% 86,30% 86,67%
80,00% 77,84%
70,27%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00% 38,54%
30,00%
20,00%
5,55%
10,00% L 62% 1% 3,50% 4, 15% 3,59% 4,16% 4,32% 5,55% 4,81% 5,55% 3,90%
0.00% e I y ] | = N |
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W % DE CUMPLIMIENTO ANUAL mMETAPOR ANO B % DE CUMPLIMIENTO FRENTE A LA META ESTABLECIDA

4.3.2.Resultados Eje 2: Educacion con Calidad

Este eje tiene como objetivo formar profesionales integrales de calidad generadores
de impacto social y humano con prospectiva de internacionalizacion e innovacion de
conocimiento del desarrollo rural y urbano. Conforme a los proyectos ejecutados a
31 de diciembre de 2020, se evidencia un cumplimiento acumulado del 20,73% frente
a un 29,13% asignado a este eje (es decir, el eje tiene un cumplimiento total del
71,16%):
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CUMPLIMIENTO EJE 2 EDUCACION CON CALIDAD

100,00%

90,00% 87,57% 86,67%
80,00% 75,00% 75,00%
70,00%
61,08%
60,00%
50,00%
40,00% 34,38%
30,00%
20,00%
10,00% L a3 04 16% 3,12%,16% 3,129%,16% 4, 369{5 55% 4 31%5 55% 3, 39% 55%
0.00% iy 1 | ¥ |
2015 2016 2017 2018 2019 2020

B % DE CUMPLIMIENTO ANUAL ®META POR ARO M % DE CUMPLIMIENTO FRENTE A LA META ESTABLECIDA

4.3.3.Resultado Eje 3: Internacionalizacion y Regionalizacion

Este eje tiene como objetivo generar una institucién incluyente en su mision,
estructura y quehacer académico que dé apertura a la regionalizacion y la extension
como medio para la relacion del sector con la academia. Conforme a los proyectos
ejecutados a 31 de diciembre de 2020, se evidencia un cumplimiento acumulado del
23,20% frente a un 29,13% asignado a este eje (es decir, el eje tiene un cumplimiento
total del 79,64%):
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CUMPLIMIENTO EJE 3 INTERNACIONALIZACION Y REGIONALIZACION
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4.4. Analisis sectorial

Para la realizacién del andlisis sectorial fue necesario la elaboracién de la Matriz de
Perfil Competitivo, en la que se compar6 la gestion del Instituto Superior de
Educacion Rural — ISER, con tres instituciones similares, con el fin de determinar el
posicionamiento desde diez aspectos relevantes que se encuentran a continuacion:
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MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO

ASPECTO DESCRIPCION
EVALUADO

El concepto de calidad aplicado al bien publico de la educacion superior
JXel:{o]hy-Ye{[o]NM hace referencia a la sintesis de caracteristicas que permiten reconocer
DE ALTA un programa académico especifico o una institucion de determinado
CALIDAD tipo y hacer un juicio sobre la distancia relativa entre el modo como en
15% esa institucion o en ese programa académico se presta dicho servicio y

o el optimo que corresponde a su naturaleza.

Una institucion es reconocida en alta calidad nacional e
VISIBILIDAD internacionalmente a través de los resultados de sus procesos
NACIONALE misionales frente al desarrollo de actividades encaminadas a fortalecer

LM (e VAR 55 relaciones nacionales e internacionales, establecimiento de

7% convenios, intercambio docente y estudiantil, la insercion de los
programas en diferentes contextos académicos.

VINVES'TIC}ACIC')N De acuerdo con su naturaleza, una institucion se reconoce por la

E INNQVACION efectividad en sus procesos de formacion para la investigacion, el

: 120/ espiritu critico y la creacion, y por sus aportes al conocimiento
79 cientifico, a lainnovacion y al desarrollo cultural.

BIENESFRA Una institucion de alta calidad se reconoce por la diversidad de sus
INSTITp; N programas de bienestar y porque su comunidad hace uso de los

recursos que apuntan a la formacion integral y el desarrollo humano.

En el campo de accion de los programas académicos que hacen parte de
la institucion, este ejerce una influencia positiva sobre su entorno, en
desarrollo de politicas definidas y en correspondencia con su
PERTINENC A E,j_ naturalezay su situacion especifica; esta influencia es objeto de andlisis
sistematico. Los programas han definido mecanismos para enfrentar
académicamente problemas y oportunidades del entorno, para evaluar
su pertinencia, promover el vinculo con los distintos sectores de la
sociedad, el sector productivo, el Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia y el Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo e
incorpora en el plan de estudios el resultado de estas experiencias.
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MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO

ASPECTO DESCRIPCION
EVALUADO

La calidad de una institucion se reconoce en el nivel y calidad de sus
profesores, que hacen de su tarea un ejemplo de vida.
De acuerdo con la estructura organizativa de la institucién y con las

CUERPO especificidades de los programas, éste cuenta directamente o a través
DOCENTE de las facultades o departamentos respectivos, con un nimero de
- profesores con la dedicacion, el nivel de formacion y la experiencia
12% requeridos para el optimo desarrollo de las actividades de docencia,

investigacion, creacion artistica y cultural, y extension o proyeccion
social, y con la capacidad para atender adecuadamente a los
estudiantes.

La institucion cuenta con una planta fisica adecuada, suficiente y bien
PLANTA FISICA mantenida para el desarrollo de sus funciones sustantivas. asi mismo,

Y RECURSOS los programas, de acuerdo con su naturaleza y con el nimero de
DE APOYO estudiantes, cuentan con recursos de apoyo para la implementacion del
ACADEMICO curriculo, tales como: talleres, laboratorios, equipos, medios
5 audiovisuales, sitios de practica, estaciones y granjas experimentales,

8% escenarios de simulacion virtual, entre otros, los cuales son suficientes,

actualizados y adecuados.

La institucion cuenta con una oferta pertinente y variada de programas
MANTENIMIENTO de acuerdo s':l Fontexto y nec§|dades dela reglo.n. As: mismo desarrolla
LN todas las actividades necesarias para su mantenimiento, como procesos
[ﬁEP. OGRAMAS by N . G !
(<y de autoevaluacion, renovacion de licencias internas, registros
10 0 calificados y procesos de acreditacion.

OFERTAY

Una institucion de alta calidad requiere una estructura administrativay

ADMINIS'%H procesos de gestion al servicio de las funciones misionales de los
Y GE programas. La administracion no debe verse en si misma, sino en

funcion de su vocacion a los programas y su proyecto educativo.

La institucion, de acuerdo con la naturaleza de sus programas, cuenta
con las plataformas informaticas y los equipos computacionales y de
telecomunicaciones suficientes (hardware y software), actualizados y
adecuados para el disefio y la produccion de contenidos, la
implementacion de estrategias pedagdgicas pertinentes y el continuo
apoyo y seguimiento de las actividades académicas de los estudiantes.

Pagina 22 de 99

0 @iserpamplona G ISER Pamplona @www.iser.edu.co




e SER

Vlglladn MinEducacidn

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S £
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

Por medio de los aspectos o factores evaluados, se realizd la comparacién con
instituciones tales como las Unidades Tecnolégicas de Santander UTS, el Colegio
Mayor de Bolivar y el Instituto Nacional de Formacién Técnica Profesional INFOTEP.

MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO

INSTITUTO NACIONAL
DE FORMACION

INSTITUTO UNIDADES; COLEGIO
SUPERIOR DE TECNOLOGICAS' MAYOR DE

ASPECTO 0 ESANTANDER! -NIC
EvALUADO | Ruraiiste [EE B mouva PROFESIONAL-
INFOTEP
Acreditacion d
05
Visibilidad
nacional e 0.1 03 02 0.1
internacional
I S
“anovacion LY 4 0.9 04 0.2

Bienestar

Institucional 0.3 0.4 0.3 0-2

maceod 03 04 04 02
Cpodocente. 02 04 04 02

Planta fisica y

e 0.2 0.2 0.2 0.2

académico
Ofertay

mantenimiento 0.3 0.4 0.3 0.2

de programas
Organizacion,

administracién 0.4 0.3 0.2 0.2

y gestion

Usoe

implementacion 0_3 0.3 0.2 0.1

de tecnologia

26 3.6 3.0 19
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La institucidbn con mejor puntaje fue las Unidades Tecnoldgicas de Santander UTS,
la cual se destaca por aspectos como la acreditacion de alta calidad, la investigacion
e innovacion, la pertinencia e impacto social, bienestar institucional, cuerpo
profesoral y la organizacion, administracion y gestion; seguida de esta, se ubico
Colegio Mayor de Bolivar, con aspectos destacados como la acreditacion de alta
calidad, la investigacion e innovacion, la pertinencia e impacto social y cuerpo
docente; como tercera posicion se ubico el ISER y por ultimo el Instituto Nacional de
Formacion Técnica Profesional INFOTEP.

Dentro de los aspectos destacados como fortalezas son la organizacion,
administracion y gestion y el uso e implementacion de la tecnologia, cuyos puntajes
sobresalen dentro de las demas instituciones; esto se debe a que los procesos se
encuentran al servicio de las funciones misionales de los programas, brindando gran
atencion a las diferentes necesidades de la comunidad educativa, ademas de tener
los recursos digitales adecuados para el disefio y la produccion de contenidos, la
implementacion de estrategias pedagogicas pertinentes y el continuo apoyo y
seguimiento de las actividades académicas de los estudiantes.

El aspecto por mejorar del ISER se encuentra en la Acreditacion de Alta Calidad, la
cual es un reto para la institucién, de tal manera que pueda ser competitiva con otras
entidades similares y en un futuro, lograr convertirse en un instituto de gran
reconocimiento a nivel nacional e internacional. Aspectos como la visibilidad
internacional, la investigacién e innovacion y el cuerpo profesoral, también se
consideraron como aspectos por mejorar, para darle un enfoque adecuado que
brinde aportes significativos a la sociedad.

45. Analisis de cierre de brechas

Al finalizar la vigencia 2020, el Plan de Desarrollo 2015-2020 “Juntos a Crecer” logré
un cumplimiento acumulado total del 75% frente a las metas propuestas. La
ejecucion de la mayoria de los proyectos, le permiti6 a la institucién lograr un
crecimiento en materia de poblacion estudiantil, suscripcion de convenios, aumento
del presupuesto a través de nuevas fuentes de financiacion, fortalecimiento del
proceso de aseguramiento interno de la calidad, entre otros aspectos que le permiten
ser un referente entre las instituciones de caracter tecnoldgico. Al cierre de la
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vigencia 2020 no se ejecutaron en un 100% los siguientes proyectos propuestos
dentro del Plan de Desarrollo 2015-2020:

Implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
Adquisicioén, capacitacion e implementacion del software para el SIG.
Implementacion de los Sistemas de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Implementacion de los Sistemas de Medio Ambiente.

Fortalecimiento institucional de la Politica Gobierno en Linea.

Creacion del centro de telecomunicaciones.

Construcciéon de un Auditorio con capacidad para 700 personas.
Modernizacién de los sistemas de Ingreso para laboratorios (Biométrico).
Obtencion de la indexacion de la Revista de investigacion.

10 Granja Ecoproductiva ISER.

11.Disefiar e implementar politicas y normatividad que garanticen la
Internacionalizacion del saber.

©OoNOoOhAWWDNPE

5. Prospectiva del Desarrollo
Institucional

5.1. Situaciones positivas para el desarrollo institucional

Las situaciones positivas que puede aprovechar el ISER para el Desarrollo
Institucional, estan conformadas por las fortalezas y las oportunidades, las cuales,
pueden ser una base fundamental para el establecimiento de estrategias que
permitan la mejora continua de la institucion.
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FORTALEZAS

Excelente Direccionamiento Estratégico através deuna
correcta definicion de Proyecto Educativo Institucional,
vision, vision, Politica de Calidad y Politica de Gestion
Institucional.

Programas Académicos con documentacion requerida,
registrocalificado renovadoy fundamentados en planes
de mejoramiento, resultado del proceso de
autoevaluacion.

Cumplimiento de requisitos de Sistemas de Gestion
implementados, propiciando la mejora continua de los
procesos de la institucion.

Desarrollo integral del Talento Humano por medio del
mejoramiento de las competencias, vy los procesos de
induccion adecuados.

Canales de comunicacion faciles y oportunos para los
grupos de interés, con el respectivo seguimiento a la
informacion generada.

Servicios tecnoldgicos  pertinentes y oportunos,
especialmente en Gestion Institucional, canales de
comunicaciony plataformas tecnologicas.

Pagina 26 de 99

0 @iserpamplona G ISER Pamplona @www.iser.edu.co




e SER

Vlglladn MinEducacidn

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

Las fortalezas identificadas por el ISER, deben estar orientadas hacia el
mejoramiento de los programas académicos, la atencion integral de los diferentes
grupos de interés y el posicionamiento de la institucion a nivel nacional e
internacional, por lo cual, se hace necesario que por medio del Direccionamiento
Estratégico se logre la alineacion de los objetivos de cada una de las dependencias
con los objetivos de calidad. Por otro lado, es importante resaltar el registro calificado
de los diferentes programas, para darle a la comunidad, confiabilidad y respaldo de
entidades como el Ministerio de Educacién Nacional, el cual valida los programas
TyT.

El sistema de gestion y su funcionamiento debe ser exaltado como fortaleza, ya que
el desarrollo de sus actividades ha permitido que el ISER esté en constante mejora,
por lo cual, enfocar los esfuerzos de Talento Humano e integrar la participacion de
toda la comunidad educativa, se hace necesario para enfocar cada una de las
actividades planeadas hacia la satisfaccion de los requerimientos en educacion,
servicio, expectativas de los grupos de valor y aporte a la sociedad.

El Talento Humano del ISER es de excelente calidad y esta siendo fortalecido por
medio de adecuados procesos de induccién y entrenamiento, por lo que se hace
importante generar un sentido de pertenencia en ellos por medio del apoyo integral
de parte de la institucién para potencializar aspectos educativos, investigativos y de
aporte personal para los estudiantes.

Los canales de comunicacion de la institucion se destacan por ser faciles y
oportunos, ya que se ha dispuesto de la tecnologia requerida para brindar soporte a
cada uno de ellos, se hace relevante utilizar estos medios para dar informacién sobre
cada uno de los aspectos en proceso de mejoramiento y lograr convocar a toda la
comunidad hacia la participacion activa en cada una de las acciones de
fortalecimiento de la institucion.

Por ultimo, el interés del ISER por utilizar la tecnologia de manera pertinente, hace
gue sea una de las fortalezas indispensables para que se pueda dar ventaja
competitiva a los diferentes programas académicos, al involucrar los avances
tecnologicos dentro del proceso de aprendizaje, para incentivar a los estudiantes
hacia la implementacion de estos conocimientos en la investigacion y en la industria.
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Fortalecimiento de los sistemas tecnologicos de la
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Nacional.
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Las oportunidades también se consideran aspectos positivos que puede utilizar el
ISER para el mejoramiento continuo, por lo que la obtencion de recursos del
Gobierno Nacional debe estar orientada hacia el fortalecimiento de la infraestructura
fisica y tecnoldgica, de tal manera que se presten servicios cada vez mas eficientes,
faciles y oportunos para el cumplimiento de las necesidades de los diferentes grupos
de interés. Por otro lado, lograr cumplir con los parametros de Seguridad y Salud en
el Trabajo es una de las oportunidades que permitira brindar condiciones de trabajo
y ejercicio de actividades de manera segura, buscando garantizar bienestar al cuerpo
profesoral, administrativos, estudiantes y visitantes. Ampliar la oferta educativa por
medio del desarrollo de procesos de educacién para el trabajo y desarrollo humano
de manera virtual y asi mismo, el aumento del portafolio de servicios de la institucion,
es uno de los aspectos en los que se debe tener en cuenta fortalezas como la
tecnologia y los procesos de fortalecimiento de docentes, para que se pueda
gestionar nuevos programas académicos que requiera los sectores productivo y
social y la sociedad actual, de tal manera que el ISER pueda ser reconocida como
una institucién de gran impacto social, ambiental y productivo.

Se debe continuar con la participacién en convocatorias externas para la obtencion
de nuevas fuentes de financiacién, con el objetivo de conseguir los recursos
necesarios para el cumplimiento de las estrategias planteadas en el presente
documento, buscando que el ISER logre sobrepasar expectativas y llegue a la
calidad total.

Por dltimo, es importante la oportunidad que brinda la financiacion de la matricula de
estudiantes por parte del Gobierno Nacional y el Departamento, para que la
institucion se comprometa a brindar una educacion de calidad e impacto integral en
los estudiantes, logrando ser participes del cambio y de la inclusion de nuevos
integrantes de la comunidad, orientados hacia el crecimiento personal y su aporte a
la comunidad.
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5.2. Analisis de referentes en planeacion

5.2.1. Plan de Desarrollo Nacional

En el contexto nacional, el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por
Colombia, Pacto por la Equidad”, define las diferentes apuestas del Gobierno
Nacional para lograr en el cuatrienio, “el incremento en la productividad, liderada por
una profunda transformacion digital y una apuesta por la agroindustria que vincule a
los pequefios y medianos productores; una mejora regulatoria y tributaria que
promueva el emprendimiento y la actividad empresarial; una mayor eficiencia del
gasto publico; una politica social moderna centrada en la familia que conecta a la
poblacion pobre y vulnerable a los mercados; y el aprovechamiento de las
potencialidades territoriales al conectar territorios, gobiernos y poblaciones”. Este
Plan Nacional de Desarrollo, esta basado en tres (3) Pactos Estructurales, once (11)
pactos transversales y nueve (9) pactos por la productividad y la equidad de las
regiones, los cuales estan relacionados y aportan en el cumplimiento de la Agenda
2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

¢ N
EQUIDAD m= EMPRENDIMIENTO + LEGALIDAD

Bases transversales

. .
Conectando territorios
Kriuol & Eje Cafetero Llanosf

Consistencia Macro y Metas

Fuente: https://ccong.org.co/files/867 _at BasesPND2018-2022.pdf
Dentro de este Plan de Nacional de Desarrollo, se propone en su pacto estructural
denominado “Pacto por la equidad: politica social moderna centrada en la familia y
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conectada a mercados”, una apuesta decidida por la educacion superior incluyente
para la poblacion pobre y vulnerable de Colombia, a través de diferentes estrategias
que permitan remover las barreras que impiden el acceso a la educacion, tales como
el aumento del presupuesto para educacion, mediante la asignacién de recursos
adicionales para funcionamiento e inversion destinados hacia la financiacion de
factores de calidad como cualificacion docente, bienestar y permanencia de los
estudiantes, fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica y dotacion, proyectos
de regionalizacion, disefio y adecuacion de nueva oferta académica y proyectos de
investigacion, con lo cual se busca que 61 instituciones de educacion superior
publicas mejoren estos factores.

Garantizar el acceso de mas de 500.000 jévenes de poblacion pobre y vulnerable a
educacion superior de calidad, es una de las apuestas importantes que se ha trazado
el Gobierno Nacional y para ello, se avanzara gradualmente en la gratuidad en el
acceso a educacién superior para 320.000 jévenes asi como incentivos para
fomentar la permanencia, la graduacién y excelencia, a través de programas como
Generacion E y Jévenes en Accidn.

Adicionalmente y en armonia con el “Pacto por el emprendimiento, la formalizacion
y la productividad: una economia dinamica, incluyente y sostenible que potencie
todos nuestros talentos”, se promovera el acceso y permanencia de los jovenes
rurales en programas técnicos profesionales, tecnologicos y profesionales, basado
en la vocacion de los territorios, con el objeto de incrementar la mano de obra
calificada para el desarrollo de actividades productivas en territorios rurales, ya que
segun datos del Ministerio de Educacion Nacional, la matricula en educacion superior
en areas rurales, representaron Unicamente el 1,1% frente al total de la matricula
para el afio 2017, esto demuestra un bajo acceso a la educacion superior de la
comunidad que se encuentra en estas areas.

Por otra parte, se fomentara la regionalizacion de las instituciones de educacion
superior, a través del disefio e implementacion de sistemas que permitan una mayor
articulacion, cooperacién y complementariedad entre las instituciones que tienen
presencia en las regiones, y se buscara ampliar la oferta de programas virtuales y a
distancia, con condiciones de calidad, para que los jévenes rurales cuenten con
nuevas alternativas de acceso a la educacion superior.

Conforme a lo anterior, el Instituto Superior de Educacion Rural — ISER, a través de
la definicion de los diferentes ejes estratégicos dentro del Plan de Desarrollo 2021-
2030, articulara sus esfuerzos aportando a las diferentes apuestas que se han
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trazado desde el Gobierno Nacional, implementando estrategias que permitan
mejorar la calidad de sus programas académicos e institucional, el aumento gradual
de la cobertura en programas de formacion Técnica Profesional y Tecnoldgica y de
Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano, todo bajo un enfoque hacia la
ruralidad, de tal manera que muchos mas jovenes de sectores rurales y vulnerables
puedan no solamente acceder a la educacién superior sin0 su permanencia,
promocién y graduacion dentro del sistema educativo por medio de las diferentes
alternativas de financiacién que ofrece tanto el Gobierno Nacional como a través de
alianzas con diferentes entidades territoriales, aportando de esta manera a disminuir
la tasa de desercion anual en educacion superior.

Es importante recalcar que el Instituto Superior de Educacion Rural ISER participo
activamente en la construccion del Plan Especial de Educacion Rural, impulsado por
el Ministerio de Educacion, el cual es una apuesta muy importante para la educacion
rural del pais.

5.2.2. Plan de Desarrollo Departamental

Uno de los referentes mas importantes para la planeacion del Plan de Desarrollo
Institucional es el Plan de Desarrollo Departamental de Norte de Santander 2020-
2023 denominado “MAS OPORTUNIDADES PARA TODOS’, en el que se consignan
los fines, visidn, apuestas, ejes estratégicos, pilares, valores y principios, que el ISER
debe tener en cuenta dentro de sus acciones de fortalecimiento para alinear el PDI
con los objetivos departamentales, de tal manera que se logre hacer aportes
oportunos por parte de la comunidad educativa y la institucion. El Plan de Desarrollo
Departamental de Norte de Santander esta compuesto por:
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Dentro de los lineamientos del Plan de Desarrollo Departamental, es importante para
el ISER la potencializacion de acciones orientadas al enfoque mas destacado de la
institucién, el cual es la Agroindustria, siendo una de las apuestas de Norte de
Santander para el periodo 2020-2023; ademas, se deben tener en cuenta las
actividades de fortalecimiento de areas como la ciencia, innovacién y tecnologia, que
pueden ser abordadas por el instituto a través de la investigacion, por medio del
apoyo a los grupos y semilleros de investigacion, orientacion integral a los trabajos
de grado y al direccionamiento de las investigaciones y modalidades de extension
hacia teméaticas que requieran los sectores productivo, social y cultural en la
actualidad. Por otro lado, es necesario tener en cuenta aspectos relacionados con el
turismo y como desde el componente rural se pueden generar aportes desde los
programas académicos y educacion continuada del ISER
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Las iniciativas contempladas en el Plan de Desarrollo Departamental, buscan brindar
oportunidades para todas las personas, desde la educacion, salud, cultura, inclusion,
agroindustria, ciencia, tecnologia, innovacion y desarrollo empresarial.

En el aspecto de la educacion, se tiene en cuenta las oportunidades en el acceso de
mas personas a la Educacién Superior, gracias a la generacion de subsidios en
educacién superior para carreras técnicas profesionales y tecnoldgicas. Por ello, la
articulacion que tiene en cuenta el Plan de Desarrollo Departamental con el ISER en
la prestacidon de servicios tales como programas de asistencia y formacion técnica y
tecnoldgica para el fortalecimiento educativo de la region. También se debe tener en
cuenta la generacion de procesos de extension e investigacion en la ruralidad en las
que el ISER puede ser lider, gracias al Talento Humano, oferta educativa y su
compromiso por la mejora continua.

En el aspecto de salud, se deben contemplar temas como la generacién de
programas de estilos de vida saludable, incluidos dentro de la ejecucién completa
del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual ha sido
identificado como una de los retos del sector educativo debido a la pandemia del
Covid-19; ademas, se debe integrar la institucion a la Gestion Integral de Riesgos en
Emergencias y Desastres, con los procedimientos adecuados para afrontar este tipo
de sucesos.

Desde la cultura se debe hacer un apoyo a la diversidad y al dialogo intercultural,
siendo incluyentes y exaltando las culturas propias de la region, con el fin de
preservar la tradicion y apoyar a la poblacién indigena que haga parte de la
comunidad o que se beneficie de las acciones del ISER.

Es muy importante que el ISER garantice una educacioén inclusiva con la atencion
integral a la poblacion con discapacidad, la discriminacion de la mujer o de poblacién
LGBTI, entre otros grupos priorizados por el indice Nacional de Educacion Superior
Inclusiva - INES; algunas acciones que se contemplan desde el departamento son
contar con personal capacitado en metodologias de ensefianza a personas con
discapacidad, la contratacion de personas con discapacidad, la educacion no
sexista, la participaciéon de proyecto productivos orientados a mujeres rurales,
ejecucion del diplomado por profesores en educacién incluyente y la prevencion de
la violencia contra la mujer y la poblacion LGBTI, entre otros.
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En el aspecto de las oportunidades para la agroindustria, el ISER puede participar a
través de su conocimiento, la generacion de investigaciones y a la asesoria al sector
productivo, de la forma que se brinde un impacto a las comunidades, ademéas de la
participacion en ferias departamentales y el posicionamiento de la institucion por
medio de sus iniciativas y proyectos orientados hacia el campo y su desarrollo.

Otro aspecto que es importante recalcar es el hecho que el ISER esta liderando la
construccion de la agenda 2022-2050 de educacion para el departamento Norte de
Santander, con la linea estratégica de educacion rural. Asi mismo, el Instituto ha
venido participando de la construccion de los PDARET, lo cual es de suma
importancia para la educacion rural.

5.3. Prospectivas individuales y grupales

Se realiz06 la solicitud de una ficha por cada programa académico y por cada proceso
institucional, en la cual cada coordinador y lider podia plasmar las iniciativas y las
necesidades con las cuales su programa o proceso contaba.

Por otro lado, se  habilté el correo electrénico institucional
plandedesarrollo2030@iser.edu.co para recibir los diferentes aportes 'y
observaciones que los diferentes grupos de valor pueden hacer a la construccién
colectiva del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030 “Hacia una sociedad rural y
urbana mas justa, sostenible y equitativa”.

6. Lineas y objetivos estratégicos

6.1. Consultas tematicas

Dentro de la formulacién del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030 “Hacia una
sociedad rural y urbana mas justa, sostenible y equitativa”, del 26 de abril al 8 de
mayo del 2021 se realizaron consultas tematicas a los diferentes grupos de interés
de la institucion, entre los que se encontraban estudiantes, docentes, personal
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administrativo, contratistas, lideres de los procesos institucionales, decanos,
coordinadores de programa, graduados y representantes del sector productivo.

A continuacion se muestran los resultados obtenidos luego de aplicar las consultas
temasticas a cada grupo de interés de la institucion:
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De acuerdo con la consulta tematica realizada a los estudiantes, se pudo obtener
gue algunos de los servicios y programas con los que cuenta actualmente el ISER
que deben seguir preservandose son Bienestar institucional, Apoyo psicosocial y
residencias estudiantiles, los cuales, son de gran importancia para este grupo de
interes, ya que estan relacionadas con las necesidades que esta poblacion que han
surgido a partir de la pandemia; por otro lado, los programas con menor puntaje
obtenido fueron el apoyo a la virtualidad y la oferta de formacién, educacion
continuada y extension, ya que son aspectos que requieren de una mayor visibilidad
en la institucién para motivar la continuidad académica y la adaptacion a nuevas
formas de aprendizaje.

Para el grupo de profesoral, los servicios y programas que deben mantenerse son
la Oferta de formacion, educacion continuada y extension, Bienestar institucional
Apoyo a la virtualidad y Semilleros de investigacion, ya que estos aspectos deben
estar focalizados hacia la generacion de una educacion de alta calidad; los servicios
con menor interés por parte de este grupo de valor, fueron Apoyo psicosocial y
Comedor estudiantil, ya que son componentes que no estan contemplados dentro
de su alcance.

Para el personal administrativo, los servicios y programas que consideran que
deben preservarse son la Oferta de formacion, educacion continuada y extension y
Apoyo a la virtualidad, ya que deben potencializarse para la generacién de
crecimiento de la institucion; dentro de los aspectos con menor interés por parte de
este grupo, fueron Apoyo psicosocial, Residencias estudiantiles y Semilleros de
investigacion, ya que son servicios que no se encuentran en las funciones o
conocimientos de esta poblacion.

El sector productivo evidencié su gran interés por servicios como el Bienestar
Institucional y la Oferta de formacion, educacion continuada y extension, los cuales
sirven como opciones de formacién que puede ser aprovechada para el
mejoramiento de las competencias de su fuerza laboral; el resto de servicios no son
de importancia para este grupo de interés. Cabe resaltar que se puede dar impulso
al servicio de los semilleros de investigacion a través de alianzas estratégicas conel
sector productivo para la realizacion de impactos y desarrollos que permitan el
mejoramiento de procesos, productos, servicios, entre otros.
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Al grupo de Graduados, les interesa el mantanimiento de servicios y programas
tales como Bienestar Institucional y la Oferta de formacién, educacion continuada
y extension, ya que son aspectos que les puede permitir conservar el apoyo por
parte de la institucion y el fortalecimiento de habilidades y competencias para tener
un crecimiento profesional; el resto de servicios no es de interés por parte de esta
poblacién, pero, se puede integrar el apoyo psicosocial como eje de equilibrio que
les permita tener un respaldo de parte del ISER en tiempos de pandemia.

Por parte de Decanos y Coordinadores de programas, los servicios con mayor
interés como Bienestar Institucional, la Oferta de formacion, educacién continuada
y extension y Apoyo a la virtualidad, ya que son aspectos que representan retos
para la generacion de una educacion integral, por lo que se requieren de acciones
que fortalezcan estas tematicas; los demas servicios no son relevantes para este
grupo de interés.

Para los lideres de procesos, es necesario mantener y preservar Servicios y
programas tales como Bienestar Institucional y la Oferta de formacion, educacién
continuada y extension, ya que se debe garantizar el cumplimiento de derechos y
de necesidades de la Comunidad Educativa y se requiere expandir el alcance y la
participacion del ISER en la educacion local, regional y nacional; los demas servicios
no son de gran interés para esta problacion.
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Metas para alcanzar en el 2030
40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%
0.00%
Personal Decanos y
Estudiantes Docentes | administrativ SeCtof Graduados coordinador | - Lideres de
o productivo es de proceso
programa
M Acreditacion de programas 6.37% 14.94% 12.90% 6.25% 12.12% 20.45% 18.18%
B Ampliar programas académicos TyT 18.28% 20.69% 22.58% 0.00% 9.09% 9.09% 15.15%
B Ampliar y modernizar infraestructura
plary . ¥ 11.63% 14.94% 8.60% 0.00% 6.06% 20.45% 27.27%
laboratorios
B Convenios 12.74% 10.34% 12.90% 18.75% 9.09% 18.18% 0.00%
M Programas académicos pregrado y posgrado 12.47% 0.00% 11.83% 0.00% 30.30% 0.00% 9.09%
H Proyectos enfocados a la ruralidad 0.00% 13.79% 10.75% 12.50% 18.18% 0.00% 9.09%
[ Fortalecimiento del emprendimiento 0.00% 0.00% 0.00% 37.50% 6.06% 0.00% 0.00%
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Dentro de las metas a alcanzar en el 2030, los estudiantes consideran que es de
gran importancia de crear programas acadéemicos de pregrado y posgrado por parte
del ISER, asi como la generacidén de convenios con empresas y otras instituciones,
ademas, de ampliar y modernizar la infraestructura y laboratorios; esto evidencia
que este grupo se encuentra interesado en dar continuidad a su formacién con la
institucidon en caso de apuntar a estas necesidades. Aunque para este grupo de
interés no es relevante la realizacion de proyectos enfocados a la ruralidad y el
fortalecimiento del emprendimiento, es un reto para el ISER motivar a la Comunidad
Educativa a involucrarse y ser participes del desarrollo de zonas rurales y de la
creacion de sus propias empresas.

Para los profesores es relevante la ampliacion en nueva oferta de programas
académicos TyT, la acreditacion de programas y los proyectos enfocados hacia la
ruralidad, ya que esto permitiria que la institucién obtenga mayor reconocimiento y
se posicione a nivel local, regional o nacional; a pesar de no tener interés en el
desarrollo de programas de pregrado y posgrado o en el fortalecimiento del
emprendimiento, es importante motivar a esta poblacion hacia la integracion de
nuevas oportunidades de formacion que le permitan al ISER la consolidacién como
una institucién con diversidad educativa y con programas que apuntan a las
necesidades de sectores productivos y de la comunidad en general.

El personal administrativo considera que se debe apuntar a la ampliaciéon en nueva
oferta de programas académicos TyT, la acreditacion de programas y la generacién
de convenios con empresas y otras instituciones, ya que esto permitiria brindar
mejores oportunidades para la Comunidad Educativa; para este grupo de interés no
consideran importante el fortalecimiento del emprendimiento.

Para el sector productivo es importante el fortalecimiento del emprendimiento, la
generacion de convenios con empresas y otras instituciones y los proyectos
enfocados hacia la ruralidad, ya que estos requieren de un aporte de la academia
hacia la construccion de saberes que permitan la mejora continua de la economia;
no consideran relevante desarrollar metas como los programas de pregrado y
posgrado, la ampliacion de programas académicos TyT o la ampliacion y
modernizacién de la infraestructura y laboratorios, pero es importante que
reconozcan la importancia de la mejora de la institucion para brindar personas mas
capacitadas y con mejores recursos para el desarrollo de conocimiento aplicado.
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En el caso de los graduados, consideran la necesidad de crear programas
académicos de pregrado y posgrado por parte del ISER, los proyectos enfocados a
la ruralidad y la acreditacion de los programas, ya que se evidencia el interés por
continuar perteneciendo a la institucién, pero contando con nuevas opciones y con
garantias de reconocimiento y calidad de la educacién; para este grupo es de poco
interés la creacion de convenios, la ampliacion y modernizacion de la infraestructura
y laboratorios o el fortalecimiento del emprendimiento, pero es relevante que en
caso de dar continuidad académica, estos parametros les puede permitir adquirir
mejores conocimientos y prepararse mejor de manera practica.

En el caso de los Decanos y Coordinadores de programa, es importante apuntar a
metas como la ampliacién y modernizacién de la infraestructura y laboratorios, la
acreditacion de los programas, la generacion de convenios con empresas y otras
instituciones, ya que esto le puede dar una perspectiva multidisciplinaria, practica y
colaborativa, que permita la produccion de soluciones a problematicas de la
sociedad; este grupo de interés no considera como metas a 2030 la creaciéon de
programas académicos de pregrado y posgrado por parte del ISER, la generacion
de proyectos enfocados a la ruralidad o el fortalecimiento del emprendimiento, por
lo que es necesario motivar a estos directivos hacia el crecimiento de la institucion.

Por ultimo, a los lideres de procesos les interesa que la institucion le apunte a la
ampliacion de programas académicos TyT, la ampliacion y modernizacién de la
infraestructura y laboratorios y la acreditacion de los programas, como formas de
consolidacion del ISER ante la Comunidad Educativa y la sociedad; por otro lado,
aspectos como la generacion de convenios con empresas Yy otras instituciones y el
fortalecimiento del emprendimiento no son tan relevantes, pero pueden ser
gestionados como estrategia para brindar integralidad y respaldo a todos los
diferentes grupos de interés.

6.2. Dimensiones del desarrollo institucional
La Educacion es reconocida como un derecho, el cual impacta en el desarrollo
social y econdmico de los paises, ya que se considera como un motor de movilidad

social, equidad y fortalecimiento de las instituciones; es por ello, que el Plan Decenal
de Educacién 2016-2026, el Plan Especial de Educacion Rural y el documento de
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la UNESCO “Pensar mas alla de los limites: Perspectivas sobre los futuros de la
Educacién Superior hasta 20507, sirvieron como referentes teoricos para el
establecimiento de las dimensiones de Desarrollo Institucional. Adicionalmente, se
tomo6 como base el Proyecto Educativo Institucional aprobado en la vigencia 2020,
para la establecer la estructura de las dimensiones del desarrollo institucional, las
cuales se definen a continuacion:

Se debe incentivar la generacion de conocimiento para el andlisis de

DIMENSION DE oportunidades de desarrollo en zonas rurales y sus poblaciones, de tal
IMPACTO RURAL manera que se cumpla con el principio fundamental de la institucion que es la
educacion rural.

Se debe fomentar la investigacion orientada hacia la generacion de
conocimientos para el bien comin, permitiendo la sinergia entre
instituciones de diferentes partes del mundo, de tal forma que se construyan
saberes multidisciplinarios.

Se debe garantizar bienestar a toda la comunidad educativa, orientandose
hacia la justicia, la solidaridad y los derechos humanos, generando fuerza en
ladiversidad existente en los diferentes grupos de valor.

La institucion debe consolidarse como motor de desarrollo sostenible e
inclusivo, por lo que debe contemplar los recursos fisicos, tecnolégicos y de
talento humano necesarios para cerrar brechas en la educacion nacional.
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6.2.1. Ladimension de formacion

La definicibn de la dimension de formacion surge desde uno de los desafios
propuestos en el Plan Decenal de Educacion 2016-2026, en el que se afirma el
establecimiento de lineamientos curriculares generales, pertinentes y flexibles; por
lo que hace un llamado a la institucion de cumplir con la expectativa de los
colombianos relacionada con la proyeccion del pais al 2026 por contar con una
educacién basada en la profesionalizacion, aprendizaje continuo, formacién y
valoracion social que permita el desarrollo humano de los ciudadanos. Esto a su vez
cumple con el lineamiento estratégico de Plan Decenal, en el que se debe formar
individuos con pensamiento critico, creativo, curioso, con valores y actitudes éticas,
respecto a la heterogeneidad y diversidad, en el que se logre involucrar a la persona
como eje activo y participativo de la solucién de las probleméticas de la sociedad.

Desde el Plan Especial de Educacion Rural, esta dimension esta contemplada como
elemento para el cierre de brechas en acceso y calidad a la educacién, de tal
manera que se garantice brindar oportunidad para diferentes tipos de poblaciones,
gue logren tener un impacto significativo en la productividad y desarrollo econémico
de las regiones rurales.

Desde la UNESCO, se tuvo en cuenta la necesidad de no solo fijar las acciones
hacia los estudiantes sino tener en cuenta a profesores y personal administrativo,
de tal forma, que se logre la construccién de programas académicos flexibles e
inclusivos, volviendo le educacién como parte de cada proyecto de vida, en el que
se permita tener mas libertad para explorar y demostrar un resultado coherente del
aprendizaje, ajustado hacia la identificacion y fomento de habilidades, competencias
y conocimientos garantizando trayectorias continuas y completas.

6.2.2. Ladimension de impacto rural

El impacto rural nace como resultado de observar uno de los desafios del Plan
Decenal de Educacion 2016-2026, en el que tiene el reto nacional de dar prioridad
al desarrollo de la poblacion rural desde la educacion, por lo que se hace necesario
cumplir con uno de sus lineamientos estratégicos relacionados con la
profundizacién del conocimiento en zonas rurales, sus poblaciones y sus contextos
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ecologicos, con el fin de contribuir al desarrollo social y econdémico del pais. Se hace
necesario cumplir con una de las expectativas de los colombianos como es llevar a
la educacion hacia la pertinencia y la respuesta a los requerimientos laborales
regionales, donde se articule la vocacién productiva con la mejora de la calidad de
vida de todos los ciudadanos.

El Plan Especial de Educacién Rural, hace énfasis en el impacto que se puede
realizar en entornos rurales a través de la educacion, de tal forma que se pueda
brindar no sélo desarrollo econémico, sino que se pueda obtener retornos positivos
a inversiones, equidad y justicia social, ya que, al orientar a jovenes y adultos hacia
el aprendizaje de calidad, se pueda reducir cifras como la que presenta la
criminalidad.

Es relevante que el ISER se transforme en una institucion que lidere el cambio y
contribuya de forma significativa a la construccion de soluciones, comenzando con
su principio de educacion rural, la cual tiene grandes oportunidades de convertirse
en una de las insignias de la educacion en Colombia y esto se relaciona a lo que
expresa la UNESCO en su documento “Pensar mas alla de los limites: Perspectivas
sobre los futuros de la Educacion Superior hasta 2050”.

6.2.3. Ladimension de investigacion

El ISER se ajusta a uno de los desafios del Plan Decenal de Educacion 2016-2026,
donde se busca fomentar la investigacion basada en la generacion de conocimiento
en todos los niveles de educacion, por lo que se hace necesario el fortalecimiento
de este aspecto a partir de una dimension, en la que se busque cumplir con
parametros determinados por la UNESCO como es la produccion de saberes
orientados hacia el bien comudn, el trabajo en conjunto con personas, grupos,
comunidades locales y globales e instituciones internacionales que brinden
pensamientos multidisciplinarios e interdisciplinarios, que desafien las
desigualdades de conocimientos e innovacion.

En el Plan Especial de Educacion Rural, se tiene en cuenta la posibilidad de crear
alianzas entre el Gobierno e instituciones, para la produccion académica, en donde
el ISER debe destacarse gracias a su objeto principal que es la educacion rural; por
ende, es necesario que el instituto se destaque por su calidad investigativa orientada
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a entornos rurales, cuyos conocimientos sirvan como pilar para el desarrollo
sostenible del campo colombiano.

Es necesario resaltar que Colombia se caracteriza por tener personas con grandes
habilidades cognitivas y por su caracter innovador, por lo que debe ser direccionado
hacia la creacién de proyectos investigativos que respondan a las demandas
actuales de las comunidades y se transformen en ejes del cambio para el desarrollo
local, regional y nacional.

6.2.4. Ladimension de bienestar

El ISER tiene la responsabilidad de cumplir con el segundo principio orientador del
Plan Decenal de Educacion 2016-2026, en el que se debe impulsar el desarrollo
humano, involucrando las dimensiones econdmica, social, ambiental, cientifica y
cultural del pais, de tal manera que logre brindar integralidad, sostenibilidad y
equidad a la educacion. El derecho a la educacion asume el modelo de cuatro
dimensiones o el esquema de 4-A, planteado por Katarina Tomasevski para la ONU
al ser corresponsables para garantizar la asequibilidad, la accesibilidad, la
aceptabilidad y la adaptabilidad. Es por ello, que desde esta dimension se buscara
cumplir con la necesidad de la comunidad educativa, ademéas de transformar la
instituciébn en una organizacion incluyente que tenga en cuenta a los grupos
priorizados segun INES, entre los que se encuentran las personas con
discapacidad, grupo étnicos y la comunidad LGTBI, y asi evitando cualquier forma
de marginacion y exclusion.

En el Plan Especial de Educacién Rural se exalta la importancia de brindar a los
ciudadanos la infraestructura y los requerimientos necesarios para una educaciéon
de calidad, de tal manera que se garantice el bienestar total de cada uno de los
integrantes de la institucion.

Desde el punto de vista de la UNESCO, se busca la promocion del bienestar, el cual

se fundamente en la justicia, solidaridad y garantia de los derechos humanos,
actuando de manera ética, responsable y sostenible.
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6.2.5. La dimension organizacional

Desde la dimension organizacional, se busca enfrentar el desafio del Plan Decenal
de Educacion 2016-2026, en el que se requiere el establecimiento de lineamientos
curriculares pertinentes y flexibles, de tal manera que se cumpla con las
expectativas de los colombianos de contar con una infraestructura del sistema
educativo de calidad, inclusivo y transversal a las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, por lo que se hace necesario que el ISER cuente
con los recursos y el talento humano pertinente para brindar programas académicos
oportunos, con profesores altamente calificados que incentivan el pensamiento
critico, la construccion de proyectos de vida, la investigacion, la tecnologia de forma
adecuada y el aporte social a las comunidades.

Desde el punto de vista expuesto en el Plan Especial de Educacién Rural, es
importante tener en cuenta la contratacién y potencializacion de docentes, para la
consolidacion de un Talento Humano calificado, el cual, debe ser orientado al
cumplimiento de directrices administrativas, curriculares y pedagdgicas disefiadas
por el Ministerio de Educaciéon Nacional para las zonas rurales, de tal forma que
sean ejes fundamentales para la transformacion de las realidades socioeducativas
de los territorios.

En el aspecto organizacional, el ISER requiere de un fortalecimiento de sus
procesos y de su infraestructura fisica y tecnolégica, con el propésito de brindar las
herramientas necesarias a toda la comunidad educativa para el desarrollo de
conocimiento destinado para el bien comun.

6.3. Direccionamiento Estratégico Institucional

6.3.1. Mision Institucional

Desarrollar con calidad y pertinencia, procesos formativos, de extension,
investigacion y bienestar que cualifiquen el talento humano y contribuyan tanto a la
generacion de cambios en su contexto de actuacion como a la consolidacion de una
sociedad pacifica, justa, democratica e incluyente, atendiendo la propuesta del
Desarrollo Humano.
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6.3.2. Vision Institucional

En el afio 2030 el Instituto Superior de Educacion Rural-ISER, sera reconocido en
el oriente colombiano como una institucion acreditada, incluyente y lider en la
formacidn técnica y tecnoldgica, con un enfoque del desarrollo humano que apuesta
por la ruralidad.

6.3.3. Principios Institucionales

Autonomia: el Instituto desarrollara su mision con el pleno y responsable uso de la
autonomia que la ley concede, tanto para su gobierno como para el desarrollo de
sus propadsitos misionales.

Integridad: la institucion desarrollard y honrard sus compromisos misionales con
calidad, coherencia, transparencia y respeto.

Pertinencia: los compromisos misionales responderdn a las expectativas del
contexto, con un claro sentido de la oportunidad, la relevancia y la conveniencia.
Inclusion, la politica y la filosofia institucional se caracterizara por reconocer y
asumir la diversidad, como algo inherente a la condicion humana y, en
consecuencia, propiciard la real y efectiva participacion de todos los actores
sociales.

Equidad: las diversas actuaciones, procedimientos y decisiones institucionales se
caracterizaran por el adecuado reconocimiento y respeto de las diferencias
individuales.

Bioeticidad: el quehacer institucional considerara en todas sus actuaciones el
debido respeto y reconocimiento de las diferentes expresiones de vida y su,
consiguiente, proteccién y cuidado.

Sostenibilidad: la institucion mantendra una politica de manejo de sus diversos
recursos de tal manera que se asegure su permanente renovacion y continuidad.
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6.3.4. Valores Institucionales

Responsabilidad: el Instituto asumird el pleno cumplimiento de sus obligaciones y
compromisos consciente del impacto y el resultado esperado en su contexto.

Solidaridad: el instituto y su talento humano de acuerdo con sus posibilidades se
uniran y colaborardn mutuamente como un todo en pro del bienestar de los sujetos,
los grupos y las comunidades.

Justicia, su accion estara enmarcada en la imparcialidad garantizando los derechos
de las personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

Honestidad: su actuacién estara enmarcada con fundamento en la verdad,
cumpliendo sus deberes con transparencia y rectitud, favoreciendo el interés
general sobre el particular.

Compromiso: sus actores seran conscientes de la importancia de su rol en la
comunidad educativa y estaran dispuestos a comprender y resolver las necesidades
con las que interactua.

Respeto: en sus diferentes actuaciones y relaciones el Instituto siempre tendra y
manifestara un especial reconocimiento, valoracion y trato de manera digna a todas
las personas de los diferentes sujetos e instituciones sin importar su condicion.

Diligencia: en sus actividades y servicios, el talento humano cumplird con los
deberes, funciones y responsabilidades asignadas de la mejor manera posible, con
atencion, prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos.

6.3.5. Objetivos estratégicos

- Acreditar al Instituto Superior de Educacion Rural en Alta Calidad.

- Posicionar al Instituto Superior de Educacién Rural en Programas Académicos de
formacidn técnica y tecnoldgica a nivel local, regional y nacional.

- Fortalecer el enfoque de los procesos misionales hacia la ruralidad.

6.3.6. Mapa estratégico

Q @iserpamplona 0 ISER Pamplona @www.iser.edu.co




Eucacin Rural O

Vlulladu MinEducacién

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

MISION VISION

Desarrollar con calidad y pertinencia, Enelafio 2030 el Instituto Superior de
procesos formativos, de extension, Educacion Rural-ISER, sera reconocido en el
investigacion y bienestar que cualifiquen el  oriente colombiano como una institucion
talento humano y contribuyan tanto a la  acreditada, incluyente y lider en la formacién
generacion de cambios en su contexto de  técnica y tecnoldgica, con un enfoque del
actuacion como a la consolidaciéon de una  desarrollo humano que apuesta por la
sociedad pacifica, justa, democratica e  ruralidad.
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6.4. Ejes estratégicos

De acuerdo a la informacién recopilada en el trabajo colaborativo en donde se
vincularon los diferentes grupos de valor, y partiendo de la Mision, la Vision y el
Proyecto Educativo Institucional, se definieron los siguientes ejes para el Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2030 “Hacia una sociedad rural y urbana mas justa,
sostenible y equitativa”:

Formacion Rural para el Desarrollo Humano

Apostando por la Extensién

Investigar en el Instituto

Bienestar en la Comunidad Educativa

Gestion estratégica, administrativa y financiera

Desarrollo de la infraestructura fisica, tecnolégica y medios educativos

.lth
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6.4.1. Formacion Rural para el Desarrollo Humano

Este eje estratégico tiene como objetivo principal establecer los lineamientos que le
permitan al instituto lograr y consolidar la acreditacion institucional a partir de la
oferta de programas que sean pertinentes con las necesidades del entorno
actualizado con respecto a las tendencias curriculares, logrando cualificar a los
profesores en sus respectivas areas de conocimiento y promoviendo una cultura
permanente de autoevaluacion y mejoramiento continuo. Para ello, se han
estructurado las siguientes lineas estratégicas:

LINEA ESTRATEGICA NOMBRE

Acreditacion de Programas e Institucional
de Alta Calidad

Oferta de Programas de Pregrado y
Posgrado (Educacion Superior y ETDH)
con excelenciay pertinencia rural

L[NEA Formacioén y capacitaciéon profesoral
ESTRATEGICAS3
LINEA Actualizacién y modernizacion

ESTRATEGICA 4 curricular
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6.4.2. Apostando por la Extensidn

Con este eje estratégico la institucibn promovera su compromiso y su
responsabilidad social con el desarrollo local, regional y nacional a través de
diferentes iniciativas tales como practicas académicas, los proyectos solidarios, la
formacion continua y la formacion para el trabajo y el desarrollo humano, el
desarrollo de convenios y acuerdos de cooperacion interinstitucional, la relaciéon
entre el ISER y los graduados, asi como, el establecimiento de los lineamientos para
fortalecer la politica de internacionalizacion. Para el desarrollo de lo expuesto
anteriormente, se establecieron las siguientes lineas estratégicas:

LINEA ESTRATEGICA NOMBRE

LINEA . o
ESTRATEGICAS Extension Académica

LINEA y -~
ESTRATEGICA 6 Extension Socia

LI’NI’EA Extensién Econdmica
ESTRATEGICA7

LI’NEA Graduados
ESTRATEGICAS8

LI’NEA Internacionalizacion
ESTRATEGICA 9

Q @iserpamplona 0 ISER Pamplona @Www.iser.edu.co




s lSER

Vlulladn MinEducacién

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

6.4.3. Investigar en el Instituto

El propdsito de este eje es consolidar la cultura de la investigacion conducente tanto
a la generacion, apropiacion, circulacion y transferencia de conocimiento como al
emprendimiento e innovacién, con impacto en la sociedad local, regional, nacional
e internacional, mediante el estimulo al fortalecimiento de grupos de investigacion,
semilleros, grupos de estudio y el espacio para el debate cientifico e intelectual. En
consecuencia, se han definido las siguientes lineas estratégicas para el desarrollo
y el cumplimiento de este eje estratégico:

LINEA ESTRATEGICA NOMBRE

LINEA sndelal L,
ESTRATEGICA 10 Gestién de la Investigacion
LINEA Gestion de la formacion en y para la

ESTRATEGICA 11 investigacion

LTNEA Gestion de proyectos y productos de
ESTRATEGICA 12 investigacion
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6.4.4. Bienestar en la Comunidad Educativa

El propdésito de este eje es generar estrategias que permitan lograr un bienestar
integral en la comunidad iserista procurando el sentido de pertenencia y la
construccion de comunidad educativa que potencialice las capacidades de sus
miembros, a su vez se ofreceran programas de promocion y prevencion, en salud,
cultura y deporte orientados a mejorar las areas: fisica, psicosocial, y afectiva de la
comunidad Iserista, asi como en gestionar programas y servicios en promocion
socioecondmica orientados a favorecer a aquellos estudiantes con bajos recursos
econémicos. Para el correcto desarrollo de este eje estratégico, se definen las
siguientes lineas estratégicas:

LINEA ESTRATEGICA NOMBRE
LINEA . :
ESTRATEGICA 13 Bienestar Formativo
LINEA ) Aexi
ESTRATEGICA 14 Bienestar Reflexivo
LINEA Bienestar Extensivo
ESTRATEGICA 15
LINEA Bienestar social laboral
ESTRATEGICA 16
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6.4.5. Gestion estratégica, administrativa y financiera

Este eje tiene como objetivo guiar la gestion institucional de manera estratégica,
administrativa y financiera, con miras de fortalecer la estructura organizacional,
garantizando los derechos, satisfaciendo las necesidades y expectativas de los
grupos de valor, asi como fortalecer la confianza ciudadana y la legitimidad. Se
definen las siguientes lineas estratégicas para la ejecuciéon de este eje estratégico:

NEA ESTRATEGICA NOMBRE

Modelo Integrado de Planeaciony
Gestion (MIPG)

Gestion  Estratégica del Talento
Humano

Sistemas Integrados de Gestion

Gestion documental

LINEA Estrategias de mercadeo y
ESTRATEGICA 21 comunicaciones

LTNEA Sistema de Control Interno de Gestion -
ESTRATEGICA 22 MECI
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6.4.6. Desarrollo de la infraestructura fisica, tecnolégica y medios
educativos

El propésito de este eje es dar soporte a los ejes misionales gestionando
adecuadamente los recursos fisicos y tecnolégicos conforme a las necesidades
apoyados en las diferentes plataformas tecnolégicas dispuestas en la institucion.
Adicionalmente, se hara gestion de las herramientas y medios educativos para la
adecuada prestacion del servicio educativo. Se definen en consecuencia, las
siguientes lineas estratégicas para el correcto desarrollo de este eje estratégico:

LINEA ESTRATEGICA NOMBRE

LINEA Fortalecimiento de la infraestructura

LINEA .. . ..
ESTRATEGICA 24 Dotacion de la infraestructura fisica
LINEA Modernizacién del parque automotor y

ESTRATEGICA 25 herramientas agricolas

LINEA e St
ESTRATEGICA 26 Eficiencia energética
LINEA e el .
ESTRATEGICA 27 Dotacién bibliotecaria
LINEA Fortalecimiento de los sistemas de

ESTRATEGICA 28 informacioén institucional

Fortalecimiento de las herramientas
LINEA digitales como apoyo al proceso de

ESTRATEGICA 29 ensefanzay aprendizaje

LINEA Fortalecimiento del campus tecnolégicoy
ESTRATEGICA 30 acceso a internet
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Programa de inversion Indicador Férmula del calculo Eirﬁgé?'c?gg t)lgse: ACUZHUJ:TIVO/ 2021 Responsables
Porcentaje de participacion 2':"::{; gaesee&sﬂomngfo - Aseguramiento
de los estamentos en los e?s IES GV CRinE Semestral 0% Anual 5% 40% 50% 50% 60% 70% 70% 70% 70% 70% 70% | Interno de la
procesos de autoevaluacion |pa comuniga i eernlen Calidad
P1. Cultura de la Porcentaic de
autoevaluacion : je de
|mQI§mentaC|on de las B } Aseguramiento
S?c','é'ef?;sqéf g&?&gg}ﬁg‘ci‘g; Eg::::gg: g?)f&%’:g;i‘i%%’ Anual 0% Anual 0% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 65% | 70% | 75% | 80% | 80% I(r:ﬁelz_anod de la
autorregulacion y EIE]
mejoramiento
_Porcentaje d?, NUmero de herramientas .
implementacién de las implementadas / NGmero Aseguramiento
herramientas de monitoreo y " Anual 0% Acumulativo 0% 10% | 60% | 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Interno de la
seguimiento a los procesos planificadas * 100 Calidad - GTIC
P2. Implementacién de de autoevaluacién
herramientas para el NuUmero de procesos de
monitoreo y seguimiento de autoevaluacion realizados
procesos de autoevaluacion Porcentaje de procesos de en la plataforma / Nimero Aseguramiento
Eje 1 Linea E_stra_tgégica 1 autoevaluacion subidos a las | de procesos_ge Anual 0% Acumulativo 0% 40% | 50% | 70% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Interno dela
Formacion Rural Acreditacion de plataformas autogvaluacmn Calidad
para el Desarrollo I_Drogramas e flanlflcados anualmente
HIENE Instltucmr_]al de Alta 100 _
Calidad NUmero de actividades
Porcentaje de cumplimiento EElERES B e! proceso .
de los procesos de dq autoevaluaqc_)n / Aseguramiento
autoevaluacién y planes de Num_gro de actividades Anual 70% Anual 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% Inte_rno dela
) : planificadas durante el Calidad
mejoramiento proceso de
P3. Fortalecimiento del Autoevaluacion *100
sistema interno de Aseguramiento
aseguramiento de la calidad Interno de la
. . R Monto de recursos Calidad -
Seneelliel dle el s ejecutados / Monto total Direccionamient
los planes de inversion de los Y Anual 0% Anual 30% 50% 60% 70% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% A
programas académicos solicitado por programas o Est_r’ateglco -
*100 Gestion de
Recursos
Financieros
Aseguramiento
P4. Acreditacion de alta Namero de programas Interno de la
calidad institucional y de Programas acreditados el Anual 0 Acumulativo 0 0 0 1 2 3 4 4 4 4 4 Calidad -
programas académicos Vicerrectoria
Académica
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Indicador

Férmula del calculo

Periodicidad
de Medicion

Acumulativo/
Anual

2021

2022

2023

2024

2025

5 Barrio

AR BT AR LR

2026

2027

Meta
Total
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®
S

Responsables

Aseguramiento

Interno de la
Acreditacion institucional de | Acreditacion institucional . Calidad -
alta calidad de alta calidad ALl & ALy & & & Y Y Y Y L L L & Rectoria -
Vicerrectoria
Académica
Vicerrectoria
Puntos adicionales frente al Diferencia entre la media é;gﬂﬁ;;g::
promedio nacional obtenido nacional y la media de Semestral 89 Anual 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 e ——
en las pruebas saber TyT programas + 2 puntos 9
_ Interno de la
P5. Fortalecimiento de los i
Calidad
resultados de las pruebas
Saber TyT <o ; 2 Vicerrectoria
Eitezeli d? IR EMETE R NUmero de actividades Académica -
£.2 IEEEENES [FE1E realizadas semestralmente Facultades -
imi 0, i 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
L%rrtslztig] Ltai;tsoec:]eklie;s obas N 62 A RS Semestral 0% Acumulativo 5% 15% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 95% 95% Aseguramiento
Sabgr VT p planificadas *100 Interno de la
y Calidad
Sumatoria anual de los
P6. Aumento del nimero de EsunlEnies meEitikds estudiantes matriculados Vicerrectoria
estudiantes matriculados por T ElETE en programas TyT a nivel Semestral 3.040 Anual 3.100 | 3.500 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | 4.000 | Académica -
afio de pregrado, posgrado y Facultades
ETDH
Numero de programas
académicos de pregrado ViesiEsiaia
Li e 2 Programas TyT a nivel de del ISER en el sistema de Aeraariten -
et | St iseiert pregrado (Educacion educacion superior y en el Anual 10 Acumulativo 10 16 18 18 20 20 20 20 20 20 20
Oferta de ; . F Facultades -
d superior) y ETDH sistema de formacién para Extension
p:gg:ggnoas € P7. Consolidacion de oferta el trabajo y el desarrollo
preg y educativa rural humano
posgrado
(Eg_?g?f)lon superior Numero de programas Vicerrectoria
y con ; Ami
excelencia y Programas TyT a nivel de académicos de posgrado Anual 0 Acumulativo 0 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 Académica -
£ £ posgrado del ISER en el sistema de Facultades
pertinencia rural educacién superior
Ndmero de municipios de
) Ny Norte de Santander con ’ p
Tasa de regionalizacion en Vicerrectoria
P8. Regionalizacion de la municipios del departamento GifliE) G2 Mg RinEs Académica -
" Ami 0, i 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
T —— desarrollando los programas aqademlcos del 'IS',E'R / Anual 5% Acumulativo 5% 13% | 20% | 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% Eraulieas -
Y : Numero de municipios del ha
(Educacion superior y ETDH) Extension

departamento Norte de
Santander *100
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Programa de inversion

P9. Disefio de ambientes
virtuales de

Indicador

Férmula del calculo

NUmero de cursos

Periodicidad
de Medicion

Linea
base

Acumulativo/
Anual

2021

2022

2023

:serpam@sser.

Meta
Total

edu.co
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Responsables

Vicerrectoria

aprendizaje/medios Cursos disefiados por afio ;:gslﬁgtaitgjc::?é\grtualmeme en Anual 0 Acumulativo 0 41 82 123 164 205 300 300 300 300 300 é;gﬂﬁ;n(;g: -
educativos a distancia
Proporcion de profesores '\‘I:m:lrgo?qefg:gjzzgﬁzge Vicerrectoria
tiempo completo de planta %aestria / Total de Anual 75% Acumulativo 88% 88% 88% 94% 94% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Académica -
con maestria profesores de planta *100 Facultades
Profesores certificados por 2‘::;%: d?)z p:;)rfe?gr?zmas Vicerrectoria
programas especializados o ad S Anual 0 Acumulativo 0 3 6 9 12 15 18 21 24 24 24 Académica -
. especializados
mundialmente . Facultades
. - mundialmente

Linea Estratégica 3

Formgcm_n’y P10. Profesor Disciplinar

capacitacion

profesoral Cursos-simposios- Numero de cursos-
seminarios-talleres- simposios-seminarios-
diplomados del area del talleres-diplomados del Vicerrectoria
conocimiento con area del conocimiento con Anual 2 Acumulativo 2 4 6 10 12 14 16 20 22 24 24 Académica -
participacion de profesores participacion de profesores Facultades
de los programas de los programas
académicos académicos

. Numero de productos o
_Produ_ctos_Eie SRy servicios de extension y/o f p
investigacion por cada i ——— Vicerrectoria
proceso de formacion y 9 pre Anual 0 Acumulativo 0 6 12 18 24 30 36 42 48 54 54 | Académica -
Py ; plan de formacién y

capacitacion financiado con Facultades

recursos institucionales

capacitacion profesoral
2021-2030
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Indicador

Proporcién de profesores

Férmula del calculo

Numero de profesores con
formacién doctoral / total

Periodicidad
de Medicion

Linea
base

Acumulativo/
Anual

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

2028
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2029

2030

Meta
Total

Responsables

Vicerrectoria

tiempo completo de planta de profesores tiempo Anual 0% Acumulativo 0% 0% 0% 0% 13% 13% 13% 31% 31% 31% 31% | Académica -
con doctorado completo y medio tiempo Facultades

de la institucion * 100

P11. Profesor Innovador

Cluisiesslinlposiios: Numero de cursos-
seminarios-talleres- } - S Vi a
diplomados de 1+D+i con simposios-seminarios- ) icerrectoria
participacién de profesores talleres-diplomados de Anual 1 Acumulativo 2 4 6 10 12 14 16 20 22 24 24 Académica -
e losaferntesprogramas | 1507 aricbacin te
académicos P

Numero de profesores
P;?jfssgr?csafrz:emn?edgiravés formados Vicerrectoria
gel d? Igma o te formacion | Pedagégicamente a través Anual 109 | Acumulativo | 30 60 90 | 120 | 150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300 | 300 |Académica -
TVT p del diplomado de Facultades

Y formacion TyT

NUmero de profesores
Actualizacion pedagogica a actualizados Vicerrectoria
los profesores de la pedagdgicamente a través Anual 109 Acumulativo 0 75 75 150 150 150 150 225 225 300 300 | Académica -
institucion de diferentes procesos de Facultades

P12. Profesor Pedagégico formacién profesoral

Numero de profesores de

la institucion evaluados - .
vl (el eieilies Anual 0 Acumulativo 0 75 75 150 | 150 | 150 | 150 | 225 | 225 | 300 | 300 Xf:c;:eergutg;: :
didactica a los profesores didacticamente/ nimero

Facultades

de profesores de la

institucion.
Escuela de formacién Escuela de formacién Vicerrectoria
profesoral institucional profesoral institucional Anual 0 Anual 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Académica -
creada creada Facultades
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Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion Indicador Férmula del célculo Per|odu_:uiad Actmulatvoy Responsables
de Medicién Anual

Numero de profesores
formados/capacitados en

Profesores i Vi .

et s g 2015 e 'cc:mpe}encms choreies Anual 12 Acumulati 50 | 100 | 150 | 150 | 150 | 150 | 200 | 250 | 300 | 300 | 300 Alceér'ec'tona
. Integrales. nual cumulativo caagemica -

competencias y resultados Ndmero de profesores Facultades

£ sl formados/capacitados en

resultados de aprendizaje

Numero de profesores
capacitados en el disefio
de instrumentos de
evaluacion

Vicerrectoria
Anual 0 Acumulativo 0 50 100 150 150 150 150 200 250 300 300 | Académica -
Facultades

Profesores capacitados en el
disefio de instrumentos de
evaluacion

NUmero de profesores de

; - Vicerrectoria
tiempo completo y medios

Profesores de tiempo

completo y medio tiempo con | .. Anual 1 Anual 45 0 0 0 0 0 0 0 0 0 45 Académica -
nivel de inglés B2 tlgmpo formados £l Facultades
niveles B2 o superior
P13. Profesor Mundial Global | profesores de tiempo Ntmero de Profesores de

completo y medio tiempo con | tiempo completo y medio Vicerrectoria
pruebas de inglés tiempo con pruebas de Anual 0 Anual 0 0 45 0 0 0 0 0 0 0 45 Académica -
reconocidas inglés reconocidas Facultades
internacionalmente internacionalmente

Cursos de competencias en N ELE ELEOS 6l Vicerrectoria
P competencias en inglés

inglés a los diferentes esrialEeEs @ ek Anual B8 Acumulativo 0 50 100 200 300 450 600 0 0 0 600 | Académica -

rogramas At Facultades
prog programa académico
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Programa de inversion Indicador Férmula del célculo Per|od|9|q§d Linea ™ fAcumulativo/ 2021 2022 2023 2030 ME@ Responsables
de Medicion base Anual Total
Numero de Profesores Vicerr’ec_toria
Profesores formados en el | ¢ o en el uso de las Anual 129 | Acumulatvo | 30 | 60 | 90 | 120 | 150 | 180 | 210 | 240 | 270 | 300 | 300 |Académica-
uso de las TIC institucionales P Facultades -
TIC institucionales
GTIC
Profesores de TC y MT .'I\.lgn;e,\;lcfr(igr::;%ssoéise?e Vicerrectoria
P14. Profesor Tecnol6gico Log:?: r:?; nte: se_II_IL(J:sg : r:\ la uso de herramientas TIC Anual 0 Acumulativo 0 100 0 0 200 0 0 300 0 0 300 ﬁ;iﬂﬁ:&gg:
ensefianza-aprendizaje [SETE) Ia_en_s Snanzay GTIC
aprendizaje
Profesores de TC y MT _Il\_lgn;e'\;lc%cigr:g;%sso;seclie Vicerrectoria
USRS E G TEDCL uso de herramientas TAP Anual 0 Acumulatvo | 0 | 100 | O 0o |20 | o 0 300 0 0 300 |Académica-
herramientas TAP TED para TED para la ensefianza- Facultades -
la ensefianza-aprendizaje aprendizaje GTIC
Profesores del Instituto Il\rllt;;nnﬁtrco) %ﬁggggszgﬁ:d Vicerrectoria
formados como consejeros g Anual 0 Acumulativo 0 0 100 0 200 0 0 300 0 0 300 | Académica -
integrales para la ciudadania €l integ P Facultades
la ciudadania
Profesores del Instituto mg;p[ﬁtrg g; ZL?::gg;esndel Vicerrectoria
capacitados en diferentes i asa—— t?ursos para la Anual 0 Acumulativo 0 100 0 200 0 0 300 0 0 400 400 | Académica -
P15. Profesor Ciudadano cursos para la ciudadania e Facultades
- L NUmero de actividades de
':;tizl;;drﬁfafxﬁnsignrama extension solidaria rural Vicerrectoria
7 ene:on?pa?lia i por programa académico Anual 0 Acumulativo 0 6 12 18 24 30 36 42 48 54 54 Académica -
los profesores del Instituto el e o Szl
profesores del Instituto
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Programa de inversién Indicador Formula del calculo | Leriodicidad Linea  Acumulativo/ 451 5005 o003 2024 | 2025 | 2026 2027 2028 | 2020 | 2030 | M2 | Responsables
de Medicion base Anual Total
Numero Profesores del
Profesores del Instituto Instituto Vicerrectoria
investigadores/extensionistas | investigadores/extensionist Anual 0 Acumulativo 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 9 Académica -
en multiculturalidad as con acciones y Facultades
actividades multiculturales
Productos de extension que Numero de Productos de
fortalezcan la identidad extension que fortalezcan Vicerrectoria
institucional en la identidad institucional Anual 0 Acumulativo 0 0 0 1 2 3 4 5 6 7 7 Académica -
acompafiamiento con los en acompafiamiento con Facultades
profesores del Instituto los profesores del Instituto
Aplicacion de herramientas
?rﬁ;it::{]eg dcl:uterantq)z]’gnlag el NUmero de herramientas Vicerrectoria
T efica(l:ie’I ol mentoring aplicadas a Anual 0 Anual 0 0 0 1 1 1 1 0 0 0 4 Académica -
- ! Y profesores Facultades
liderazgo de los profesores
del Instituto
- - NUmero de seguimientos f p
Seguimiento motivacional a B Vicerrectoria
los procesos de desarrollo Anual 0 Anual 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 Académica -
. procesos de desarrollo
profesoral en el Instituto Facultades
profesoral
Linea Estratégica 4 NUmero de programas Ve eii
Actualizaciéng P16. Modernizacion Programas académicos académicospmc?dernizados Académica -
aciony curricular de los programas modernizados - Anual 0 Anual 6 4 0 0 0 0 0 0 0 0 10 Facultades -
modernizacion . . curricularmente a las
— académicos curricularmente politicas del PEI Progr’amas
académicos
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Programa de inversion

P17. Implementacién del

Indicador

Porcentaje de
implementacion del sistema

Férmula del calculo

Numero de actividades
ejecutadas para la

Periodicidad
de Medicion

Linea
base

Acumulativo/
Anual

2022

2023

2024

2026

2027

2028

iserpam@t ser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

2029

2030

Meta
Total

Responsables

Vicerrectoria

sistema de informacion de " e implementacion/Ndmero 7 o q o ® ® o 5 o o o o o o, | Académica -
monitoreo y seguimiento para dmeomg:zwoaugz pueit;?i eerlltO de actividades programas Acumulativo 0% Acumulativo 0% 10% 60% 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% Eruleahs -
el desarrollo curricular q yseg para la implementacion GTIC
curricular *
100
Numero de practicas
Proporcién de estudiantes profesionales Extension -
con practicas profesionales realizadas/Total Semestral 100% Anual 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% | Programas
realizadas inscripciones para académicos
préacticas*100
NUmero de practicas
Erealtn 6l MeEtEs académicas externas Extension -
pore pr realizadas/Total de Semestral 0% Anual 0% 50% 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Programas
académicas realizadas . o P
préacticas académicas académicos
Eje 2 Linea Estratégica 5 - o ExeiiasinlaneAta SO0
- P18. Practicas académicas y
Apostando por la | Extension S o s
Extension académica p
Cantidad de estudiantes y Essttjgi'as::f;s derofesores Extension -
profesores por cada salida esyp Semestral 0 Anual 0 500 800 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 8.300 | Programas
ol que participan de las e
académica P " académicos
practicas realizadas
NUmero de convenios de
PRSI CE GEREINGE | [TEEIEES (REIRCORTE] | qpegm | g Anual 60% | 70% | 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Extension

convenios para practicas

de convenios suscritos
para practicas * 100
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Cuadro de Mando Integral

Periodicidad

Acumulativo/

nserpam@xser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

Programa de inversion Indicador Férmula del célculo oy 2021 2024 | 2025 Responsables
de Medicion Anual
Portafolio de productos de Numerc_)’de progjuctos iz
. . educacion continuada L.
educacion continuada ejecutados por los Semestral 1 Anual 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 Extension
SIS programas académicos
P19. Educacion Continuada Estadisticas de
graduados, estudiantes,
Estamentos participantes en | empresarios y
la educacion continuada administrativos que cursan Semestral 310 Anual 310 410 510 610 710 810 910 1.000 | 1.100 | 1.200 | 7.570 | Extension
disefiada por la institucion los productos de
educacion continuada
ejecutados
Numero de proyectos
Proyectos ejecutados con ejecutados por los
participacion del sector social | programas con Semestral 7 Anual 10 16 18 18 20 20 20 20 20 20 182 | Extensién
y productivo participacion del sector
social y productivo
Linea Estratégica 6 RESIERES CE]
> : P20. Proyectos solidarios Impacto de los proyectos en | instrumento de medicion o q o ® ® o o o o o o o o s
Extension Social el sector social y productivo aplicado antes y después Anual 0% Acumulativo 0% 50% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Extensi6n
de ejecutado el proyecto
Estadistica de estudiantes E h
Estudiantes vinculados a gue realizan servicio social EEHEIEi) =
L . Semestral 86 Anual 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1000 | Programas
servicio social por programa en el P
. Aot académicos
periodo académico
Linea Estratégica 7 ggt.oz;isltt:rci:macsiiessa ir(;';'os Proporcién de servicios NUmero de servicios
Extension - ases’orias AT BT prestados por parte de los prestados/Numero de Semestral 0% Anual 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 90% 90% | Extension
Econémica Y porp programas servicios ofertados*100
de los programas
P22. Politica institucional de | Politica aprobada por el Acuerdo de aprobacion de Al 0 ] 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 e
Graduados Consejo Directivo la politica
Programa aprobado por el Acuerdo de aprobacion del -
Linea Estratégica 8 Consejo Directivo programa Anual 0 Anual 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Extension
Graduados
P23. Programa Institucional T e -
de Graduados . . .
Porcentaje de cumplimiento ejecutadas del
del programa Institucional de | programa/Numero de Semestral 0% Acumulativo 0% 30% 50% 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Extension
Egresados actividades
propuestas*100
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\rnilado MinEducacin

Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

P24. Actualizacion de la

Indicador

Politica actualizada por el

Férmula del calculo

Acuerdo de actualizacion

Periodicidad
de Medicion

Acumulativo/
Anual

2027

2028

nserpam@lser.edu co ®
+57 (7) 568 25 97

Responsables

ﬁ'ﬁleltrlerc(ijc?nalizacién Consejo Directivo de la politica Anual 0 Anual 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Extension
U |
Internacionalizacion P25. Plan Estratégico S;r%?:;aéit?;g:iznghmlento estratégico de
Institucional de T S— internacionalizacién/Total Semestral 0% Acumulativo 0% 30% 50% 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Extensién
Internacionalizacion EmEe e de actividades propuestas
en el plan estratégico de
internacionalizacion*100
NUmero de los grupos de
Grupos de investigacion investigacion
cate_gorlzados_por_el Shisitame cz_xtegonzado_s porel Bianual 1 Acumulativo 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Investigacion
Linea Estratégica o Nacional ge Ciencia, y Sl_stema Nacional ge
10 P26. F_ortal_gmmlento y Tecnologia e Innovacion ClenC|a,_ Tecnologla e
Gestién de la _conso_lldac_lpn grupos de Inpovacmn i i
Investigacion ISR Investigadores categorizados lc\ligggzzc;%g;vgztrli?dores
g?éféii'izrgn%ggf;ogal ce Sistema Nacional de Bianual 0 Acumulativo 0 1 1 3 3 5 5 7 7 9 9 Investigacion
% Ciencia, Tecnologia e
Innovacion —
Estudiantes cualificados en N"”’?‘?m iz estudlantc_es L
. - o h NN cualificados en tematicas Anual 152 Anual 180 210 240 270 300 330 360 390 420 450 3.150 | Investigacion
Linea Estratégica teméticas de investigacion de investigacion
é::astién el p27. Eortglgcimientq de la Porcentaje de avance de las | Ntmero de actividades
. formacién en y para investigacion formativa actividades en la condicién ejecutadas referentes a la
Eje 3 la investigacion de investigacion en el plan condicién de Anual 5% Acumulativo 10% 17% 21% 28% 35% 42% 49% 56% 63% 70% 70% | Investigacion
Investigar en el de trabajo anual de cada investigacion/Numero de
Instituto programa académico actividades propuestas
(Numero de productos
reconocidos por el
Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacién en la medicién
Linea Estratégica actual-Numero de
12 . Incremento de productos productos reconocidos por
aa P28. Fortalecimiento de la . ] . ;
RGN 6 produccién cientifica de la TEEITTERIES (700 ) ST e & SIFTEE NEEEE 66 Bianual 5% Anual 5% 10% 0% 17% 0% 21% 0% 28% 0% 35% 35% | Investigacion

proyectos y
productos de
investigacion

institucion

Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién

Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en la medicion
anterior)/NUmero de
productos reconocidos por
el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacién en la medicion
anterior*100
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Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

Indicador

Férmula del calculo

Periodicidad
de Medicion

Linea
base

Acumulativo/
Anual

2021

serpam@lseredu co
+57 (7) 568 25 97

S

Responsables

NuUmero de proyectos
Proyectos generados que generados que den
der; ()S[;)lljl(l)(t:il\?g (ja\élse;:it;)r social solucién al sector social y Anual 3 Acumulativo 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 23 Investigacion
yp P productivo del pais
Numero de estudiantes,
;zrt%I:cri?\?iZi:t]c? c? ee Porcentaje de participacion graduados, administrativos
habilidades para la vida y dg estudiantes, grad;’ad"s' y pmlfesmes pa';“c',pa”tes Semestral | 0% | Acumulativo | 0% | 30% | 50% | 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | Bienestar |
sentido de pertenencia administrativos y profesores | en el programa / nimero Institucional
R en el programa total de la poblacion
institucional .
académica * 100
Numero de estudiantes,
P30. Fortalecimiento de Porcentaje de estudiantes, administrativos y
: o administrativos y profesores | profesores beneficiados o o o o o o o o o o o o Bienestar
programas de promocién y beneficiados por los del programaltotal de la Semestral 35% Anual 30% | 40% | 50% | 60% 70% | 80% 80% 80% 80% 80% 80% [isiuetenel
prevencion = P
programas de PyP poblacién académica *
100
’ . NUmero de estudiantes
Estudiantes beneficiarios del L .
servicio residencias seneiitis el Semestral 240 Anual 0 300 | 360 | 360 | 360 | 360 | 360 | 360 | 360 | 360 | 3.180 |BiEnestar
» tudiantiles servicio de residencias Institucional
P31. Promocion € anualmente
Linea Estratégica SBEEamlE. NUmero de estudiantes
Estudiantes beneficiarios del L Bienestar
1_3 ; aulistil ¢ aliarEetn bene_fn_:lados por el . Semestral 360 Anual 0 375 385 395 405 415 425 435 445 455 3.735 [setened
Bienestar Formativo subsidio de alimentacion
Eje 4 NUmero de estudiantes
EEEEEr e R administrativos profesc;res
Comunidad . Beneficiados de los e .
Educativa P32. Recreacion, deportesy | o amas de recreacion, JEGIRRES BSNEEERES | ey 271 Anual 208 | 328 | 428 | 528 | 628 | 728 | 828 | 928 | 1.028 | 1.128 | 6.780 | Bienestar
cultura de los programas de Institucional
deporte y cultura L
recreacion, deporte y
cultura
Porcentale de cumplimiento | gt FEUTERIE e
del programa de jecu . Anual 0% Anual 50% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% L
. actividades proyectadas Institucional
permanencia 100
P33. Politica de permanencia Teem el el Tasa de desercion anual Bienestar
y graduacion RN obtenida conforme a los Anual 14,44% Anual 14% | 13,8% | 13,6% | 13,2% | 13,0% | 12,7% | 12,5% | 12,3% | 12,0% | 12,0% | 12,0% P
institucional anual Institucional
datos del SPADIES
indice de la variacién de la Dismi(]ucién cle (e Qe Bienestar
o S variacion de la graduacion Anual 7,9 Anual 7,9 7,7 75 73 71 6,9 6,7 6,6 6,5 6,5 6,5 L
graduacioén estudiantil - Institucional
estudiantil
Linea Estratégica L . L NUmero de proyectos de .
14 P.34' IESIERETan e P'royectos il |nvest_|ga(:|on investigacion ejecutados Anual 0 Acumulativo 0 1 1 2 2 3 8 0 0 0 3 Bler_lest'ar
A . bienestar ejecutados desde bienestar ; Institucional
Bienestar Reflexivo desde bienestar
Linea Estratégica P35. Programa de Bienestar Porcentaje de ejecucion del NUmero de actividades B
15 - ~rog programa de bienestar ejecutadas /namero de Anual 40% Anual 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% P
: . Extensivo p 2 Institucional
Bienestar Extensivo extensivo actividades proyectadas
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S

Cuadro de Mando Integral

Acumulativo/
Anual

Linea
base

Periodicidad
de Medicion

Meta

Férmula del calculo
Total

Programa de inversion Indicador 2021 2022 2023 2024 | 2025 | 2026 2027 Responsables

en el programa de
bienestar extensivo * 100

Promedio en la medicion

Porcentaje de la medicion del | de los componentes de la . Bienestar
el [l e g ot Bianual 60% Anual 63% | 67% | 71% | 75% | 79% | 83% 87% 90% 90% 90% 90% [ -
Linea Estratégica P36. Calidad de vida laboral, or’ganlzacmnal‘ .
16 7 S S Numero de actividades
Bienestar social gociales Y Porcentaje de ejecucion del ejecutadas /nimero de
laboral Plan de Bienestar Social actividades proyectadas Bienestar
Laboral, Estimulos e en el plan de bienestar Anual 90% Anual 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% Institucional
Incentivos social laboral, estimulos e
incentivos * 100
Linea Estratégica P37. Consolidar la
17 implementacién del Modelo v o 8 : ]
Modelo Integrado | Integrado de Planeacién y ::giﬁsc?snzfsempeno Resultados del FURAG Anual 63,9% Anual 63,9% | 66,9% | 69,9% | 72,9% | 75,9% | 78,9% | 81,9% | 84,9% | 87,9% | 90,9% | 90,9% E'Eesif:t’ga‘l?o'em
de Planeacion y Gestion a través de las 9
Gestién (MIPG) diferentes politicas
Porcentaje de avance en
P38. Fortalecimiento de la Porcentaje de ejecucion de la | la madurez de la politica
Eg{'rgfgg‘i’:a%eeﬂ‘;’l‘e oo Eg{:gfgg‘i‘fa%‘;f‘}‘;ﬁ‘ oo goe’gt‘l’g:%;‘ re'\ﬁggilé adg A Anual 64,8% | Acumulativo | 64,8% | 69,8% | 74,8% | 79,8% | 84,8% | 89,8% | 95,0% | 95,0% | 95,0% | 95,0% | 95,0% | Talento Humano
Humano Humano Talento Humano definida
por el DAFP
NUmero actividades
Porcentaje de avance en el ?ég?sl’;gge}snz':nzlrglzg e
Linea Estratégica redisefio de la estructura actividades programadas Anual 0% Acumulativo 0% 30% | 50% | 55% | 80% | 90% 95% | 100% | 100% | 100% | 100% | Talento Humano
Eje 5 18 organizacional oSS el ER RS
Gesdti()_n _estra_tégica, Gestin Estratégica ;1.8 0redlseno institucional
administrativa y
financiera del Talento Humano P39. Redisefio de la Numero de estudios de
estructura organizacional de | Estudios de cargas laborales | cargas laborales .
la institucion realizados realizados conforme a la UG Y AL Y s Y Y & Y Y s Y Y o Ve FUE S
matriz del DAFP
Numero de docentes
Porcentaje de cumplimiento | vinculados a la institucion /
del Plan de Vinculacién Numero de docentes Anual 0% Acumulativo 60% 65% 70% 80% 90% 95% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | Talento Humano
Docente proyectados para vincular
conforme al plan * 100
P40. Implementacion y sstitizulileni g Certificacion de Gestion de la
Linea Estratégica man-tenimiento de un sistema certificacion del SGC basado e kR Trianual 1 Anual 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 4 Calidad
19 . -, en NTC ISO 9001
Sistemas Integrados integrado de gestion basado M — dol
S en NTC ISO 9001, 14001 y EMIEAHIED E3 B P . . Gesti6n de la
de Gestion 45001 certificacion del SGA basado | Certificacion obtenida Trianual 0 Anual 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 2

en NTC ISO 14001

Calidad
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Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

Indicador

Mantenimiento de la
certificacion del SG-SST

Férmula del calculo

Certificacion obtenida

Periodicidad
de Medicion

Trianual

Linea
base

Acumulativo/
Anual

Anual

2021

Responsables

Gestion de la

S

basado en NTC ISO 45001 e
) NUmero de requisitos de la
- Porcentaje de i0
E‘{.‘é :gg';’fggfc'o" dela | olementacin de la NTC :;]‘1’;?;?]1 P Anual 0% | Acumulativo | 0% | 0% | 30% | 60% | 80% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% g;ﬁ;‘;’g el
5O 2iloai requisitos de la norma
) Numero de requisitos de la
) Porcentaje de )
zf‘r% :g"g'ezgggc‘)ac'én dela | olementacion de la NTC ::;’;T;?nema dosttotal de Anual 0% | Acumulativo | 0% | 30% | 60% | 90% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% SZESSQ de la
EOAY requisitos de la norma
NUmero de actividades
Porcentaje de actualizacion z’le;miff 'gg:gee:gtzzhzar Gestién
del Plan Institucional de actividades planificadas Anual 33% Acumulativo 33% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% S —
Linea Estratégica P 43, Actual|;a}C|én € Archivosiz RINAR para actualizar el PINAR *
20 |mp!em_enta0|on del I_Dlan 100
Gestion documental ::r,mitg:lonal DA Porcentaje de Namero de proyectos
implementacion del Plan gz izt 2w Gal ALt . Gestion
istietne] 6 Al - / Numero de proyectos Anual 0% Acumulativo 0% 30% 50% 70% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% e —
PINAR planificados del PINAR *
100
P44. Consolidacion del Plan Plateeinialfe dlel ot gl i ;:?u?;%gslsgmgidj; Direccionamient
N 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
e ?r:asltil;’iirilocri]t;IMercadeo actividades del plan de Anual 0% Anual 80% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% o Estratégico
mercadeo
Porcentaje de cumplimiento Resultados arrojados por i,
de los lineamientos de la Ley | la aplicacion de la matriz Anual 85% Anual 85% 90% 95% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% L
1712 de 2014 ITA anual CRILIEEET
Linea Estratégica
21 ;
Estrategias de Sumatoria de los
mercadeo y w . seguidores en redes Gestion de la
aci P45. Posicionamiento de la | seguidores en redes sociales | sociales como Facebook, Anual 8.293 Anual 8.542 | 8.798 | 9.062 | 9.334 | 9.614 | 9.902 | 10.199 | 10.505 | 10.820 | 11.145 | 11.145 L
comunicaciones
imagen institucional Twitter, Instagram y Comunicacion
YouTube
NUmero de actividades
Porcentaje de cumplimiento ejecutadas / Nimero de Gestion de la
del Plan Estratégico de actividades del plan Anual 87% Anual 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Comunicacion

estratégico de
comunicacién * 100

Comunicacion
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Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

P46. Fortalecimiento del

Indicador

Resultado de la evaluacién

Férmula del calculo

Resultados de la

Periodicidad
de Medicion

Linea
base

Acumulativo/
Anual

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

2028

nserpam@:ser.ed
+57 (7) 568 25 97

2029

2030

Meta
Total

Responsables

Control Interno

Sistema de Control Shser ol Catie] (et del MECI conforme al evaluacion del FURAG Anual 65% Acumulativo 65% 68% 71% 74% 7% 80% 83% 86% 89% 92% 92% de Gestion
Interno de Gestién - FURAG
MECI
Gestion de
Levantamiento de planos PIENES CE Eii‘i:(l:g:OySMedios
EEERS rEnk instalaciones del instituto Anual 0 Anual 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Educativos -
elaborados ; N .
Direccionamient
o Estratégico
Gestion de
Recursos
. Planos de las . .
Le’v ""?‘am'em‘? 55 [EmEE instalaciones del instituto Anual 0 Anual 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 F|S|cos_y Medios
eléctricos realizado I m—— Educativos -
Direccionamient
o Estratégico
Gestion de
Planos de las IREEUEES
Levantamiento de planos . : — Fisicos y Medios
i iees e s g:zt;cl)?;:joor;es del instituto Anual 0 Anual 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Educativos -
P47. Elaboracion de estudios cl? Ilgiif;?g;?()lent
Eje 6 Linea Estratégica y disefios de la Gestion de
Desarrollo de la 23 infraestructura fisica e m—
infraestructura Fortalecimiento de ; Planos de las o n
fisica, tecnoldgicay | la infraestructura ::ﬁ?;i{g:ﬁgg;de e instalaciones del instituto Anual 0 Anual 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 E'dsl:(;gstigohsmfd'os
medios educativos | fisica elaborados Direccionamient
o Estratégico
Gestion de
Recursos
Estudio de suelos elaborado SHII0 ED SUEIDS Anual 0 Anual 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 F|S|cos_y Mipees
elaborados Educativos -
Direccionamient
o Estratégico
Gestion de
Recursos
Estudio de sismo resistencia Est_udlo d_e sismo Al 0 Al 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Flsu:os_y Medios
elaborado resistencia elaborado Educativos -
Direccionamient
o Estratégico
p48. Modernizacion de la Porcentaje de ejecucion del NUmero de proyectos SZES?snoge
infra{estructura fisica plan de renovacion de ejecutados/Total de Anual 0% Anual 70% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% Fisicos v Medios
infraestructura fisica proyectos definidos * 10 E ducati\)llos _
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Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

Indicador

Férmula del calculo

Periodicidad
de Medicion

Linea
base

Acumulativo/
Anual

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

Meta
Total

Responsables

Direccionamient
o Estratégico

P49. Modernizacion de
infraestructura fisica como
soporte a la acreditacion de
programas

Proyectos ejecutados por
afio

Numero de proyectos de
infraestructura fisica como
soporte a los programas
académicos

Anual

Anual

38

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad

P50. Adquisicién de un bien
inmueble para la ampliacion
de la oferta académica

Bien inmueble adquirido

Bien inmueble adquirido
en la ciudad de Cucuta

Anual

Anual

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico

P51. Modernizacion de los
espacios fisicos de las
granjas

Porcentaje de ejecucién de
los proyectos

Numero de proyectos
ejecutados / nimero de
proyectos formulados *
100

Anual

0%

Anual

50%

70%

80%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

90%

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico

P52. Certificacion de los
laboratorios y las granjas
institucionales

Certificaciones obtenidas

Numero de certificaciones
obtenidas

Anual

Anual

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico

Linea Estratégica
24

Dotacién de la
infraestructura fisica

P53. Dotacién de espacios
como soporte a la
acreditacion de programas

Proyectos ejecutados por
afio

Ndmero de proyectos
ejecutados por afio

Anual

Anual

38

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad

P54. Dotacion de espacios
para el desarrollo de
actividades administrativas

Proyectos ejecutados por
afio

Numero de proyectos
ejecutados por afio

Anual

Anual

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico
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Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

Indicador

Férmula del calculo

Periodicidad

de Medicion

Acumulativo/

Anual

2021

2025

5 Barrio

AR BT AR LR

2026

Meta
Total

apinero - Pamplona, N/S @

iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

®
S

Responsables

Gestion de
Recursos
P55. Modernizacion del o . Numero vehiculos Fisicos y Medios
Linea Estratégica parque automotor Vehiculos adquiridos adquiridos Al v Al v i i © © © © © © © 2 Educativos -
25 Direccionamient
Modernizacion del o Estratégico
parque automotor y Gestion de
herramientas Recursos
agricolas P56. M_odermzacpn de Magquinaria adquirida Cantl_d_ad de maquinaria ] 0 Al 0 0 6 0 0 0 0 0 0 6 12 F|$|cos_y Medios
herramientas agricolas adquirida Educativos -
Direccionamient
o Estratégico
Numero de actividades
ejecutadas conforme al Gestion de
plan de modernizacién del Recursos
P_57. Modermzamon’del_ Porcent_aje del sistema S|s:ten_1a de redes ] 0% ATl 0% 20% 50% 80% | 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100% F|$|cos_y Medios
sistema de redes eléctricas modernizado eléctricas / Total de Educativos -
Linea Estratégica actividades proyectadas Direccionamient
26 para la modernizacion de o Estratégico
Eficiencia las redes eléctricas * 100
energética Gestion de
Proyectos ejecutados Re(_:ursos f
Patel US.O ile @EiE/EE relacionados con el uso de Numero 1B PIOEETS Anual 0 Anual 2 0 0 0 1 0 0 0 0 0 3 F|S|cos_y ilzlios
alternativas pioar S S ejecutados Educativos -
9 Direccionamient
o Estratégico
Gestion de
Recursos
T . Fisicos y Medios
REeUEEs BilegEies NI 65 EEETS Anual 7.150 | Acumulativo | 7.711 | 7.7a1 | 7.711 | 7.711 | 7.911 | 7.911 | 7.911 | 7.911 | 8.444 | 8.444 | 8.444 | Educativos -
disponibles bibliogréficos disponibles :
Aseguramiento
Linea Estratégica A . Interno de la
z e
Dotacién el Gestion de
Bibliotecaria EREETES SEE ETIEms Recursos
, ) Fisicos y Medios
Revistas especializadas Nume_ro _de estas Anual 0 Acumulativo 10 16 18 18 20 20 20 20 20 20 20 Educativos -
especializadas -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad
Linea Estratégica L
Az Z?t%lém?x;?ﬂgz Y Sistemas de informacién en IS e B CLe Clemion gl
FOTECETTIETD ol sistemas de informacién uso por cada proceso JITZER G U7 S Anual 18% Acumulativo 29% 47% 59% 82% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% UBEITETRS B

los sistemas de
informacién
institucional

como apoyo a los diferentes
procesos institucionales

institucional

de informacion / nimero
total de procesos * 100

Informacion y
Comunicacion
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Linea Estratégica
29

Fortalecimiento de
las herramientas
digitales como
apoyo al proceso de
ensefianza 'y
aprendizaje

Vnulado MinEducacin

Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

Indicador

Férmula del calculo

Periodicidad

de Medicion

Acumulativo/

Anual

5 Barrio

AR BT AR LR

Meta
Total

apinero - Pamplona, N/S @

iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

®
S

Responsables

Gestion de
Tecnologias de
Informacién y
Comunicacion-

; L L NUmero total de libros . Gestion de
Libros digitales adquiridos - L Anual 205 Acumulativo 255 305 355 405 455 505 555 605 605 605 605 | Recursos
digitales adquiridos o )
Fisicos y Medios
Educativos -
Aseguramiento
P61.Renovacion y Interno de la
adquisicion de libros digitales Calidad
para los programas Gestion de
académicos de la institucion Tecnologias de
Informacién y
. - Comunicacion-
Tl o o sctonics Sestince
Porcentaje de libros en uso carulied i) 6 [es Semestral 50% Acumulativo 60% 70% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% | Recursos
electrénicos * 100 IAITEes Y sizelios
Educativos -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad
Gestion de
P62. Renovacion y Tecnologias de
adquisicion de simuladores o NUmero total de Informacién y
especializados para los 9 . programas académicos Anual 2 Acumulativo 2 4 6 8 10 12 14 16 16 16 16 Comunicacion-
P minimo un simulador P . p
programas académicos con minimo un simulador Aseguramiento
institucionales Interno de la
Calidad
. Gestion de
NUmero personas que Tecnologias de
P63. Fortalecimiento y Utilizacién de la plataforma inician sesién / Numero i —
consolidacion de la P total de personas Semestral 80% Anual 85% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% clony
MINERVA-ISER " Comunicacion -
plataforma MINERVA-ISER habilitadas para el uso de p
rogramas
la plataforma *100 P
Académicos
NUmero de aulas con Gestion de
sistema de Tecnologias de
P64. Fortalecimiento de las Porcentaje de aulas de clase | videoconferencia / Numero Informacion y
aulas con herramientas para | con sistema para video total de aulas planteadas Anual 0% Acumulativo 0% 4% 9% 13% 17% 21% 26% 30% 30% 30% 30% | Comunicacion-
video conferencias conferencia para la incorporacién del Aseguramiento
sistema de Interno de la
videoconferencia * 100 Calidad
P65. Renovacion y Gestion de
e Bases de datos adquiridas st ole beizos o Anual 1 Acumulativo 2 3 4 5 6 7 8 9 10 10 10 Dmselogies de

datos para los programas
académicos de la institucion

datos adquiridas

Informacion y
Comunicacion-
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Vigilade — Vigilade Mintducacion

Cuadro de Mando Integral

Programa de inversion

Indicador

Férmula del calculo

Periodicidad
de Medicion

Acumulativo/
Anual

:serpam@sser.

edu. CO

+57 (7) 568 25 97

Meta
Total

Responsables

Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad

Numero total de bases de

Gestion de
Tecnologias de
Informacién y
Comunicacion-

. Gestion de
Porcentaje de uso de las datos con al menos una o q o o o o o o o o o o o
s 6 GELES e [ Nieo el de Semestral 60% Acumulativo | 65% | 70% | 75% | 80% | 80% | 80% 80% 80% 80% 80% 80% E’e(_:ursosM ;
bases de datos * 100 isicos y Medlos
Educativos -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad
Gestion de
Equipo interdisciplinario I‘?gprﬁggz]s it
Equipo interdisciplinario conformado para el Anual 0 Anual 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 Comunicacign :
conformado desarrollo de contenidos A P
digitales Vlcerrlec_torla
Académica -
P66. ISER hacia la Extensién
virtualidad Gestion de
Tecnologias de
. . . . Informacién y
Objetos virtuales Numero de objetos PR
e viniEls eEseralEas Anual 0 Anual 0 56 56 56 56 56 56 56 54 54 500 Cpmunlcaqon -
Vicerrectoria
Académica -
Extension
g;:; ﬁﬂ?;ls;'ﬁj:'fgg; ?12 Numero total de equipos Gestion de
;gzénfgg%'g?;’:‘éfc";g:c%\',‘i’ja 4 | conexién a internet estable y 203;3%2"‘5; r’;‘“[l’i‘eerrgnde Anual 50% | Acumulativo | 57% | 67% | 77% | 87% | 97% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% I]‘:g:‘rﬁg’g';s et
con un manejo del ancho de quipos qt a cion y
. o Aot acceso a internet * 100 Comunicacién
Linea Estratégica banda éptimo
30 ha Gestion de
Fortalecimiento del Eggémgﬁgsetn;:gggg?:as Tecnologias de
campus tec_nologlco para el control del préstamo . Numero total de Informa_cmn_ y
y acceso a internet ’ P Herramientas TIC - . Comunicacion -
de equipos tecnolégicos, e herramientas Anual 0 Acumulativo 0 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Gestion de
libros, equipos P implementadas I —
especializados y deméas Fisicos y Medios
recursos educativos Educativos

O @iserpamplona 0 ISER Pamplona @W.iser.edu.co
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Vigilade o= el Nt dseslie

Cuadro de Mando Integral

Linea Programa de inversion

Indicador

Porcentaje de uso de las
herramientas

Férmula del calculo

Nimero total de registros
de préstamo en el sistema
/NUmero total de registros
planteados

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

S

Meta
Total

Acumulativo/
Anual

Periodicidad
de Medicion

Linea

o 2021

2022 2023 2024 | 2025 | 2026 2027 2028 2029 2030 Responsables

Gestion de
Tecnologias de
Informacién y
Comunicacion -
Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos

Semestral 0% Acumulativo 0% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

P69. Fortalecimiento de las
herramientas TIC como
apoyo a los procesos
institucionales y programas
académicos

Porcentaje de renovacion y
dotacion de las herramientas
TIC como apoyo al area
administrativa y académica

Numero total de equipos
TIC renovados / Numero
total de equipos TIC
institucionales

Gestion de
Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion -
Gestion de
Recursos
Fisicos y Medios
Educativos -
Direccionamient
o Estratégico -
Aseguramiento
Interno de la
Calidad

Anual 0% Anual 5% % % 13% | 13% | 13% 13% 6% 5% 5% 89%

O @iserpamplona 0 ISER Pamplona @ www.iser.edu.co
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Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

7. Contribucion del PDIl alos
Objetivos de Desarrollo Sostenible

El Instituto Superior de Educacion Rural — ISER, dentro de su Plan de Desarrollo
Institucional 2021 — 2030 “Hacia una sociedad rural y urbana mas justa, sostenible
y equitativa”, le apuesta a contribuir tanto a las metas trazadas en los planes de los
niveles nacional, departamental y local, asi como a la Agenda 2030, en la cual se
plantean 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS, cuyo fin es mejorar la calidad
de vida de los ciudadanos, especialmente a las poblaciones méas vulnerables a
travées de la implementacién de diferentes estrategias que conduzcan a una
transformacion social. Dentro del ejercicio realizado se identifico, que el ISER,
dentro de las estrategias contenidas en el Plan de Desarrollo Institucional, puede
contribuir y articularse a los ODS de la siguiente manera:

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE A LOS ODS

SALUD
Y BIENESTAR

Fortalecimiento de programas de
promocion y prevencion dirigido
a estudiantes, profesores vy
administrativos.

' 3.7 - Acceso universal a atencién reproductiva,

planificacion y educacion: De aqui a 2030, garantizar
el acceso universal a los servicios de salud sexual y
reproductiva, incluidos los de planificacion familiar,
informacién y educacion, y la integracion de la salud
reproductiva en las estrategias y los programas
nacionales.

O @iserpamplona 0 ISER Pamplona @WWW.iser.edu.co
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Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S
iserpam@iser.edu.co

+57 (7) 568 25 97

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE ALOS ODS

Consolidacién y regionalizacién
de la oferta educativa rural,
basada en programas TyT a nivel
de pregrado (Educacién superior)
y ETDH que den respuesta las
necesidades de los diferentes
sectores economicos

Disefio de ambientes virtuales de
aprendizaje/medios educativos a

EDUCACION

distancia
DE CALIDAD
] Generar programas de Educacion
Continuada, dirigidos a los
I!ﬂ ' diferentes grupos de valor
Consolidar el Programa

Institucional de Graduados

Desarrollar Practicas académicas
y profesionales a través de la
gestidn de convenios con el sector
empresarial

Cualificacion de los profesores a
través de programas de
formacién y capacitacion

METAS DEL OBJETIVO
A NIVEL NACIONAL

PROPUESTAS DEL ISER

COMO APORTE A LOS ODS

7.A - Invertir y Facilitar el Acceso a Investigacion y

Tecnologia en Energia Limpia: De aqui a 2030, Eficiencia energética:
aumentar la cooperaci6n internacional para facilitar Modernizacién del Sistema de
el acceso a la investigacion y la tecnologfa relativas a Redes Eléctricas y Uso de
la energia limpia, incluidas las fuentes renovables, la energias alternativas.

eficiencia energética y las tecnologias avanzadas y
menos contaminantes.
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Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S £
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE ALOS ODS

Fortalecimiento de la Politica de
Gestion Estratégica del Talento
Humano e implementacion de la
NTC I1SO 45001.

TRABAJQ DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

o

8.8 - Derechos laborales universales y entornos de
trabajo seguros: Proteger los derechos laborales y
promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos
para todos los trabajadores, incluidos los
trabajadores migrantes, en particular las mujeres
migrantes y las personas con empleos precarios.

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE A LOS ODS

Consolidacion y regionalizacion
de la oferta educativa rural,
basadaenprogramas TyT que den
respuesta las necesidades de los
diferentes sectores econémicos.

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

Fortalecimiento de la produccién
cientifica de la institucién,

9.5 - Aumentar la investigacién y actualizar las Fortalecimiento  del ~ campus
tecnologias industriales: Aumentar la investigacion tecnoldgico y Fortalecimiento de
cientifica y mejorar la capacidad tecnoldgica de los las herramientas digitales para
sectores industriales de todos los paises, en dar respyesta a las necesidades
particular los paises en desarrollo, entre otras cosas de lasociedad.

fomentando la innovacibn y aumentando
considerablemente.

Q @iserpamplona 0 ISER Pamplona @Www.iser.edu.co




s lSER

Vlunladn MinEducacién

Calle 8 # 8 - 155 Barrio Chapinero - Pamplona, N/S £
iserpam@iser.edu.co
+57 (7) 568 25 97

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE A LOS ODS

10 REDUCCION DE LAS : . . R
DESIGUALDADES Promover la inclusion al interior
S de la institucion, a través de la
p— implementacion de las diferentes
‘ } politicas académicas y de
w bienestar.

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE ALOS ODS

PRODUCCION De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y el uso
1 Y CONSUMO eficiente de los recursos naturales. Implementacion y certificacion
RESPONSABLES del  Sistema de  Gestidn

Ambiental, basado en NTC |SO
‘ N ’ 14001.
De aqui a 2030, reducir considerablemente la

generacién de desechos mediante actividades de
prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion.

METAS DEL OBJETIVO PROPUESTAS DEL ISER
A NIVEL NACIONAL COMO APORTE A LOS ODS

Consolidar la implementacién del
Modelo Integrado de Planeacion

16 E‘}I%ISJH?J::%ANES y Gestion a través de las
SOLIDAS diferentes politicas con el fin de
aumentar el Indice de
_ﬁ Desempefio Institucional.
Mejorar el indice de
Transparencia y Acceso a la
Informacion.

8. Estructura Financiera

Para ejecutar las acciones propuestas dentro del Plan de Desarrollo Institucional
2021 — 2030 “Hacia una sociedad rural y urbana, mas justa, sostenible y equitativa”,
se proyecta una inversion de cincuenta y ocho mil doscientos sesentay tres millones

Q @iserpamplona 0 ISER Pamplona @Www.iser.edu.co
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+57 (7) 568 25 97 &

quinientos cincuenta y nueve mil ciento sesenta y tres pesos ($58.263.559.163),
distribuidos en los seis (6) ejes que fueron identificados, la cual es susceptible de
ser financiada con Transferencias, recursos adicionales de la nacion, estampilla
departamental, rentas propias y otros recursos que puede recaudar la institucion.
La ejecucion del plan de inversiones, depende de la disponibilidad de recursos con
gue cuente la institucion en cada vigencia fiscal.
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+57 (7) 568 2597

Fuentes de

CONCEPTO Total 2021-2030 ) L
Financiacion

Eje1

Formacién Rural
para el Desarrollo
Humano

Linea Estratégica 1
Acreditacién de
Programas e $12.750.000 $50.032.000 $83.033.920 $86.215.955 $58.183.514 $95.219.937 $97.327.634 $64.509.102 $66.766.920 $69.103.762 $683.142.744
Institucional de Alta
Calidad

P1. Cultura de la

$170.107.000 | $595.044.538 | $603.681.476 | $645.819.467 | $600.321.680 | $601.341.679 | $548.795.014 | $505.662.729 | $525.547.935 | $235.325.619 | $5.031.647.137

$7.750.000 $39.432.000 $41.797.920 $44.305.795 $45.856.498 $47.461.475 $49.122.627 $50.841.919 $52.621.386 $54.463.135 $433.652.756

autoevaluacion Transferencias

P2. Implementacion - Rgcursos

de herramientas para adu:lo_r}ales

el monitoreo y %0 %0 $0 $0 %0 %0 %0 %0 %0 %0 % Namoq -

seguimiento de Estampilla

procesos de Departamental
- Rentas

autoevaluacion

imi ropias y otros
P3. Fortalecimiento propias 'y

del sistema interno
de aseguramiento de
la calidad

P4. Acreditacion de
alta calidad
institucional y de $0 $0 $30.000.000 $30.000.000 $0 $35.000.000 $35.000.000 $0 $0 $0 $130.000.000
programas
académicos

$0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

P5. Fortalecimiento
de los resultados de
las pruebas Saber
TyT

$5.000.000 $10.600.000 $11.236.000 $11.910.160 $12.327.016 $12.758.461 $13.205.007 $13.667.183 $14.145.534 $14.640.628 $119.489.988
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Fuentes de

CONCEPTO Total 2021-2030 ) L
Financiacion

Linea Estratégica 2
Oferta de
programas de
pregrado y
posgrado $0 $124.076.000 | $155.820.560 | $165.169.794 | $170.950.736 | $113.141.706 $84.617.348 $87.578.955 $90.644.219 $93.816.767 $1.085.816.085
(Educacion
superior y ETDH)
con excelenciay
pertinencia rural

P6. Aumento del
numero de
estudiantes
matriculados por afio

$0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

P7. Consolidacién de

A $0 $53.000.000 $56.180.000 $59.550.800 $61.635.078 $0 $0 $0 $0 $0 $230.365.878
oferta educativa rural

P8. Regionalizacion
de la oferta educativa $0 $45.000.000 $72.000.000 $76.320.000 $78.991.200 $81.755.892 $84.617.348 $87.578.955 $90.644.219 $93.816.767 $710.724.381
rural

P9. Disefio de
ambientes virtuales
de
aprendizaje/medios
educativos a
distancia

$0 $26.076.000 $27.640.560 $29.298.994 $30.324.458 $31.385.814 $0 $0 $0 $0 $144.725.826

Linea Estratégica 3
Formacion y
capacitacion
profesoral

$137.357.000 | $336.936.538 | $358.466.996 | $387.692.118 | $364.209.874 | $385.758.265 | $359.375.499 | $345.838.531 | $360.129.890 $64.117.942 $3.099.882.654

P10. Profesor

Disciplinar $25.057.000 $126.953.422 | $147.855.256 | $145.550.242 | $150.019.813 | $150.826.594 | $128.460.811 | $104.956.840 | $105.943.602 $16.908.971 $1.102.532.552

P11. Profesor

Innovador $9.300.000 $145.483.116 | $150.611.740 | $170.641.876 | $164.190.061 | $172.931.672 | $175.414.688 | $190.881.691 | $192.186.288 $15.708.971 $1.387.350.102

$12.000.000 $40.000.000 $24.000.000 $28.000.000 $0 $16.000.000 $12.000.000 $24.000.000 $40.000.000 $12.000.000 $208.000.000
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P12. Profesor
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+57 (7) 568 2597

Total 2021-2030

P13. Profesor
Mundial Global

$90.000.000

$0

$14.000.000

$0

$4.000.000

$0

$0

$4.000.000

$0

$0

$112.000.000

P14. Profesor
Tecnolégico

$1.000.000

$6.000.000

$6.000.000

$1.000.000

$6.000.000

$6.000.000

$1.000.000

$6.000.000

$6.000.000

$1.000.000

$40.000.000

P15. Profesor
Ciudadano

$0

$18.500.000

$16.000.000

$42.500.000

$40.000.000

$40.000.000

$42.500.000

$16.000.000

$16.000.000

$18.500.000

$250.000.000

Linea Estratégica 4
Actualizacién y
modernizacion
curricular

$20.000.000

$84.000.000

$6.360.000

$6.741.600

$6.977.556

$7.221.770

$7.474.532

$7.736.141

$8.006.906

$8.287.148

$162.805.654

P16. Modernizacion
curricular de los
programas
académicos

$20.000.000

$24.000.000

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$0

$44.000.000

P17. Implementacién
del sistema de
informacién de
monitoreo y
seguimiento para el
desarrollo curricular

$0

$60.000.000

$6.360.000

$6.741.600

$6.977.556

$7.221.770

$7.474.532

$7.736.141

$8.006.906

$8.287.148

$118.805.654

Eje 2
Apostando por la
Extension

$283.000.000

$761.472.000

$878.349.920

$936.850.918

$985.222.966

$1.031.207.060

$1.079.101.028

$1.116.096.140

$1.154.271.936

$1.193.673.390

$9.419.245.360

Linea Estratégica 5
Extensién
académica

$33.000.000

$203.276.000

$226.072.560

$250.872.914

$271.282.726

$292.813.905

$315.519.946

$326.563.144

$337.992.854

$349.822.604

$2.607.216.652

P18. Précticas
académicas y
profesionales

$16.500.000

$104.198.000

$110.449.880

$117.076.873

$121.174.563

$125.415.673

$129.805.222

$134.348.404

$139.050.599

$143.917.369

$1.141.936.583

$16.500.000

$99.078.000

$115.622.680

$133.796.041

$150.108.162

$167.398.232

$185.714.724

$192.214.740

$198.942.255

$205.905.234

$1.465.280.068

Fuentes de
Financiacion
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Total 2021-2030

Linea Estratégica 6
Extensién Social

$139.000.000

$262.244.000

$282.388.240

$293.895.538

$302.188.545

$311.327.479

$320.611.276

$330.045.006

$339.633.916

$349.383.438

$2.930.717.437

P20. Proyectos
solidarios

$139.000.000

$262.244.000

$282.388.240

$293.895.538

$302.188.545

$311.327.479

$320.611.276

$330.045.006

$339.633.916

$349.383.438

$2.930.717.437

Linea Estratégica 7
Extensién
Econdémica

$13.000.000

$30.316.000

$32.134.960

$34.063.058

$36.106.841

$38.273.252

$40.569.647

$43.003.825

$45.584.055

$48.319.098

$361.370.735

P21. Prestacion de
servicios de
consultoria,
asistencia técnica y
asesorias por parte
de los programas

$13.000.000

$30.316.000

$32.134.960

$34.063.058

$36.106.841

$38.273.252

$40.569.647

$43.003.825

$45.584.055

$48.319.098

$361.370.735

Linea Estratégica 8
Graduados

$73.000.000

$102.396.000

$108.539.760

$115.052.146

$119.078.971

$123.246.735

$127.560.370

$132.024.983

$136.645.858

$141.428.463

$1.178.973.285

P22. Politica
institucional de
Graduados

$13.000.000

$30.316.000

$32.134.960

$34.063.058

$35.255.265

$36.489.199

$37.766.321

$39.088.142

$40.456.227

$41.872.195

$340.441.366

P23. Programa
Institucional de
Graduados

$60.000.000

$72.080.000

$76.404.800

$80.989.088

$83.823.706

$86.757.536

$89.794.050

$92.936.841

$96.189.631

$99.556.268

$838.531.919

Linea Estratégica 9
Internacionalizacién

$25.000.000

$163.240.000

$229.214.400

$242.967.264

$256.565.884

$265.545.690

$274.839.789

$284.459.182

$294.415.253

$304.719.787

$2.340.967.250

P24. Actualizacion
de la politica de
Internacionalizacion

$20.000.000

$46.640.000

$49.438.400

$52.404.704

$54.238.869

$56.137.229

$58.102.032

$60.135.603

$62.240.349

$64.418.762

$523.755.948

P25. Plan
Estratégico
Institucional de
Internacionalizacion

$5.000.000

$116.600.000

$179.776.000

$190.562.560

$202.327.016

$209.408.461

$216.737.757

$224.323.579

$232.174.904

$240.301.026

$1.817.211.303

Fuentes de
Financiacion
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CONCEPTO 2022 2023 2024 2025 Total 2021- Fuentes de
Financiacion
Eje 3
Investigar en el $231.437.500 | $467.587.500 | $498.107.500 | $521.728.700 | $549.737.172 | $584.046.152 | $627.508.671 | $684.386.442 | $761.053.128 | $867.049.101 | $5.792.641.957
Instituto

Linea Estratégica
10

Gestion de la
Investigacion

P26. Fortalecimiento
y consolidacion
grupos de
investigacion

Linea Estratégica
11

Gestion de la $17.500.000 $37.300.000 $39.708.000 $42.230.480 $44.874.309 $47.646.767 $50.555.573 $53.608.908 $56.815.442 $60.184.369 $450.423.848
formacion en y para
lainvestigacion
P27. Fortalecimiento
de la investigacion $17.500.000 $37.300.000 $39.708.000 $42.230.480 $44.874.309 $47.646.767 $50.555.573 $53.608.908 $56.815.442 $60.184.369 $450.423.848
formativa

$163.937.500 | $295.087.500 | $300.087.500 | $305.087.500 | $310.087.500 | $315.087.500 | $320.087.500 | $325.087.500 | $330.087.500 | $335.087.500 $2.999.725.000

$163.937.500 | $295.087.500 | $300.087.500 | $305.087.500 | $310.087.500 | $315.087.500 | $320.087.500 | $325.087.500 | $330.087.500 | $335.087.500 | $2.999.725.000

Linea Estratégica
12

Gestién de
proyectos 'y
productos de
investigacion
P28. Fortalecimiento
de la produccién
cientifica de la
institucion

Eje 4

Bienestar en la
Comunidad
Educativa

Linea Estratégica
13

Bienestar
Formativo

$50.000.000 $135.200.000 | $158.312.000 | $174.410.720 | $194.775.363 | $221.311.885 | $256.865.598 | $305.690.034 | $374.150.186 | $471.777.322 | $2.342.493.108

$50.000.000 $135.200.000 | $158.312.000 | $174.410.720 | $194.775.363 | $221.311.885 | $256.865.598 | $305.690.034 | $374.150.186 | $471.777.322 | $2.342.493.108

$191.022.727 | $755.745.455 | $664.982.205 | $612.565.241 | $624.303.183 | $757.004.954 | $649.979.786 | $663.237.238 | $676.787.200 | $690.639.911 | $6.286.267.900

$143.772.727 | $661.245.455 | $567.195.455 | $511.453.705 | $519.827.493 | $649.124.365 | $538.652.127 | $548.418.860 | $558.432.929 | $568.702.991 $5.266.826.105
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Fuentes de

CONCEPTO Total 2021-2030 ) L
Financiacion

P29. Programa de
fortalecimiento de
habilidades para la
vida y sentido de
pertenencia
institucional

P30. Fortalecimiento
de programas de
promocioén y
prevencién

$27.400.000 $45.100.000 $46.300.000 $47.500.000 $48.700.000 $49.900.000 $51.100.000 $52.300.000 $53.500.000 $54.700.000 $476.500.000

$48.600.000 $97.000.000 $89.600.000 $90.300.000 $90.300.000 $91.000.000 $91.700.000 $92.400.000 $93.100.000 $93.800.000 $877.800.000

P31. Promocién

socioeconémica $0 $264.100.000 | $275.250.000 | $216.608.250 | $223.182.039 | $229.978.910 | $237.006.672 | $244.273.405 | $251.787.475 | $259.557.536 | $2.201.744.287

P32. Recreacion,
deportes y cultura
P33. Politica de

permanencia y $18.000.000 $35.000.000 $35.100.000 $35.200.000 $35.300.000 $35.400.000 $35.500.000 $35.600.000 $35.700.000 $35.800.000 $336.600.000
graduacion

$49.772.727 $220.045.455 $120.945.455 $121.845.455 $122.345.455 $242.845.455 $123.345.455 $123.845.455 $124.345.455 | $124.845.455 | $1.374.181.818

Linea Estratégica
14 $0 $11.000.000 $12.000.000 $13.000.000 $14.000.000 $15.000.000 $16.000.000 $17.000.000 $18.000.000 $19.000.000 $135.000.000
Bienestar Reflexivo
P34. Investigacion en

bienestar $0 $11.000.000 $12.000.000 $13.000.000 $14.000.000 $15.000.000 $16.000.000 $17.000.000 $18.000.000 $19.000.000 $135.000.000
Linea Estratégica
15 $10.000.000 $11.000.000 $12.000.000 $13.000.000 $14.000.000 $15.000.000 $16.000.000 $17.000.000 $18.000.000 $19.000.000 $145.000.000

Bienestar Extensivo
P35. Programa de
Bienestar Extensivo
Linea Estratégica
16

Bienestar social
laboral

P36. Calidad de vida
laboral, proteccién y $37.250.000 $72.500.000 $73.786.750 $75.111.536 $76.475.690 $77.880.589 $79.327.660 $80.818.378 $82.354.271 $83.936.921 $739.441.795
servicios sociales
Eje 5

Gestion estratégica,

$10.000.000 $11.000.000 $12.000.000 $13.000.000 $14.000.000 $15.000.000 $16.000.000 $17.000.000 $18.000.000 $19.000.000 $145.000.000

$37.250.000 $72.500.000 $73.786.750 $75.111.536 $76.475.690 $77.880.589 $79.327.660 $80.818.378 $82.354.271 $83.936.921 $739.441.795

$241.150.000 | $642.959.150 | $583.435.978 | $623.963.545 | $663.364.675 | $659.342.393 | $723.717.058 | $728.909.754 | $724.742.316 | $745.237.358 | $6.336.822.226
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Financiacion

administrativay
financiera

Linea Estratégica
17

Modelo Integrado $0 $19.800.000 $20.988.000 $22.247.280 $23.025.935 $23.831.843 $24.665.957 $25.529.266 $26.422.790 $27.347.587 $213.858.657
de Planeacion y
Gestion (MIPG)
P37. Consolidar la
implementacion del
Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion
através de las
diferentes politicas
Linea Estratégica
18

Gestion Estratégica
del Talento Humano
P38. Fortalecimiento
de la Politica de
Gestion Estratégica
del Talento Humano

$0 $19.800.000 $20.988.000 $22.247.280 $23.025.935 $23.831.843 $24.665.957 $25.529.266 $26.422.790 $27.347.587 $213.858.657

$70.000.000 $184.200.000 | $174.052.000 | $184.495.120 | $212.952.449 | $197.635.785 | $204.553.037 | $235.712.394 | $219.122.327 | $226.791.609 | $1.909.514.722

$70.000.000 $164.200.000 | $174.052.000 | $184.495.120 | $190.952.449 | $197.635.785 | $204.553.037 | $211.712.394 | $219.122.327 | $226.791.609 | $1.843.514.722

P39. Redisefio de la
estructura
organizacional de la
institucion

$0 $20.000.000 $0 $0 $22.000.000 $0 $0 $24.000.000 $0 $0 $66.000.000

Linea Estratégica
19

Sistemas $67.400.000 $124.700.000 | $125.400.000 | $140.700.000 | $141.400.000 | $142.100.000 | $158.600.000 | $151.300.000 | $152.000.000 | $152.700.000 | $1.356.300.000
Integrados de
Gestiéon

P40. Implementacién
y mantenimiento de
un sistema integrado
de gestion basado en
NTC ISO 9001,
14001 y 45001

$67.400.000 $124.700.000 | $125.400.000 | $140.700.000 | $141.400.000 | $142.100.000 | $158.600.000 | $151.300.000 | $152.000.000 | $152.700.000 | $1.356.300.000
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Fuentes de
Financiacion

CONCEPTO 2022 2023 2024 2025 Total 2021-2030

P41 Implementacién

de la NTC ISO 21001 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

P42. Implementacion

de la NTC ISO 26000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Linea Estratégica
20 $5.000.000 $80.000.000 $43.372.123 $45.984.171 $47.630.023 $49.336.029 $51.104.471 $52.937.726 $54.838.268 $56.808.668 $487.011.479
Gestién documental
P43. Actualizacion e
implementacion del
Plan Institucional de
Archivo - PINAR
Linea Estratégica
21

Estrategias de $95.750.000 $211.599.150 | $195.604.255 | $205.076.197 | $212.004.364 | $219.164.517 | $256.564.775 | $234.213.542 | $242.119.516 | $250.291.699 | $2.122.388.016
mercadeo y
comunicaciones
P44. Consolidacion
del Plan de
Mercadeo
Institucional

P45.
Posicionamiento de
la imagen
institucional

Linea Estratégica
22

Sistema de Control $3.000.000 $22.660.000 $24.019.600 $25.460.776 $26.351.903 $27.274.220 $28.228.817 $29.216.826 $30.239.415 $31.297.795 $247.749.352
Interno de Gestion -
MECI

P46. Fortalecimiento
del Sistema de $3.000.000 $22.660.000 $24.019.600 $25.460.776 $26.351.903 $27.274.220 $28.228.817 $29.216.826 $30.239.415 $31.297.795 $247.749.352
Control Interno
Eje 6

Desarrollo de la
infraestructura $3.454.587.340 | $3.650.785.883 | $2.054.631.795 | $1.987.590.103 | $3.363.486.699 | $2.131.303.080 | $2.160.108.684 | $2.225.948.940 | $2.055.874.252 | $2.296.317.808 | $25.380.634.584
fisica, tecnoldgicay
medios educativos

$5.000.000 $80.000.000 $43.372.123 $45.984.171 $47.630.023 $49.336.029 $51.104.471 $52.937.726 $54.838.268 $56.808.668 $487.011.479

$37.800.000 $85.792.000 $90.649.720 $95.788.760 $99.141.367 $102.611.315 | $106.202.711 | $109.919.806 | $113.766.999 | $117.748.844 $959.421.520

$57.950.000 $125.807.150 | $104.954.535 | $109.287.437 | $112.862.997 | $116.553.202 | $150.362.064 | $124.293.737 | $128.352.517 | $132.542.856 | $1.162.966.496
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CONCEPTO 2022 2023 Total 2021-2030

Linea Estratégica
23
Fortalecimiento de | $1.396.716.351 | $1.912.484.420 | $300.000.000 | $300.000.000 | $1.352.000.000 | $355.000.000 | $360.000.000 | $565.000.000 | $370.000.000 | $375.000.000 | $7.286.200.771
la infraestructura
fisica

P47. Elaboracion de
estudios y disefios
de la infraestructura
fisica

$75.000.000 $79.500.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $154.500.000

P48. Modernizacion
de la infraestructura $360.514.905 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $1.170.514.905
fisica

P49. Modernizacion
de infraestructura
fisica como soporte a | $841.201.446 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $210.000.000 | $2.731.201.446
la acreditacion de
programas

P50. Adquisicion de
un bien inmueble
para la ampliacion de
la oferta académica
P51. Modernizacion
de los espacios $120.000.000 | $1.532.984.420 $0 $0 $0 $0 $0 $200.000.000 $0 $0 $1.852.984.420
fisicos de las granjas
P52. Certificacion de
los laboratorios y las
granjas
institucionales
Linea Estratégica
24

Dotacién de la $950.000.000 | $230.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $230.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $230.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $2.840.000.000
infraestructura
fisica

P53. Dotacion de
espacios como
soporte a la $900.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $200.000.000 | $2.700.000.000
acreditacion de
programas

$0 $0 $0 $0 $1.000.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $1.000.000.000

$0 $0 $0 $0 $52.000.000 $55.000.000 $60.000.000 $65.000.000 $70.000.000 $75.000.000 $377.000.000
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Fuentes de
Financiacion

CONCEPTO 2022 2023 Total 2021-2030

P54. Dotacion de
espacios para el
desarrollo de $50.000.000 $30.000.000 $0 $0 $30.000.000 $0 $0 $30.000.000 $0 $0 $140.000.000
actividades
administrativas
Linea Estratégica
25

Modernizacion del
parque automotor y
herramientas
agricolas

$0 $600.000.000 | $410.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $220.000.000 | $1.230.000.000

P55. Modernizacion

$0 $600.000.000 | $200.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $800.000.000
del parque automotor

P56. Modernizacion
de herramientas $0 $0 $210.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $220.000.000 $430.000.000
agricolas

Linea Estratégica
26

Eficiencia
energética

P57. Modernizacion
del sistema de redes $0 $60.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $60.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $300.000.000
eléctricas

$620.000.000 $60.000.000 $90.000.000 $90.000.000 $260.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $1.120.000.000

P58. Uso de

P ) $620.000.000 $0 $0 $0 $200.000.000 $0 $0 $0 $0 $0 $820.000.000
energias alternativas

Linea Estratégica
27

Dotacion
Bibliotecaria

$134.192.940 $84.800.000 $101.124.000 | $107.191.440 | $140.943.140 | $114.826.150 | $118.845.066 | $123.004.643 | $177.309.805 | $131.765.649 | $1.234.002.833

P59. Dotacion
bibliotecaria como
soporte a los $134.192.940 $84.800.000 $101.124.000 | $107.191.440 | $140.943.140 | $114.826.150 | $118.845.066 | $123.004.643 | $177.309.805 | $131.765.649 | $1.234.002.833
programas
académicos
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Financiacion

Linea Estratégica
28

Fortalecimiento de
los sistemas de
informacién
institucional

$138.000.000 | $170.800.000 | $208.880.000 | $227.668.000 | $223.338.775 | $242.538.647 | $263.548.815 | $286.546.471 | $311.726.390 | $339.302.685 | $2.412.349.783

P60. Implementacion
y fortalecimiento de
los sistemas de
informacion como $138.000.000 | $170.800.000 | $208.880.000 | $227.668.000 | $223.338.775 | $242.538.647 | $263.548.815 | $286.546.471 | $311.726.390 | $339.302.685 | $2.412.349.783
apoyo a los
diferentes procesos
institucionales

Linea Estratégica
29

Fortalecimiento de
las herramientas
digitales como
apoyo al proceso
de ensefianzay
aprendizaje

$35.678.049 $309.701.463 | $424.747.795 | $546.380.663 | $660.519.383 | $707.101.759 | $755.194.338 | $804.853.578 | $797.336.322 | $823.711.984 | $5.865.225.335

P61.Renovacion y
adquisicion de libros
digitales para los
programas
académicos de la
institucion

$24.878.049 $31.541.463 $36.712.195 $41.882.927 $45.943.902 $50.992.683 $56.041.463 $61.090.244 $61.090.244 $61.090.244 $471.263.415

P62. Renovacion y
adquisicion de
simuladores
especializados para $0 $122.960.000 | $204.537.600 | $291.009.856 | $373.645.201 | $386.722.783 | $400.258.080 | $414.267.113 | $428.766.462 | $443.773.288 | $3.065.940.384
los programas
académicos
institucionales
P63. Fortalecimiento
y consolidacion de la
plataforma
MINERVA-ISER

$10.800.000 $20.900.000 $21.000.000 $21.100.000 $21.200.000 $21.300.000 $21.400.000 $21.500.000 $21.600.000 $21.700.000 $202.500.000
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Fuentes de

CONCEPTO Total 2021-2030 ) L
Financiacion

P64. Fortalecimiento
de las aulas con
herramientas para
video conferencias
P65. Renovacion y
adquisicion de las
bases de datos para
los programas
académicos de la
institucion

P66. ISER hacia la
virtualidad

$0 $40.280.000 $42.696.800 $45.258.608 $46.842.659 $48.482.152 $50.179.028 $51.935.294 $0 $0 $325.674.541

$0 $60.420.000 $84.185.200 $109.376.312 | $132.869.483 | $157.184.915 | $182.351.387 | $208.398.685 | $235.357.639 | $243.595.157 | $1.413.738.778

$0 $33.600.000 $35.616.000 $37.752.960 $40.018.138 $42.419.226 $44.964.379 $47.662.242 $50.521.977 $53.553.295 $386.108.217

Linea Estratégica
30

Fortalecimiento del
campus
tecnolégico y
acceso ainternet
P67. Fortalecimiento
de los sistemas de $0 $60.000.000 $95.000.000 $95.000.000 $65.000.000 $65.000.000 $0 $0 $0 $0 $380.000.000
interconectividad
P68. Implementacion
de herramientas
tecnoldgicas para el
control del préstamo
de equipos
tecnoldgicos, libros,
equipos
especializados y
demas recursos
educativos

P69. Fortalecimiento
de las herramientas $180.000.000 | $198.000.000 | $209.880.000 | $419.760.000 | $430.000.000 | $445.050.000 | $460.626.750 | $214.536.909 | $197.373.956 | $204.282.045 | $2.959.509.659
TIC

$180.000.000 | $283.000.000 | $319.880.000 | $516.350.000 | $496.685.400 | $511.836.524 | $462.520.465 | $216.544.247 | $199.501.735 | $206.537.490 | $3.392.855.861

$0 $25.000.000 $15.000.000 $1.590.000 $1.685.400 $1.786.524 $1.893.715 $2.007.338 $2.127.779 $2.255.445 $53.346.202
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9. Seguimiento y evaluacion

La ejecucion del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030 “Hacia una sociedad
rural y urbana mas justa, sostenible y equitativa”, se realizara a través de los planes
de accién que anualmente formulen los procesos institucionales, los cuales deben
estar alineados con las politicas aprobadas, asi como con los planes de trabajo de
los programas académicos y la respectiva matriz de proyeccion de condiciones de
calidad. EIl proceso de Direccionamiento Estratégico definira la metodologia de
elaboracion de dichos planes y consolidara un Plan de Accién Institucional Anual, el
cual deberda ser publicado en la pagina web, conforme a los lineamientos
establecidos en la normatividad vigente.

El seguimiento al Plan de Accion Institucional, se realizard de manera cuatrimestral
por parte del proceso de Direccionamiento Estratégico y seran los lideres de
proceso los responsables del cumplimiento de cada una de las acciones propuestas,
que conlleven al logro de los objetivos institucionales. Producto del seguimiento
cuatrimestral, se generaran los respectivos informes para facilitar la toma de
acciones correctivas o de mejora.

Anualmente se realizara la medicion del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030
y se generara el respectivo Informe de Gestion como base para la Rendicién de
Cuentas Institucional. Para realizar la medicion del Plan de Desarrollo Institucional
2021-2030, se tendran en cuenta las siguientes consideraciones:

Cumplimiento anual del Plan de Desarrollo Institucional

cumeumiento peL. [l 2021 | 2022 | 2023 2025 f| 2026 2028 | 2029 | 2030

PLAN DE

R 5% |[11,0%||11,0%]||11,0%|11,0%|[11,0%)| | 11,0%| | 11,0%] | 11,0%| 7,0% || 100%
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Pesos asighados a los ejes y lineas estratégicas para su medicion

EJE PESO PESO
ESTRATEGICO ASIGNADO LINEA ESTRATEGICA ASIGNADO

_ 0%

- o
LineaEstratégica3 259
Formacion y capacitacion profesoral. ®
LineaEstratégicad 15%
Actualizaciony madernizacion curricular,

LineaEstratégicas
Extensidn Académica. 20%
LineaEstratégica 6
Extension Social. 20%
EApose 2 d ] LineaEstratégica7
tan oporia Q, nea .
Extensién ko 20% Extensian Econdmica. 20%
LineaEstratégica8
Graduados, 20%
LineaEstratégica 9 0
Internacionalizacicn. 20%
Linea Estratégica 10
Gesticn dela Investigacion. 35%
Eje3 LineaEstratégica 11
|nvest| renel 0 Gestién delaformacioneny para la 35%
e 20% nvestigacion.
LineaEstratégica 12 o
Gesticn de proyectos y productos de 30%
Investigacion.
LineaEstratégica 13
Bienestar Formativo. 25%
Linea Estratégica 14 o
Eies Bienestar Reflexivo. 25%
Ienestarenla 20% - -
Comunidad Linea Estratégica 15 259
Educativa Bienestar Extensiva.
Linea Estratégica 16
Bienestar Social Laboral. 25 %
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EJE
! PESO ( - PESO
ESTRATEGICO ASIGNADO LINEA ESTRATEGICA ASIGNADO
o

L=

| ' 1 20%
15%
%g J llodel
PIEEIIREE 9 LineaEstratégica 27
'Uf.raeStrUCtL!rq 10% Dlotacic')n Iﬁtecaria 15%
fisica, tecnologica y
ymedios Linea Estratégica 28
educativos Fortalecimiento de los sistemas de 15%
informacién institucional.

15%

LineaEstratégica21
Estrategias de mercadeoy 15%
comunicaciones.

Linea Estratégica 22
Sistema cle Control Interno de Gestion- 15%
MECI.

LineaEstratégica 23 o
Fortalecimiento de lainfraestructura 15%
fisica,

Linea Esh'ate'gica 24 1 50/
Dotacion de lainfraestructurafisica. 2

Linea Estratégica 25 10%
Modernizacion del pargue automotor y @
herramientas agricolas,

LineaEstratégica 26 10%
Eficiencia energética.

Linea Estratégica 29

Fortalecimiento de las herramientas

digitales como apoyoal procesode 10%
ensefanzay aprendizaje.

Linea Estratégica 30 o
Fortalecimiento del campus tecnoldgicoy 10%
accesoainternet.

El Rector del Instituto Superior de Educacion Rural — ISER, informara al Consejo
Directivo los avances frente al cumplimiento de las metas propuestas, en el
momento en que se solicite por parte de cualquier consejero y semestralmente,
como parte del desarrollo de su agenda estratégica.
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