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Introduccion

El afo 2022 ha sido un periodo gradual de transicién a la normalidad en todos los componentes de
la nacién, incluida la vida académica en las instituciones educativas. La creciente aplicacion de
esquemas de vacunacion nos ha permitido superar paulatinamente las severas restricciones de la
pandemia, retornar de la mediacién tecnoldgica a los encuentros presenciales y revivir la invaluable
interaccion dentro del campus entre estudiantes, profesores y administrativos.

Nuestro empefio ha sido la expansion y crecimiento de los servicios, en especial la agenda orientada
a la ampliacion de la oferta académica, diversificada en campos del conocimiento y modalidades de
estudio, para asi facilitar una mayor cobertura.

Durante la vigencia 2022 continuamos promoviendo el desarrollo institucional; nuestra gestién nos
ubica como una institucién dedicada a formalizar los procesos académico - administrativos, mejorar
las instalaciones fisicas y modernizar los recursos tecnolédgicos y pedagdgicos. Igualmente, los
esfuerzos durante el 2022 se orientaron a promover el bienestar institucional, en procura de la
estabilidad laboral, la buena relacién con los proveedores, y especialmente el apoyo a nuestros
estudiantes, desde las convicciones solidarias que benefician a mas de la mitad de la poblacién
estudiantil. Hemos trabajado para garantizar que el Instituto continte siendo esa institucién que nos
enorgullece a todos, nuestra segunda casa, un sitio de encuentro y el entorno apropiado para el
didlogo y el desarrollo personal y profesional.

1. Informacion Institucional
1.1. Objeto de la Institucion y Derechos Ciudadanos

El Instituto Superior de Educacién Rural creado mediante Decreto Ley 2365 del 18 de septiembre de
1956, reorganizado de conformidad al Decreto 758 de 1988, es un Establecimiento Publico de
Educacién Superior del Orden Departamental de acuerdo con la Ordenanza 0015 del 11 de agosto
de 2009, con Personeria Juridica, Autonomia Administrativa y Patrimonio Independiente, adscrito al
Departamento Norte de Santander y con caracter académico de Institucién tecnoldgica.

1.2. Principios y Valores
1.2.1. Principios Institucionales

v'Autonomia: El Instituto desarrollara su misién con el pleno y responsable uso de la
autonomia que la ley concede, tanto para su gobierno como para el desarrollo de sus
propoésitos misionales.

v Integridad: La institucién desarrollard y honrara sus compromisos misionales con calidad,
coherencia, transparencia y respeto.

v' Pertinencia: Los compromisos misionales responderan a las expectativas del contexto, con
un claro sentido de la oportunidad, la relevancia y la conveniencia. Inclusion, la politica y la
filosofia institucional se caracterizara por reconocer y asumir la diversidad, como algo
inherente a la condicion humana y, en consecuencia, propiciara la real y efectiva
participacion de todos los actores sociales.
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v' Equidad: las diversas actuaciones, procedimientos y decisiones institucionales se

caracterizaran por el adecuado reconocimiento y respeto de las diferencias individuales.

Bioeticidad: el quehacer institucional considerara en todas sus actuaciones el debido respeto
y reconocimiento de las diferentes expresiones de vida y su, consiguiente, proteccion y
cuidado.

Sostenibilidad: la institucién mantendra una politica de manejo de sus diversos recursos de
tal manera que se asegure su permanente renovacion y continuidad.

1.2.2. Valores Institucionales

v

1.3.

Responsabilidad: el Instituto asumira el pleno cumplimiento de sus obligaciones vy
compromisos conscientes del impacto y el resultado esperado en su contexto.

Solidaridad: el instituto y su talento humano de acuerdo con sus posibilidades se uniran y
colaborardn mutuamente como un todo en pro del bienestar de los sujetos, los grupos y las
comunidades.

Justicia: su accién estara enmarcada en la imparcialidad garantizando los derechos de las
personas, con equidad, igualdad y sin discriminacion.

Honestidad: su actuacién estara enmarcada con fundamento en la verdad, cumpliendo sus
deberes con transparencia y rectitud, favoreciendo el interés general sobre el particular.

Compromiso: sus actores seran conscientes de la importancia de su rol en la comunidad
educativa y estaran dispuestos a comprender y resolver las necesidades con las que
interactua.

Respeto: en sus diferentes actuaciones y relaciones el Instituto siempre tendra y manifestara
un especial reconocimiento, valoracion y trato de manera digna a todas las personas de los
diferentes sujetos e instituciones sin importar su condicion.

Diligencia: en sus actividades y servicios, el talento humano cumplira con los deberes,
funciones y responsabilidades asignadas de la mejor manera posible, con atencién,
prontitud, destreza y eficiencia, para asi optimizar el uso de los recursos.

Mision y Vision

1.3.1.  Mision Institucional

Desarrollar con calidad y pertinencia, procesos formativos, de extension, investigacién y bienestar
que cualifiquen el talento humano y contribuyan tanto a la generaciéon de cambios en su contexto de
actuacion como a la consolidacion de una sociedad pacifica, justa, democratica e incluyente,
atendiendo la propuesta del Desarrollo Humano.

1.3.2. Vision Institucional
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En el afno 2030 el Instituto Superior de Educacion Rural-ISER, sera reconocido en el oriente
colombiano como una institucién acreditada, incluyente y lider en la formacién técnica y tecnolégica,
con un enfoque del desarrollo humano que apuesta por la ruralidad.

2. Gestion Institucional para la generacion de Valor Publico
2.1. Formacion

2.1.1. Cobertura de programas

Al cierre de la vigencia 2022 se registraron en la institucion un total de 2.604 estudiantes matriculados
distribuidos de la siguiente manera: 1.390 en el primer semestre y 1.214 en el segundo semestre.
En cuanto al nimero de estudiantes inscritos es necesario aclarar que la disminucion de un periodo
a otro obedecié a las demoras en la expedicion de las resoluciones de renovacién de registro
calificado de los programas de Tecnologia en Gestion Industrial y la Técnica Profesional en
Seguridad y Salud en el Trabajo:

Variables poblacionales 2022
1600
1400
1200

1.390

1000
800
600

496
404
I
0

Inscritos Admitidos Matriculados

m2022- m2022-1|

2.1.2. Convocatorias Docentes 001 de 2022 y 001 de 2023

Para el periodo 2022-1, en el mes de enero de 2022, se desarroll6 las actividades de la convocatoria
001 de 2021 PARA CONFORMAR LA BASE DE DATOS O BANCO DE HOJAS DE VIDA DE
PROFESORES HORA CATEDRA DEL INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION RURAL - ISER
PAMPLONA.

Se inscribieron en la misma para los 49 perfiles de la Facultad de Ingenierias e Informatica (FlI), y
los 36 perfiles de la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales - FCAS, un total de 301
postulantes relacionados de la siguiente manera:
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Fuente: Vicerrectoria Académica 2022

De la convocatoria 001 de 2021 PARA CONFORMAR LA BASE DE DATOS O BANCO DE HOJAS
DE VIDA DE PROFESORES HORA CATEDRA DEL INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION
RURAL - ISER PAMPLONA fueron seleccionados los siguientes postulantes por perfil:
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1| Fl-44 | 88030091 | 10 | 20 10 10 20 10 0 8,9 88,9
2| Fll-46 | 88160333 | 10 | 20 10 10 5 10 0 8,8 73,8
3| FI-49 | 91161700 | 10 | 20 10 10 20 10 8 87 | 967
4| FI-7  |1098659700| 10 0 5 10 10 10 0 77 | 527
5 | FCAS-29 [1090419340| 10 0 10 10 10 10 0 94 | 594
6 | FCAS-34 | 60261438 | 10 | 20 10 0 10 10 0 9 69
7 | FCAS-34 (1094248316 10 0 0 10 10 10 0 88 | 488
8 | FCAS-35 | 27790442 | 10 | 20 0 10 10 10 0 8,5 68,5
9| FI-25 |1098634028 10 | 20 10 10 20 10 0 9,3 89,3
10| FCAS-4 | 27720781 | 10 0 10 10 20 10 0 8,3 68,3
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11| FCAS- 18 |1116789527| 10 20 10 10 20 10 0 8,8 88,8
12| FCAS- 24 |1094245341| 10 20 10 10 20 10 0 9,2 89,2
13| FCAS- 27 | 37440674 | 10 20 10 10 20 10 0 0 80
14| FCAS- 28 |1094241506| 10 20 10 10 20 10 0 8,8 88,8
15| FCAS- 28 |1094244428| 10 20 10 10 20 10 0 8,9 88,9
16| FCAS- 28 | 63397774 | 10 20 10 10 20 10 0 8,9 88,9
17| FlI-2 | 88031474 | 10 10 5 5 20 10 0 8,6 68,6

Los anteriores postulantes fueron priorizados en el momento de asignar los puntos de
responsabilidad académica para el periodo 2022-1 y 2022-2, tal y como consta en los acuerdos de
responsabilidad académica de ambos periodos.

Por otra parte, el consejo académico en sesion del 24 de noviembre de 2022 autoriz6 el inicio de la
CONVOCATORIA PUBLICA 001-2022 PARA CONFORMAR LA BASE DE DATOS O BANCO DE
HOJAS DE VIDA DE PROFESORES HORA CATEDRA DEL INSTITUTO SUPERIOR DE
EDUCACION RURAL - ISER PAMPLONA Y CENTRO TUTORIAL CUCUTA, proceso que cubrira
las necesidades de vinculacion de docentes para el afo 2023

Para esta convocatoria se solicitaron a las Facultades la postulacién de los perfiles, como insumo de
este proceso para esta convocatoria se presentaron 35 perfiles para la Facultad de Ingenierias e
Informatica (FII), y 65 perfiles para la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales (FCAS) que
incluyen los del centro tutorial de Clcuta, se presentaron 296 postulantes 104 para Fll y 192 para
FCAS, de estos postulantes quienes cumplieron requisitos habilitantes consignados en la
convocatoria fueron 23 quienes estan por ser evaluados en los requisitos que dan puntuacion como
son las certificaciones complementarias y la produccién académica, proceso que aun a la fecha no
ha finalizado. Estos postulantes seran priorizados en el momento de asignar responsabilidad
académica para los periodos 2023-1 y 2023-2.

Como fruto de los procesos se ha venido dando cumplimiento a las proyecciones del plan de
vinculacién docente de la siguiente manera:
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Tecnologia en  Produccion

Agrop ec%aria 4 5 125% 14 16 | 114%
[Tecnologia en Procesos|

i i 4 759 12 1 1589

Agroindustriales 3 5% 9 58%
Tecnologia en Gestion

Industria?l 3 3 100% 13 15 115%
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[Tecnologia en Gestion de|
Redes y Sistemas| 3 3 100% 11 15 136%
[Teleinformaticos
[Tecnologia en Gestion vy o o
Construccién de Obras civiles . “ ez 7 v 1o
Fuente: Facultades 2022-1
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Tecnologia en
Gestion Empresarial ¢ . s 5 . e
Tecnologia en
Gestién de 2 2 100% 11 18 164%
Mercadeo
Tecnologia en
Gestion comunitaria 7 4 57% 24 22 92%
Pamplona
Tecnologia en
Gestion comunitaria 7 3 43% 24 20 83%
Cucuta
Técnica profesional
en Seguridad 4 3 75% 14 16 114%
Salud en el Trabajo
Bienestar 2 3 150% 10 11 110%

Fuente: Facultades 2022-1

Segun lo anterior hay programas como procesos agroindustriales, obras civiles, empresarial,
comunitaria Pamplona y Clcuta, y la técnica profesional en seguridad y salud en el trabajo que
requieren de la vinculacion de un mayor numero de profesores tiempo completo para garantizar los
procesos misionales.

2.1.8. Evaluacién Docente

Se presentd al consejo académico el consolidado de la evaluacién docente para el afio 2021 en
sesion del 23 de febrero de 2022, en la misma se muestra la evaluacién docente de 155 profesores
de los cuales 13 profesores obtuvieron una calificacién por debajo de 3.8 (no satisfactoria), 40 con
calificacién igual o superior a 3.8 e inferior a 4.5 (satisfactoria) y 102 profesores con calificacion igual
o superior a 4.5 es decir que le amerita la mencién de excelencia académica, a quienes se les allegd
su debida mencidn, lo anterior acorde al acuerdo de consejo directivo 031 de 09 de noviembre de
2016 que modifica parcialmente el estatuto docente.

En relaciéon a la evaluacién parcial del periodo 2022-1, la misma fue presentada en sesién de
aconsejo académico del 10 de agosto de 2022, se evaluaron 167 profesores es decir un incremento
en el numero de profesores de 7.7%, en esta evaluacién parcial del periodo 2022-1, 22 profesores
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obtuvieron calificacién no satisfactoria, 27 con calificacién satisfactoria y por el momento sin tener
en cuenta el periodo 2022-2 que aln no se cuenta con los promedios se enrutan 118 profesores con
calificacién igual o superior a 4.5 de mencion de excelencia académica. Una vez se reciba por parte
del area de MTIC los promedios del periodo 2022-2 se podra tabular los periodos 2022-1 y 2022-2 y
presentar al consejo académico lo correspondiente al afio 2022.

2.1.4. Plan de Capacitacion Docente
En cuanto al plan de capacitacion docente y acorde al plan de accién del proceso se presentan los
avances alcanzados en el mismo, asi como las dificultades. Para el primer periodo intersemestral

del 2022 se realizaron las siguientes capacitaciones:

PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD CARGO DE PROFESIONAL DEL SST DEL ISER

20 PROFESORES TIEMPO COMPLETO — 5 ADMINISTRATIVOS

EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA A CARGO GIOVANNY GARZON SUBDIRECCION DE
APOYO A LA GESTION DE LAS IES — MEN

24 PROFESORES TIEMPO COMPLETO — 10 ADMINISTRATIVOS
CURSO (40 HORAS) DE RESULTADOS DE APRENDIZAJE A CARGO

CLARA MONTERO
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37 PROFESORES TIEMPO COMPLETO — 7 ADMINISTRATIVOS

TALLER APUESTA INSTITUCIONAL FRENTE A LA RURALIDAD A CARGO DE JORGE HERNAN
MARIN — CARLOS JOSE GIL

Docentes y Funcionarios del ISER Participaron en Seminario Taller: Apuesta
Institucional Frente a la Ruralidad

37 PROFESORES TIEMPO COMPLETO — 3 ADMINISTRATIVOS

A continuacion, se presenta un cuadro resumen con las capacitaciones del afio 2022

NOMBRE DE LA CAPACITACION FECHA

Procedimiento de Trabajo de Grado (Vicerrectoria -
Equipos de Trabajo)

18 de enero al 16 de febrero de 2022

Protocolos de Bioseguridad dirigido a la planta profesoral
(SSST- Rafael Villamizar) 19/01/2022

Educacion Superior Inclusiva (Bienestar- Giovanny
Garzon) 25/01/2022

Curso Resultados de Aprendizaje (Clara Montero) 28 de enero al 18 de febrero de 2022

Sentido de pertenencia y compromiso institucional.
Psicologa de Comfaoriente
Adaptacién post pandemia — salud integral. Dr. Edison 2/02/2022
Arrieta
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Seminario Taller “Ruralidad-es” Jorge Marin — Carlos Gil

03/02/2022, 04/02/2022, 09/02/2022

Politicas de Permanencia y Graduacién — Lorena

Contreras — Mayra Rico

7/02/2022

Q10 — Dario Guerrero

16/02/2022

Preparacion en el Idioma Inglés y Cursos de Preparacion
de Pruebas de Idoneidad y las respectivas Pruebas segun
el Nivel A1, A2, B1,B2,C1y C2

04 de febrero al 03 de agosto de 2022

Instrumentos de Autoevaluacion Fines de

Acreditacion — Fernando Moreno

con

23/02/2022

Orientaciones en manejo de instrumentos de evaluacion y

tipos de preguntas pruebas Saber Pro liderado por |23/02/2022
profesor Rafael Nifo
Q10 - Dario Guerrero — Nubia Molina 24/02/2022

Taller de Internacionalizacion Open Space — Doris Dukova

01 al 05 de agosto de 2022

IV congreso nacional de evaluacién, calidad y acreditacion
en educacién superior

15y 16 de septiembre de 2022

Programa MEC MOODLE

14 al 28 de Octubre de 2022

Rdubricas

24/10/2022

FIRST INTERNATIONAL KNOWLEDGE WEEK: Gestion

21 al 25 de noviembre de 2022

del Conocimiento y Productividad Con Enfoque
Intercultural”

Socializacion Documentos SST 02/12/2022
SpinOff - MINTIC 02/12/2022

Para la formacién de profesores en nivel B2 de inglés se realizd una prueba diagndstica se tuvo la

siguiente informacion:

Total

Nivel
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Total 38

Nivel Incial de Ingles Marco Comun Europeo.

C1
3% 5%

/[ N

B1 A2
10% 3%

=C1 =B2 =B1 ~A2 =A1 =PreAl

Como se puede observar en la gréfica anterior el 82% de los profesores contaban con niveles basicos
de inglés (Nivel PreA1, A1y A2) y solo un 18% tiene niveles mas avanzados (B1, B2 y C1) por lo
que se proyectaron grupos de formacién en ingles de acuerdo con los conocimientos previos y las
disponibilidades de profesores y tutores asi:

HORARIOS DE FORMACION EN INGLES

Grupo 1 (niveles preA1 A1, A2, B1) Lunes y martes de 4pm a 6pm

Grupo 2 (niveles preA1 A1, A2, B1) Lunes de 4pm a 7pm

Martes, miércoles y jueves 6pm-8pm y viernes

Grupo 3 (niveles B2y C1) 2-4pm

Se realiz6 la formacion en inglés con el apoyo de las TIC desde el 29 de marzo hasta el 29 de junio
de 2022.
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Antonio Blanco ANDREA CORONA  Manuel Francisc...

#PulOCBCasRVED . ©

Igualmente, la preparacion para la prueba APTIS ESOL de manera presencial por alrededor de una
semana entre el 27 de julio al 02 de agosto de 2022.

Se incluy6 en esta etapa algunos administrativos por la desercién de profesores en el proceso de

formacién, a continuacion, se presenta el listado de los profesores y administrativos que finalmente
presentaron la prueba:
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Funcionario

Programa y/o Dependencia

MARUAN NAJEH AMRA DAYEKH

Tecnologia en Produccién Agropecuaria

JULIO ANDRES RODAS RINCON

Administrativo — Vicerrectoria Académica

DIANA MARIA AREVALO MORALES

Tecnologia en Gestién Comunitaria - Clcuta

SANDRA KARINA LARA MARTINEZ

Tecnologia en Gestiébn Comunitaria - Clcuta

DANIELA CASTRO ORTIZ

Tecnologia en Procesos Agroindustriales

VICTOR RICARDO TORRES RICO

Tecnologia en Gestion y Construccion de Obras
Civiles

EDIER ALEXANDER ATILUA BELLO

Tecnologia en Gestiéon y Construccién de Obras
Civiles

ELKIN FABIAN JAIMES AVENDANO

Tecnologia en Gestion de Redes y Sistema
Teleinformaticos

ISAIAS ERNESTO GUERRERO MARCUCCI

Tecnologia en Produccién Agropecuaria

MARIA BELEN FUENTES CONDE

Tecnologia en Procesos Agroindustriales

MANUEL FRANCISCO
VILLAMIZAR

PARADA

Tecnologia en Gestién de Mercadeo

GERSON ANTONIO BLANCO PABON

Tecnologia en Gestién de Mercadeo

MAURICIO ALFREDO ZAFRA AYCARDI

Tecnologia en Gestion de Redes y Sistema
Teleinforméticos

CARLOS RAFAEL VILLAMIZAR JAUREGUI

Administrativo — Decano Facultad de Ingenierias e
Informética

MARIO JOSE CONTRERAS FERNANDEZ

Tecnologia en Gestién Empresarial

LUCY HELENA JAIMES TOLOSA

Técnica Profesional en Seguridad y Salud en el
Trabajo

MAURICIO EDUARDO  CONTRERAS
LOZANO

Tecnologia en Procesos Agroindustriales

MATILDE VILLAMIZAR RIVERA

Administrativo — Decana Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales

YAURI DANIELA JAIMES VILLAMIZAR

Tecnologia en Gestidon y Construccién de Obras
Civiles

ADRIANA BAUTISTA VILLAMIZAR

Tecnologia en Gestién Industrial

JOSE JAVIER BUSTOS CORTES

Tecnologia en Gestién Empresarial

LEYDY KATHERINNE GARCIA PABON

Tecnologia en Gestién Industrial

MAURA YESENIA MOGOLLON
RODRIGUEZ

Tecnologia en Gestién Comunitaria - Clcuta

RAMIRO DE JESUS OTERO PATERNINA

Técnica Profesional en Seguridad y Salud en el
Trabajo

LIGIA BALLEN ARENAS

Tecnologia en Gestién Empresarial

NELSON ANTONIO GALVIS JAIMES

Tecnologia en Gestién y Construccion de Obras
Civiles
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Funcionario

Programa y/o Dependencia

WOLFGANG YESID GAMBOA COTE

Bienestar Institucional

MIGUEL MAURICIO CAMACHO RICO

Bienestar Institucional

NUBIA YANNETH MOLINA PEREZ

Administrativo — Admisiones Registro y Control
Académico

MAYRA ALEJANDRA RICO FUENTES

Bienestar Institucional

YESENIA CAMPO VERA

Administrativo - Investigacion

ANDREA VIVIANA CORONA LINARES

Bienestar Institucional

MAYRA ANDREA CALDERON VARGAS

Administrativo — Prensa y Comunicaciones

JOSE DARIO GUERRERO SILVA

Administrativo - MTIC

Se proyectaron varias sesiones para la prueba de idoneidad APTIS ESOL
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Finalmente los resultados alcanzados se pueden ver a continuacion:

Total 34
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Nivel Alcanzado Prueba APTIS ESOL

B2 | | AO
3% | 3%

Al
B1 21%

35%

A2
38%

=A0 =A1 =A2 -B1 =B2

Como se puede verificar los niveles basicos (A0, A1y A2) pasaron de un 82% a un 62% y los niveles
B1 y B2 subieron de un 18% a un 38 % es decir la formacién e ingles y la preparacion para la prueba
impactaron significativamente, en aumentar el nimero de profesores y/o administrativos con al
menos un nivel B1, se paso de 7 profesores y/o administrativos con al menos ese nivel a 13
profesores, lo cual ratifica que las capacitaciones profesorales en ese sentido tienen un impacto
significativo, por lo que se deben ajustar las proyecciones que se tienen del plan de desarrollo
institucional.

Se realizo del 14 al 28 de octubre de 2022 una evalaucién a 51 profesores la cual se puede consultar
en el siguiente link:

https://unilati.com/course/view.php?id=2
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Nombre Estado Calificacién/10,00

ortega jacome luis antonio Finalizado 10
ARAQUE SUAREZ JOSE RUBEN Finalizado 10
PENA ALEXANDER Finalizado 10
GIL DURAN MANUEL ALEJANDRO Finalizado 10
Mendoza Ortiz Oscar Mauricio Finalizado 9,33
ROIJAS SILVA CESAR ENRIQUE Finalizado 9,33
ANTELIZ PENA MARTHA FABIOLA Finalizado 9,33
BERBESI JAIMES MARIA FERNANDA Finalizado 9,33
GUERRERO SILVA JOSE DARIO Finalizado 8,67
GARCIA PABON LEYDY KATHERINNE Finalizado 8,67
Velandia Andrade Adriana Carolina Finalizado 8,67
BARAIAS CEPEDA IVAN DARIO Finalizado 8
RAMIREZ BASTOS ROSARIO ELENA Finalizado 8
CORONA LINARES ANDREA VIVIANA Finalizado 7,33
ZAFRA AYCARDI MAURICIO ALFREDO Finalizado 7,33
MANTILLA GARCIA CEUDIEL IVAN Finalizado 7,33
GARCIA GALLARDO MARIA GABRIELA DE LOS ANGELES | Finalizado 6,67
HERNANDEZ JAIMES ELIZABETH DARYENT Finalizado 6
Parada Villamizar Manuel Francisco Finalizado 6
Montaez Corrales Mauricio Eduardo Finalizado 6
JAIMES TOLOSA LUCY HELENA Finalizado 5,33
Rozo Vera Dehyner David Finalizado 5,33
MANTILLA DURAN SANDRA IRENE Finalizado 5,33
TOLOZA GALVIS JEXENIA ADRIANA Finalizado 5,33
GARCIA CASTRO MAURO ANDRES Finalizado 5,33
ROJAS MURCIA DYLIA JUDITH Finalizado 5,33
MENESES RANGEL CLAUDIA YASMIN Finalizado 5,33
OROZCO GOMEZ YENIFER ESTEFANIA Finalizado 4,67
CORREA VERA JUAN SEBASTIAN Finalizado 4,67
ARIAS BALCUCHO PEDRO ALONSO Finalizado 4
Contreras Alexander Finalizado !
PRADA LUNA PABLO CESAR Finalizado 3,33
TRIANA BAUTISTA HEIDY JOHANA Finalizado 3,33
PARADA COTE GLORIA ELVIRA Finalizado 3,33
Guerrero Parada Yendry Andrea Finalizado 3,33
Carrillo Guecha Angelica Alexandra Finalizado 3:33
VELASQUEZ RODRIGUEZ ANDREA Finalizado 3.33
CASTRO CARRENO GERALDYNE ISABELLA Finalizado 3,33
CONTRERAS GONZALEZ ROSA YANETH Finalizado 3,33
MENESES OROZCO SAHILYN MILADY Finalizado 2,67
SERRANO CONTRERAS JOHAN MANUEL Finalizado 2
RICO SANTOS MELBA MARIA Finalizado ]
Vargas Jauregui Gonzalo Alberto Finalizado 2
Carvajal Jaimes Genny Paola Finalizado 2
RICO FUENTES MAYRA ALEJANDRA Finalizado 2
AREVALO MORALES DIANA MARIA Finalizado 2
LARA MARTINEZ SANDRA KARINA Finalizado i
CAMACHO RICO MIGUEL MAURICIO Finalizado 1,33
GARCIA DUQUE SILVIA JOHANA Finalizado 1,33
ROPERO CASTILLO CLAUDIA CAMILA Finalizado 0,67
ramon gauta libia omaira Nunca enviado 0,00

Fuente: MTIC 2022

Segun el diagnéstico anterior 20 de los participantes obtuvieron una calificacién superior a 6, lo cual
les permite tomar el curso MEC Moodle, los 31 partipcantes se les propone tomar un curso en
creacion de contenido Moodle.

En lo concerniente al modelo de virtualidad de la Institucién se trabajé por dos rutas, la primera fue
a través del contacto con el profesional Mauricio Diez unos acercamientos con el objetivo de realizar
un prediagndéstico que permita conocer los habilitadores como el direccionamiento Institucional, la
infraestructura y el aspecto académico con que se cuenta de acuerdo con la siguiente matriz:
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HABILITADOR

FACTORES

VARIABLE

EVIDENCIA PARA
LA VALORACION

INTERLOCUTOR
ISER

Direccionamiento
Institucional

Estructura
organizacion
al

*Disefio
instruccional

*

Formato de
programas o
syllabus de unidades
de estudio
* Cantidad de
unidades programa
piloto y su
clasificacion

* Formacion
docentes

* Conocimiento
sobre ambientes
virtuales

*

Directora  del
programa piloto
* Dir. RH -

Vicerrectoria

Area de
evaluacién

(Assessment)

* Personal docente
para el desarrollo de
rabricas de
calificacion # de
personas con esa
idoneidad para el
desarrollo de los
instrumentos.

* Capacidad -#
docente para
desarrollar pruebas
tipo Saber Pro

VICE

+Area de
control y disefo
de ambientes
virtuales
(Mediaciones)

* # Profesores
expertos en creacion
de ambientes
virtuales

(académico)
*  Personal
diseno

*  Personal
infraestructura
tecnoldgica
*Pedagogos

para
Web
para

(TIC)

*TIC -VICE

*Soporte
tecnologico
(TIC)

* # colaboradores
*# colaboradores
que tienen
conocimiento en
montaje de aulas
virtuales y en el LMS

TIC

*Planes de

trabajo

*  Dedicacion vy
clasificacion de
profes en tiempo
completo y catedra
para saber con qué
recurso se cuenta

Dir. RH
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para el proyecto.
* Métrica de
dedicacién
PEI, ~  documenio | \,~r
institucional
* documento
M institucional VIGE
* documento
SIAC institucional VICE
Liderazgo * documentos o
politicas de
Creoees o | comuncacin
para la gestion allneadq, con la|VICE-COM
de proyectos planee}m_on
estratégica de la
Universidad
Competencia
Cultura para la
organizacion |formacién en
al ambientes
virtuales
Documento
Institucional
descripcién
plataforma
tecnolégica
*plataforma iCloud o
In situ *Sistemas de
Recursos comunicaciones y
tecnolégicos - |redes - revision del
Plataforma proyecto de
Tecnol6gica actualizacion segun | TIC - Javier
Acuerdo 016 del 02| Francisco Flérez
Estructura de diciembr,e_ de Técnjc_o _
Infraestructura Tecnolégica 2020 de la politica de | Administrativo
renovacion de la| Gestion de
infraestructura fisica | Recursos Fisicos y
y tecnolégica de|Medios Educativos
ISER
LMS actual -Tipo de
Licenciamiento
*Software de
Recursos comgnjcacién ’
digitales - Adm|n|_strador de
contenidos *
Plataformas de
colaboracion *Portal
Web * Plataforma de
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correo * plataforma
Ofimatica
Descripcién del

centro de recursos
digitales * Bases de

glr?:ilr?;eca datos * Repositorios
digitales de
produccién
académica

Procesos Descripciéon de los

tecnolégicos
en Qutsourcing

procesos - acuerdos
de servicio

Descripcion de la
operacién del area

Roles de | TIC de ISER * Roles TIC - RH
soporte de apoyo a los
procesos
tecnolégicos
* Documento
institucional:
*Modelo . ;
Educativo- | neamientos VICE
Pedagodgico CUI’rICU!aneS y
Estructura pedagdgicos de la
organizacion instituciéon
al Claridad de | Documento VICE
metodologias; | institucional
*Definicion de |, Documento
gneogg:l?;ges institucional VICE
Académico *  definicibn  de
Cultura «Dedicacion vs. g&r;t:cto :jelres;l(;g)ci gne
organizacion | créditos de » _Prep .” | DIR. RH
A - eva!uacmn y trabajo
autbnomo de los
estudiantes
Gestor de
?quutf;%r parj * Tiene identificado
Liderazgo | conocimiento | UN® © MAs ddoce”tes VICE - DIR. RH
al interior de la | P2r@ que fidere este
U/ apalancar el FIeNEEe
proyecto
Fuente: Vicerrectoria Académica 2022

Esta informacion fue recopilada y enviada al profesional para la presentacion del pre-informe, la

misma se presenta en el siguiente enlace:
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https://institutoiser-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/vicerrectoria _iser edu co/EdalP4-
uAJpGuXSeKUTF1BkBGD1LYWPKLb7QwYpcDECnhXg?e=vLB6H2

Proyecto Académico

‘De la distancia a la
virtualidad’

 Mauriclo DiezSS.

douo-€¢maBow new 8

Fuente: Vicerrectoria Académica
En los siguientes enlaces se puede consultar los encuentros grabados:

https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria iser edu co/EUDa0t9vvvJGv3ir-
ztZK MBu-QME4mjivo7Qs8MIMHg8Q

https://institutoiser-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser edu co/Ed8aGK rcWdMkDx0RzmOXFUB8OO
6xLi1-Ht1FuifMiie5g

https://institutoiser-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria iser edu co/EfhWDGSeDS5HtzKHom6eFEsBJQm
qQCQXFiEfLILXeYchyCqg

A la fecha aun no se ha recibido por parte del profesional el prediagnéstico. En los correos de la
vicerrectoria académica reposan los mensajes en doble via.

< @ Pora Maueico Doz S O Ukl B @ B 0 € L Vemomesed £

I JULIO ANDRES RODAS RINCON 1
' A 4
B i z&\_. L. wisa Q@

| © eores: ' ﬁﬂlﬂ_ﬂ peafe corazén

Por otra parte, los profesores José Javier Bustos Cortés, Mauricio Zafra Aycardi y Jorge Antonio
Sequeda Serrano presentaron un documento impreso que reposa en la oficina de vicerrectoria
académica de los requerimientos técnicos para el modelo de virtualidad.


https://institutoiser-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EdaLP4-uAJpGuXSeKUTF1BkBGD1LyWPKLb7QwYpcDECnXg?e=vLB6H2
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EdaLP4-uAJpGuXSeKUTF1BkBGD1LyWPKLb7QwYpcDECnXg?e=vLB6H2
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EUDa0t9vvvJGv3ir-ztZK_MBu-QME4mjivo7Qs8MIMHg8Q
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EUDa0t9vvvJGv3ir-ztZK_MBu-QME4mjivo7Qs8MIMHg8Q
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/Ed8aGK_rcWdMkDx0Rzm0XFUB8OO6xLi1-Ht1Fu1fMi1e5g
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/Ed8aGK_rcWdMkDx0Rzm0XFUB8OO6xLi1-Ht1Fu1fMi1e5g
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/Ed8aGK_rcWdMkDx0Rzm0XFUB8OO6xLi1-Ht1Fu1fMi1e5g
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EfhWDGSeDS5HtzKHom6eFEsBJQmqCQXFiEfLILXeYchyCg
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EfhWDGSeDS5HtzKHom6eFEsBJQmqCQXFiEfLILXeYchyCg
https://institutoiser-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/vicerrectoria_iser_edu_co/EfhWDGSeDS5HtzKHom6eFEsBJQmqCQXFiEfLILXeYchyCg
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2.2. Extension

El Instituto Superior de Educacion Rural — ISER define actualmente la extension como funcién
sustantiva articulada con la formacién (docencia), la investigacion y el bienestar institucional, es una
misional que promueve las relaciones de interaccidn e integracién gracias a la articulacién de sus
actores internos y externos con la dinamica social, productiva, creativa y cultural de su contexto
destinados a la difusién de conocimiento, al intercambio de experiencias, asi como las actividades
de servicio tendientes a dar respuesta a las necesidades, problematicas y expectativas del entorno.
Esta concepcién es apropiada desde el Proyecto Educativo Institucional- PEI, aprobado mediante
acuerdo No 005 del 4 de julio del 2020 emanado por el Consejo Directivo, por medio del cual es
resignificado.

En el ambito institucional, esta labor alberga las modalidades de extension académica, social,
econdmica, graduados e internacionalizacion, contribuyendo al avance y fortalecimiento de su
comunidad educativa desde un enfoque de produccidn de sinergia y aprovechamiento de los
recursos del entorno para su funcién social de formar. Asi, las modalidades permiten organizar la
operacién de la misional dandole forma y sentido, en planes, proyectos, actividades y servicios
garantizando la articulacion dinamica del ISER con su entorno.

En el afo 2022 desde cada una de estas modalidades se ejecutaron los siguientes resultados:
2.2.1. Extension Académica

En esta modalidad como Institucion de Educacion Superior, al ISER le asiste el sentido académico
y su responsabilidad social para proyectarse e interactuar en la sociedad del conocimiento. En este
sentido, el principio de sinergia permite al ISER desplegar su capacidad para interactuar con otras
Instituciones con el fin de enriquecer la misidn institucional e impactar los requerimientos formativos,
académicos, cientificos, culturales y de extension en un contexto altamente cambiante. Los
resultados de esta modalidad se enmarcaron en précticas profesionales, practicas académicas y
educacion continuada y oferta de programas de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano
— ETDH como se describe en los siguientes apartados:

v" Préacticas Profesionales
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Practicas Pro

Tecnologia en Procesos Agroindustriales
Tecnologia en Gestion y Construccion de
Tecnologia en Gestion Industrial

Tecnologia en Gestion Empresarial

Tecnologia en Gestion de Redes y Sistemas
Tecnologia en Gestion Comunitaria - Pamplona
Tecnologia en Gestion Comunitaria - Cucuta

Tecnologia Agropecuaria

fesionales 2022 -1

Him

.. N 13 I 3 N

N 6 .

I 2/ 3 N
.. I O N

I 7 .

N O .

I 22 — 1

mNo DE ESTUDIANTES ASIGNADOS = ESTUDIANTES QUE CANCELARON PRACTICA

Practicas Profesionales 2022-2

Tecnologia en Procesos Agroindustriales

Tecnologia en Gestidon y Construccion de Obras Civiles

Tecnologia en Gestion Industri

Tecnologia en Gestion Empresari

Tecnologia en Gestion de Redes y Sistemas... | 3 0

Tecnologia en Gestiéon Comunitaria - Pamplona
Tecnologia en Gestiéon Comunitaria - Clcuta

Tecnologia Agropecuaria

B No DE ESTUDIANTES ASIGNADOS
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el ?2
I 13 . 1

al I 2o I 2

al N 11 N o
0
I 30 I 6
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B ESTUDIANTES QUE CANCELARON PRACTICA
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v' Préacticas Académicas en el sector externo

Practicas académicas en el sector productivo,
soccial y/o cultural 2022-1

50 45
40
29
30 28
20
10
0 0 1
0
Técnica Profesional en Tecnologia en Gestion Tecnologia en Gestion
Seguridad y Salud en el Comunitaria - Cucuta Comunitaria - Pamplona
Trabajo

®No DE ESTUDIANTES ASIGNADOS
® ESTUDIANTES QUE CANCELARON PRACTICA

Practicas académicas en el sector productivo, social y/o
cultural 2022-2

70 64
60
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40
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21
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10

Técnica Profesional en Seguridad Tecnologia en Gestidn Tecnologia en Gestidn
y Salud en el Trabajo Comunitaria - Clcuta Comunitaria - Pamplona

B No DE ESTUDIANTES ASIGNADOS B ESTUDIANTES QUE CANCELARON PRACTICA
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v' Salidas Académicas en el sector externo

No de estudiantes que realizaron salidas académicas por programa
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v" Educacién Continuada

101

23

21 20

GESTION COMUNTARE,  TECHOUDGIAEN GESTION

EMFAESARIAL

PRODUCTOS DE EDUCACION CONTINUADA EJECUTADOS EN EL UL OIDE
PERIODO 2022-1 AL
CERTIFICADAS
Diplomado género y equidad: de la reflexién a la accién sede principal 19
Pamplona
Diplomado género y equidad: de la reflexién a la accién Centro Tutorial 26
Cucuta
Diplomado museos, patrimonio y turismo 42
Curso turismo, gestién y patrimonio 30
Curso de gestion de Costos 7
Curso de Administracion de Empresas Agropecuarias Sostenibles 4
Curso de Profundizacién en resultados de aprendizaje 31
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Cursos informatica bésica en entornos rurales 35
Cursos informatica | herramientas ofimaticas 118
Cursos informatica Il las tic y web 2.0 123
Seminario Taller Open Space 30
Total de personas capacitadas 465

Productos de Educacion Continuada Ejecutados en el periodo Numero de personas

2022-1 certificadas

Diplomado en reproduccion animal y sistemas productivos 14
agropecuarios sostenibles
Diplomado en intervencién comunitaria y gestién de proyectos sociales 29
Diplomado fortalecimiento de capacidades para la educacién y 49
desarrollo rural
Diplomado en propiedad intelectual 20
Curso en Produccién y Transformacion del Cacao 45
Cursos informatica | herramientas ofimaticas 216
Cursos informatica Il las tic y web 2.0 230
Segundo Seminario Caprino 67
Total de personas capacitadas 670

v' Oferta de Programas de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Con el objetivo de desarrollar una estrategia que permite al Instituto la posibilidad de garantizar a los
estudiantes de educacion media dos rutas formativas, una referida a la insercion en el mundo laboral
producto de los aprendizajes en los diferentes sectores de la economia, y otra que conlleva a su
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continuidad de estudios en la Educacion Superior. El ISER disefié siete programas dirigidos
principalmente a los territorios rurales del departamento, estos son:

Técnico Laboral por Competencias auxiliar en desarrollo de software
Técnico Laboral por Competencias auxiliar en obras viales.

Técnico Laboral por Competencias en Auxiliar Contable

Técnico Laboral por Competencias en Informador Turistico.

Técnico Laboral por Competencias Operador de Industrias Agroalimentarias,
Técnico Laboral por Competencias Trabajador Agropecuario

Técnico Laboral por Competencias en Saneamiento Basico.

AV NN N N NN

En el ano 2022 se gestiond la personeria juridica y resoluciones de autorizacién de la oferta de cada
uno estos programas en diferentes territorios a nivel nacional obteniendo los siguientes resultados:

DESCRIPCION ESTADO ACTUAL

Registro de cinco programas ante la secretaria
de Educacién del departamento Norte de
Santander para ofertar en la sede principal de
Pamplona

Se cuenta con personeria y resolucién

aprobada

Registro de dos programas nuevos ante la

secretaria de Educacion del departamento
Norte de Santander para ofertar en la sede
principal de Pamplona

Se radicaron en el mes de septiembre, tienen
concepto favorable en tramite las resoluciones

Registro de los siete programas disefiados ante
la secretaria de Educacion del Municipio de
Cucuta para ofertar en el Centro Tutorial
Cucuta

Se recibié visita de verificacion, todos los
programas tienen concepto favorable a espera
de expedicion de resoluciones

Registro de los siete programas disefiados ante
la secretaria de departamento de Bolivar para
ofertar en el municipio de Santa Rosa

Radicado el documento de acuerdo con la
normatividad establecida, asignado supervisor
a la espera de concepto técnico.

Asi mismo se gestioné propuesta de articulacién departamental para la oferta de los programas en
los territorios rurales, en tal sentido, se identifica la necesidad de aunar esfuerzos de cooperacion
entre la gobernacién del departamento Norte de Santander, el Instituto Superior de Educacién Rural
ISER y los padres de familia, con el proposito de implementar una articulacién entre la educacion
media, la educacién superior con programas técnicos profesionales y tecnolégicos asi como con la
educacion para el trabajo y el desarrollo humano con los programas técnicos laborales que traen
consigo la labor formativa de curriculos basados en competencias, la formacién de competencias
laborales, la capacidad instalada de la infraestructura fisica y tecnolégica de las diferentes
instituciones educativas en cualquier nivel y tipo de educacion, el fortalecimiento de la Educacién
Técnica y Tecnoldgica desde los grados 10 y 11, entre otras que permitan como lo establecen los
actuales Lineamientos de movilidad educativa y formativa. Las instituciones educativas con
intencion de implementar la propuesta son:
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NUMERO DE
IE CON INTENCION DE ARTICULACION 2022 - 2023 ESTUDIANTES

Institucion Educativa de Babega 20
Instituto Técnico Agropecuario Municipio de Céachira 18
Instituto Técnico Agropecuario Municipio de Céachira 18
Institucion Educativa Calasanz del Municipio Del Zulia 50
Institucion Educativa la Carrera municipio de Cachira 18
Institucion Educativa San Bernardo de Balsa municipio de Labateca 21

Institucion Educativa nuestra sefiora de las Angustias municipio de Labateca 50
Institucion Educativa ORU Municipio del Tarra 24
Institucion Educativa Guayabales del Municipio de Pamplonita 20
Institucion Educativa Nuestra Sefora del Carmen del Municipio de Salazar 25
Institucion Educativa Guillermo Cote Bautista del municipio de Toledo 50
Mega Colegio Carlos Julio Torrado Abrego 50
Institucion Educativa Agustina Ferro Ocafa 50
TOTAL 414

2.2.2. Extension Social

Esta modalidad denominada también como extensidn solidaria, es un tipo de interaccion que permite
al ISER en coherencia con su compromiso social, presentar propuestas y actuar sobre las
necesidades, problemas y expectativas del entorno social, comunitario y regional, sin obtener
beneficios econdmicos para la Institucién, pero si beneficios intangibles, académicos y culturales
para enriquecer el quehacer académico de la misma y su entorno. La extension social es

desarrollada mediante:

a. Servicio social obligatorio, en la educacién superior, se concibe como una herramienta que
posibilita la articulacion de esfuerzos y recursos, en procura de mejorar las condiciones de
vida y potenciar el desarrollo de las comunidades. Hace referencia a todas las acciones de
caracter institucional que tengan implicaciones académicas, que permitan desarrollar
procesos de formacién favorecer el vinculo con procesos de investigacion y su articulacién

con procesos de extensién universitaria.

b. Proyecto solidario, es un plan de ejecucion de un conjunto de acciones sobre una realidad
especifica cuya base es el trabajo solidario de muchas entidades del tercer sector a través
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de estrategias de cooperacidn, cuyo objetivo comun, es solventar problemas sociales segun
su capacidad al ofrecer respuestas apropiadas a los mismos.

Los resultados alcanzados en la vigencia 2022 se describen en las siguientes tablas:

PROGRAMA ACADEMICO

PROYECTO SOLIDARIO EJECUTADO

Tecnologia en Produccion
Agropecuaria

Consultoria sobre importancia del ordefio en la calidad higiénica
de la leche.

Capacitacion a mujeres rurales en buenas practicas de
manufactura y procesamiento e innovacion de alimentos.

Plan semilla en el municipio de Chitaga.

Tecnologia en Construccion
de Obras Civiles

levantamiento topografico de minidistritos de riego para el
beneficio de la comunidad rural en el municipio de Silos,
departamento de Norte de Santander.

Levantamiento topografico para el disefio de la planta de
produccién de queso de la asociacion ASPROMUSII en el
municipio de Silos, departamento de Norte de Santander.

Levantamiento topografico vereda Monteadentro en el municipio
de Pamplona, departamento de Norte de Santander.

Capacitacién funcionarios Pamplonita en Topografia con software
aplicativo (Civil 3d).

Implementaciéon de una planta de transformacion de leche de la
asociacion ASPROMUSIL.

Tecnologia en  Gestion | Cluster de Educacién de los Santanderes.

Empresarial Plan de mejoramiento en las estrategias implementadas para la
promocién de sus servicios educativos en el 2022 del colegio
Sagrado Corazén de Jesus Bethlemitas — Pamplona.

Tecnologia en  Gestién | ISER — escenario de Paz.

Comunitaria - Pamplona

Rescatando la identidad rural.

Tecnologia en  Gestién | Reconocimiento y potencializacion de las habilidades sociales en

Comunitaria - Cucuta los adolescentes vinculados al SRPA.
Aplicacion de protocolos de bioseguridad por parte de las salas
de belleza en la ciudad de Pamplona.

Tecnologia en  Gestion | Capacitacion en la implementacion del sistema de seguridad y

Industrial salud en el trabajo dirigido a microempresarios de Pamplona.
Orientacion en temas de Gestion de calidad y seguridad y salud
en el trabajo microempresas del sector manufacturero de la
ciudad de Pamplona Norte de Santander.

Tecnologia en  Gestion

Industrial, Tecnologia en
Procesos Agroindustriales y

Alianza Ruta de Emprendimiento.

Tecnologia en  Gestion
Empresarial

Prevencion de riesgos bioldgicos enfocados en ambientes
Técnica  Profesional en | saludables para el autocuidado de los operadores de barrido

Seguridad y Salud en el
Trabajo

EMPOPAMPLONA.

Capacitacion en primeros auxilios ante
manipulacién de plaguicidas

intoxicacion por
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Capacitacién en seguridad y salud en el trabajo a vendedores
informales del municipio de Pamplona.

Acompanamiento al Colegio Sagrado Corazén de Jesus
Bethlemitas de Pamplona, en el disefio y puesta en ejecucion del
Sistema de Investigacion, desarrollo tecnologico e Innovacion
institucional — LINEA DE DESARROLLO ROBOTICA.

Tecnologia en Gestion de
Redes y Sistemas
Teleinformaticos

v" Servicio Social

No de No de
PROGRAMA ACADEMICO Estudiante | Estudiantes

s 2022-1 2022-2
Técnica Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo 54 33
Tecnologia Agropecuaria 23 36
Tecnologia en Gestién Comunitaria - Clcuta 28 33
Tecnologia en Gestién Comunitaria - Pamplona 44 47
Tecnologia en Gestién de Mercadeo 10 11
Tecnologia en Gestién de Redes y Sistemas Teleinformaticas 10 13
Tecnologia en Gestién Empresarial 66 52
Tecnologia en Gestiéon Empresarial — Pamplona (Metodologia Distancia) 11 15
Tecnologia en Gestién Industrial 18 19
Tecnologia en Gestién y Construccién de Obras Civiles 45 17
Tecnologia en Procesos Agroindustriales 11 5
Tecnologia en Procesos Agroindustriales (Metodologia Distancia) 3 3
Total general 323 284

2.2.3. Extension Econémica

Como modalidad es un tipo de interaccién que permite al ISER en coherencia con su compromiso
social, la consecucion de recursos econdmicos a través de construccion, generacion y transferencia
de conocimientos con un enfoque académico mediante diferentes tipos de servicios como proyectos
externos de asistencia técnica, consultoria y asesoria de interés publico y privado; la oferta de
servicios profesionales o técnicos de acuerdo areas de estudio de los programas académicos y la
venta de otros servicios institucionales.

Con el propésito de poder ofertar estos servicios para la transformacion de los territorios rurales se
gestion6 que el instituto fuera habilitado como entidad prestadora de servicios de extension
agropecuarios EPSEA, segun Resolucion 505 del 31 de agosto del 2022 emanada por la Agencia
Nacional de Desarrollo Rural, lo cual nos faculta para ejecutar planes de extensiéon agropecuaria de
forma integral y con cobertura en el territorio nacional; cabe agregar, que nuestro propdsito es
fortalecer los procesos de gestion adelantados desde los municipio a través de convenios o contratos
interadministrativos que permitan realizar investigacién aplicada, transferencia de tecnologia e
innovacion, extensién, capacidades técnicas, comercializacion, agronegocios, asociatividad, y
gestion ambiental, apostando en la transformacion productiva y competitiva del sector agropecuario
y agroindustrial de la region con enfoque en desarrollo sostenible, como se describe:
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El primer municipio en contratar nuestros servicios fue Pamplona, mediante el contrato
interadministrativo No. 0403/2022 con el objeto de elaborar del plan agropecuario municipal 2022-
2023 del municipio de Pamplona, departamento Norte de Santander.

Asi mismo se formulé el proyecto: Implementacion de energia fotovoltaica en las fincas de pequefios
productores de Cacao vinculados a APROCASUR.

v" Graduados

Como modalidad es uno de los estamentos de la comunidad educativa del ISER, quienes a través
de su desarrollo profesional y personal contribuyen a las dindmicas sociales y culturales del entorno
gracias a las politicas, proyectos y servicios que se promueven desde la institucion para su insercién
laboral, el seguimiento de su desempefio en las actividades profesionales y académicas, asi como,
el aprendizaje a lo largo de la vida y su experiencia en la dinamica institucional mediante su
participacion y representacion en los diferentes érganos de gobierno.

El cronograma de actividades ejecutado para para la vigencia 2022 desde este programa de caracter
institucional fue aprobado por el Comité de Extensién, las actividades desarrolladas corresponden a:
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ESTRATEGIA DE )
IMPLEMENTACION ACCION META/ INDICADOR
EI 60% de los aspirantes a grado en el primer periodo del 2022 de la
Actividades que favorezcan el acceso de nuestros egresados a un |Facultad de Ingenierias e Informética, reciben las orientaciones para
trabajo digno, acorde a su perfil de formacién y que garantice El 60% de los aspirantes a grado en el primer periodo del 2022 del
condiciones de crecimiento personal y profesional. programa Técnica Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo,
Insercion Laboral reciben las orientaciones para el trdmite de su certificado profesional

EI 60% de los aspirantes a grado en el primer periodo del 2022,
reciben las orientaciones para el tramite de su certificado profesional
Orientacién a estudiantes de Ultimo semestre en la busqueda de  |El 50% de los estudiantes de Ulltimo semestre de los 2 periodos
empleo. académicos_del afio 2022, reciben las orientaciones para la
Garantizar el acceso del egresados a los senvicios institucionales |Al 100% de los graduados se les asigna su correo institucional
Implementar herramientas tecnolégicas que faciliten la
actualizacion de datos de los egresados

Orientacién a aspirantes a grado en la busqueda de empleo.

Seguimiento del Desempefio
Profesional y Académico

Al 100% de los graduados se les asigna su carnet institucional

Aplicacion de una (1) herramienta que evidencie el desempefio de los

Seguimiento al desempefio profesional de los graduados P N
9 penop 9 graduados de los dltimos 5 afios por programa

Actualizacion de los conocimientos, nuevos saberes y tecnologias
segun las tendencias y necesidades técnica de los sectores 1 conferencia de actualizacion por programa académico
econémicos en los que se desempefian

Desarrollar encuentros de integracion por programa e
institucionales como espacios de interaccion social de la
poblacion graduada del Instituto y la exaltacion de los egresados
destacados en procura de favorecer el reencuentro generacional
de las promociones y el cierre de brechas en el relacionamiento
con la comunidad Iserista

Promocién para la vinculacion de los egresados a los estamentos |1 campaia de promocién para la vinculacion de los egresados a los
institucionales estamentos institucionales

Estrategia Aprendizaje para la
Vida

3 encuentros para la integracion de los graduados
Vinculacién Institucional

v" Internacionalizacion

Como modalidad es un factor que alberga las diferentes estrategias y acciones conjuntas
desarrolladas por la Institucion mediante la insercién con las comunidades nacionales y extranjeras,
que benefician el desempefio de sus actores en un contexto global. Es decir, estrategias de inter y
multiculturalismo y en otros idiomas; movilidad de profesores, estudiantes, personal administrativo y
egresados; reconocimientos académicos trasnacionales; redes y publicaciones conjuntas, asi como
el andlisis comparativo de sus procesos académicos y de su contexto. Adicionalmente, en
concordancia con su naturaleza como institucion tecnoldgica, la productividad académica de los
profesores debe estar relacionada, con el desarrollo tecnologico y la innovacién para la solucién de
problemas de su entorno.

Dentro de las actividades y procesos llevados por internacionalizaciéon durante el primer periodo
académico 2022 — 1 en las diferentes &reas estratégicas de la internacionalizacion se realizd lo
siguiente:

AREA ESTRATEGICA I: Gestion de la Internacionalizacion

En esta area se integran politicas, estrategias y acciones integradoras de la dimensién internacional
e intercultural a los procesos misionales de la institucion dentro de los cuales se desarrollan eventos
interculturales internos y externos, relacionamientos con Instituciones de Educacion Superior a nivel
nacional e internacional, convenios de cooperacién, fundacién y participacion de redes.

v' Eventos interculturales e institucionales realizados en Pamplona y en el Centro Tutorial
Cucuta fueron: Language Day y Rural Diversity Parade.

v" Relacionamientos con IES para realizar trabajos colaborativos como clases espejo, master
class, ponencias, entre otros fueron: Diez (10) instituciones tecnolégicas y de educacion
superior a nivel nacional e internacional como: Corporacién Auténoma de Narifio — AUNAR,
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Institucion Nacional de Formacion Técnica Profesional Humberto Velasquez Garcia —
INFOTEP, Colegio Mayor de Antioquia — COLMAYOR, Escuela Tecnolégica Instituto
Técnico Central ETITC, Universidad de San Marcos — USAM, Instituto Tecnolégico Superior
de Calkini en el Estado de Campeche — ITESCAM, Instituto Tecnolégico de Putumayo — ITP,
Universidad Central del Valle del Cauca — UCEVA, Universidad Tecnolégica de Honduras —
UTH, Centro Paula Souza - CESU

v" Convenio Marco de Cooperaciéon: Los convenios realizados con otras instituciones
nacionales e internacionales fueron: Dos (2) las cuales fueron, Universidad de San Marcos,
Instituto Tecnologico Superior de Calkini en el Estado de Campeche — ITESCAM. Se
continuo con el convenio de Colegio Mayor de Antioquia — COLMAYOR vy la Escuela
Tecnoldgica Instituto Técnico Central ETITC.

v" Redes: Dentro de las redes que participa la institucion son: Comunidad de Apoyo para
Clases Espejo — CACE, la Red de Instituciones Técnicas Profesionales Tecnologicas y
Universitarias Publicas — REDTTU, la Red Canadiense LCl Education Network. La red
fundada por el ISER es: La red de Unién Latinoamericana de Educacion Superior — ULADES
en asociacion con otras instituciones como: INFOTEP, USAM, UTH, UCEVA, ITP.

AREA ESTRATEGICA II: Internacionalizacion del Curriculo

Esta area estratégica tiene como propdésito formar a los estudiantes en un contexto internacional y
multicultural para que puedan interactuar en entornos globales y asi convertirse en profesionales con
competencias, habilidades, aptitudes y actitudes para vivir y trabajar en un mundo globalizado por
medio de trabajos colaborativos como: Master Class, Clases Espejo, Collaborative Online
International Learning — COIL, Taller de Internacionalizacion con Metodologia en Open Space.

v' Master Class: Se realizaron tres (3) clases magistrales dirigida a estudiantes del ISER, una
en el Programa de Técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo orientada por los docentes
Leidy Acuia y Ramiro Otero del ISER y en el Programa de Tecnologia en Gestién y
Construccién de Obras Civiles orientada por los docentes Consuelo Munoz y Manuel
Guerrero de la AUNAR de Villavicencio.

v' Clases Espejo: Se orientaron nueve (9) clases (6 de forma unidireccional y 3 de forma
bidireccional). tres (3) en el Programa de Tecnologia en Produccién Agropecuaria; cinco (5)
en el Programa de Técnica en Seguridad y Salud en el Trabajo y una (1) en el Programa de
Tecnologia en Gestiébn Empresarial.

v' COIL: Se realizdé un proyecto de Aprendizaje Colaborativo Internacional en linea en el
Programa de Tecnologia en Procesos Agroindustriales con estudiantes del Centro Paula
Souza de Brasil.

v" Open Space: Se desarroll la capacitacion a los docentes en el Taller de Internacionalizacién
con 5 sesiones en la primera semana del mes de agosto, con el fin de mejorar los procesos
de internacionalizacion y el curriculo de los programas.

AREA ESTRATEGICA IlI: Movilidad Académica

En esta area estratégica se propician encuentros pedagogicos, desarrollar competencias
multiculturales, habilidades lingiisticas, fortalecer el sentido de identidad y desarrollar otras
competencias que impliquen el desplazamiento fisico de actor de la institucién hacia otra institucion
con la finalidad de realizar una actividad académica con movilidad presencial entrante y saliente.
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v" Movilidad Saliente: Desplazamiento del profesor Dehyner Rozo hacia el COLMAYOR de
Medellin con el fin de realizar la ponencia en la “Socializacién de proyectos Colmayor”,
ademas de participar como jurado.

v" Movilidad Entrante: Desplazamiento de la Doctora Doris Hernandez Dukova para orientar el
Taller de Internacionalizacién con Metodologia Open Space a los docentes de nuestra
institucion.

AREA ESTRATEGICA IV: Internacionalizacién de la Investigacion

Esta area estratégica tiene como finalidad articular la docencia, el curriculo y la extensién con la
construccién de la cultura investigativa, en la blusqueda de soluciones pertinentes y de calidad a las
necesidades sociales en un entorno global en donde se conciba la investigacion como un proceso
primordial, en las cudles se esta llevando a cabo una investigacién en conjunto.

Investigacion: Se realiza actualmente una investigacién conjunta con el COLMAYOR de Antioquia
en el Programa de Tecnologia de Gestion Comunitaria.

AREA ESTRATEGICA Internacionalizacién del Curriculo

10 9
8
6 5
4 3
2 . 1 1
. ] ]
Master Class Clases Espejo COIL Taller Open Space

 Realizadas ® Sesiones
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1
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AREA ESTRATEGICA Gestion de la Internacionalizacién
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2.3. Investigacion

El presente informe muestra como desde el EJE DE INVESTIGAR EN EL INSTITUTO, para la
Vigencia 2022 se busca consolidar la cultura de la investigacién conducente tanto a la generacion,
apropiacién, circulacién y transferencia de conocimiento como al emprendimiento e innovacién, con
impacto en la sociedad local, regional, nacional e internacional, mediante el estimulo al
fortalecimiento de grupos de investigacién, semilleros, grupos de estudio y el espacio para el debate
cientifico e intelectual; en consonancia con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y los
objetivos misionales. En consecuencia, se obtuvieron los siguientes resultados para las siguientes
lineas estratégicas para el desarrollo y el cumplimiento de este eje estratégico:

Linea Estratégica 10: Gestion de la Investigacion.
Programa de inversion 26: Fortalecimiento y consolidacién grupos de investigacion.
Indicador:
1. Grupos de investigacion categorizados por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién: 100% de los grupos categorizados por SNCTel y meta alcanzada para el

2022,

2. Investigadores categorizados por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién:
100% de la meta alcanzada para el 2022,

El propédsito de este eje fue la participar en la Convocatoria Nacional para el reconocimiento y
medicion de grupos de investigacién, desarrollo tecnoldgico o de innovacion y para el reconocimiento
de investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién — SNCTel, 2021, con
resultados en el afio 2022:

Grupos de Investigacion



Cadigo: F-DE-16
Version: 01
Fecha: 23/07/2021
Péagina: 39 de 129

INFORME DE GESTION

Instituto Superior de JQ [
Educacidn Rural S-R FORMATO

v GRUPO DE INVESTIGACION EN CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION: Categoria
B.
v GRUPO DE INVESTIGACION EN SOCIOECONOMIA Y DESARROLLO REGIONAL:
Categoria C
e Investigador reconocido SNCTel:

v" 1 investigador asociado.

Logro: Posicionar a la institucion en el SNCTL del pais en el area de investigacién, con produccion
y transferencia de conocimiento.

Linea Estratégica 11: Gestion de la formacidn en y para la investigacion
Programa de inversion 27: Fortalecimiento de la investigacién formativa.
Indicador:

1. Estudiantes cualificados en tematicas de investigacion: 210 estudiantes cualificados en
tematicas de investigacion y 100% de la meta alcanzada para el 2022.

2. Porcentaje de avance de las actividades en la condicién de investigacion en el plan de
trabajo anual de cada programa académico: 17% del avance de actividades en los planes
de accion de los programas académicos en la misional de investigacion, con un 100%
de la meta alcanzada para el 2022.

Logro: Se ha incrementado en los Ultimos afios la participacion de estudiantes en los semilleros y
actividades de investigacion de la institucion, lo que se ve reflejado en la representatividad de
eventos, redes y proyectos de investigacion que visibilizan e impactan la mision de la institucion en
el entorno.

Linea Estratégica 12: Gestion de proyectos y productos de investigacion
Programa de inversién 28: Fortalecimiento de la produccién cientifica de la institucion
Indicador:

1. Incremento de productos reconocidos por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién: 10% en incremento en los productos reconocidos por el SNCTel, con un
100% de la meta alcanzada para el 2022.

2. Proyectos generados que den solucién al sector social y productivo del pais: Se encuentran
en ejecucion 5 proyectos de vigencias anteriores represados por la PANDEMIA y 1
Macroproyecto en ejecucion, con un 70% de la meta alcanzada para el 2022.

v" Ranking ASC-Sapiens 2022 por ser una de las mejores IES colombianas segin indicadores de
apropiacién social del conocimiento, donde subimos de puesto: entre mas de 290 IES.
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Logro: Se ha visibilizado y posicionado a la institucion con proyectos y evento de investigacion,
dandole reconocimiento en el contexto de influencia.

Actividades de Indicadores de la vigencia 2022:
v/ Capacitaciones realizadas:

- Capacitacion de Introduccion a la investigacion.
- Curso de CvLAC.

- Experiencias de investigacion social egresado.

- Aplicacién de la investigacion a entornos empresariales.

- Taller: una nueva mirada hacia la investigacion cientifica.

- Taller: Aspectos generales de semilleros de investigacion, Innovacién

- Social.

- Curso Estructura para presentacién de articulos cientificos

- IV Congreso nacional de evaluacion, calidad y acreditacion en educacion superior
2022.

- Capacitacién sobre Investigacién aplicada a la seguridad y Salud en el Trabajo en la
Industria de la construccién.

- Curso Controlar el cronograma en proyectos informaticos PMBOK.

- Curso Gestion de proyectos metodologia PMBOK.

v'  Eventos de investigacion a nivel nacional e internacional:

1. 18 ponencias y 25 evaluadores en el VIl Encuentro Departamental De Semilleros De
Investigacion Nodo Norte De Santander-2022.

9 ponencias al XXV ENCUENTRO NACIONAL Y XIV ENCUENTRO INTERNACIONAL DE
SEMILLEROS DE INVESTIGACION MODALIDAD PRESENCIAL 2022.

Panelista en el Foro Nororiente Alimentario.

Panelista en el Foro Economia circular.

Panelista Foro de Sostenibilidad Ambiental.

1 exposicion en la ferian internacional CIENTEC- 202-Peru.

N

ook w
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7. 1 ponencia en el 1er Congreso Nacional e Internacional de Investigacion Formativa y CTI

Redcolsi

v/ Convocatorias externas

v" Convocatoria Nacional para el reconocimiento y medicion de grupos de investigacion,

desarrollo tecnolégico o de innovacion y para el reconocimiento de investigadores del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién — SNCTel, 2021: Resultados mayo
del 2022.

Plan Bienal de Convocatorias-Ministerio de Ciencia: convocatoria para la conformacién de un listado
de propuestas de proyectos elegibles para el fortalecimiento de CTEI en instituciones de educacién
superior publicas-890-2020.

Proyectos aprobados

1.

Titulo: Implementacién de un sistema apicola tecnificado para la evaluacién de la calidad de
miel de Apis mellifera en Colombia.

Alianza: Universidad del Quindio-Universidad de la Amazonia.

Titulo: Valoracién de los servicios ecosistémicos ofertados por los insectos presentes en
arreglos agroforestales de cacao en la microcuenca del Rio Doncello, departamento del
Caqueta, Colombia

Alianza: Universidad de la Amazonia-Universidad Nacional de Colombia.

Titulo: Desarrollo de una metodologia para la identificacién de perfiles de consumo
sostenible de los usuarios de agua en la ciudad de Pereira utilizando técnicas de aprendizaje
de maquina.
Alianza: Universidad Tecnoldgica de Pereira-Universidad de Medellin

Titulo: Deteccién de cancer colorrectal usando matrices de microelectrodos inteligentes e
identificacién de biomarcadores.

Alianza: Instituto Tecnologico Metropolitano de Medellin (ITM)-Universidad de Pamplona.
Proyecto interinstitucional Internacional: Titulo: Implementacién de desarrollos
industriales y técnicos en procesos agricolas.
Alianza: Corporacién Universitaria Iberoamericana-Universidad Internacional de Valencia.

Generacion y divulgacion de conocimiento:

Edicion del Volumen 13 de mayo de 2022, con la publicacion de 7 articulos de produccion
cientifica.
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2.4. Certificacion Académica

Durante la vigencia 2022 el ISER Recibié Concepto Favorable de Condiciones Institucionales en
Etapa de Pre-Radicado para Cucuta como Lugar de Desarrollo. La Sala de Evaluacion de Tramites
Institucionales de la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior — CONACES del Ministerio de Educacion Nacional, emitié concepto favorable
sobre las condiciones institucionales en etapa de pre radicado de solicitud de registro calificado, para
programas ofertados por el Instituto Superior de Educacion Rural ISER en la ciudad de Cucuta.

Esto, le permite al ISER segun lo dispuesto en el en el articulo 2.5.3.2.8.1.7. del Decreto 1075 de
2015, en el Decreto 1330 de 2019 y la Resolucién 015224 de 2020 del Ministerio de Educacion
Nacional, iniciar durante los préximos 7 afios la etapa de radicacién de solicitudes de registro
calificado para Cucuta (Norte de Santander), sin necesidad de surtir nuevamente la etapa de pre
radicacion. Lo anterior, es producto del fortalecimiento institucional y del mejoramiento continuo,
evidenciado a través de la verificacion de las condiciones institucionales; mecanismos de seleccién
y evaluacion de estudiantes y profesores; estructura administrativa y académica; cultura de la
autoevaluacion; programa de egresados; modelo de bienestar y recursos suficientes para garantizar
el cumplimiento de las metas.
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Asimismo, al cierre de la vigencia 2022 se lograron renovar cinco (5) registros calificados conforme

al siguiente detalle:

: CODIGO A3
PROGRAMAS ACADEMICOS SNIES REGISTRO ESTADO
CALIFICADO

Tecnologia en Producciéon Agropecuaria 109587 23/10/2020 VIGENTE
Tecnologia en Gestion de Redes y Sistemas
Teleinformaticos 10397 18/03/2022 VIGENTE
Tecnologia en Gestion Industrial 103716 10/09/2014 VENCIDO
Tecnologia en Gestibn Empresarial distancia 106026 99/11/2016 VIGENTE
(Pamplona)
Tecnologia en Gestiébn Empresarial presencial 2063 6/05/2022 VIGENTE
Tecnologia en Gestién Comunitaria 104838 18/03/2022 VIGENTE
Tecnologia en Gestién Comunitaria (Cucuta) 104838 5/04/2017 VIGENTE
Técn|ca_ProfeS|onaI en Seguridad y Salud en 104374 15/04/2015 VENCIDO
el Trabajo
Tecnologia en Procesos Agroindustriales 104261 7/04/2022 VIGENTE
Tecnologia en Gestiéon y Construccion de
Obras Civiles 53542 24/06/2015 VENCIDO
Tecnologia en Procesos Agroindustriales
(DISTANCIA) (Registro tinico) 111135 7/04/2022 VIGENTE
Tecnologia en Gestiéon de Mercadeo 105351 16/02/2016 VIGENTE
Tecnu_:a Profesional en Produccion de Frutas y 105220 14/01/2016 VENCIDO
Hortalizas

2.5. Atencion a Poblacion Vulnerable

En el periodo 2022-1 fueron beneficiarios del programa Generacién E, 204 estudiantes nuevos y
590 antiguos para un total de 794, que equivale a un 57 % del total de los matriculados en este

periodo.

En el periodo 2022-2 fueron beneficiarios del programa Generacién E, 92 estudiantes nuevos, y
560 antiguos para un total de 652, que equivale a un 53 % del total de los matriculados en este

periodo.
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La politica de gratuidad del Gobierno nacional cobijo a un total de 1202 estudiantes en el periodo
2022-1 y 1032 estudiante en el periodo 2022-2, que corresponde al 87% y 85% respectivamente de
los matriculados en cada periodo académico.

3. Desarrollo de Fortalecimiento Institucional

3.1. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Durante la vigencia 2022, el Comité Institucional de Gestién y Desempefo sesion6 en dos (2)
ocasiones, en las cuales se dieron a conocer los resultados del avance en el indice de Gestion y
Desempefio y ademas, se logré la actualizacién del mapa de procesos institucional asi como los
lineamientos para la operacion del Sistema de Gestidn de la Calidad. Se emitieron lineamientos como
la realizacion de los cursos de MIPG y de Integridad, dispuestos por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, por parte de los funcionarios publicos y contratistas, al cierre de la vigencia
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40 personas entregaron los certificados. Se avanzo en las mesas de trabajo para construccion de
la politica de integridad, asi como en la caracterizacién de grupos de valor y ciudadania; se espera
que para la vigencia 2023 estos instrumentos sean aprobados y apropiados por toda la comunidad
Iserista.

3.2. Resultados FURAG 2022

El Instituto Superior de Educacién Rural ISER de Pamplona, logré un indice desempefio institucional
para la vigencia 2021 del 66,2%, lo que indica un crecimiento de 2,3 puntos respecto al afio 2020.
Los resultados por dimensién fueron los siguientes:

e Talento Humano: 64,9

e Direccionamiento Estratégico y Planeacion: 66,8
e (Gestidn con valores para resultados: 65,5

e Evaluacion de resultados: 66,3

e Informacién y comunicacién: 66,9

e Gestion del conocimiento: 58,4

e Control Interno: 67,3

®Valor maximo de referencia @ Puntaje consultado

Dimensidén Puntaje Valor méximo de
consultado referencia
-
D1: Talento Humano 64,9 89,7
D2: Direccionamiento y 66,8 84,2
Planeacion
D3: Gestién para Resultados 65,5 844
D4: Evaluacién de Resultados 66,3 884
D5: Informacion y 66,9 89,1
Comunicacion
D6: Gestién del conocimiento 584 841
D7: Control Interno 673 855
Valor maximo
i 865 825 838 78.7 855 899 84,2 884 86,0 90.6 924 793 84,1 94,2

100
80
67.3 671
565 63.4 629
59.1 584
60 ‘ 525
20 1

o

POL14 POLO7 POLO5 POLOS POL16 POLO9 POLO3 POL13 POLO1 POL12 POLO2 POL11 POL15 POL1O

Nota: Los colores en este gréfico representan un ranking de las politicas segin los puntajes obtenides. No necesariamente determinan un alto o bajo desempefo.
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3.3. Evaluaciéon Modelo Estandar de Control Interno vigencia 2022

Se realizé de manera oportuna la medicion del desempefio institucional en el reporte del Formulario
Unico de Avances de la Gestion - FURAG — MECI, herramienta en linea, como insumo para el
monitoreo, evaluacion y control de los resultados institucionales y sectoriales, donde se obtuvo un
resultado 67.3% de avance sobre la media par del 62.1%.

@ |. Resultados generales

indice de control interno Ranking (quintil)

Promedio grupo par [l Puntaje consultado

2 3

62,1

ol 073

minimo puntzje méximo punije
grupo par grupo par

855

Nota 1: La informacton de este grafico solo es vlida cuando se
filtra 0 consulta una solz entidad. No aplica para otros filtros.

Nota 1: El promedio del grupo par slo aparece para consultas por entidad. X -
Nota 2: Las entidades con puntajes més altos estin ubicadas en

Nota 2: Para las consultas por entidad el minimo y maximo corresponden al puntaje minimo v
miximo del grupo par, para las demas consultas cotresponden al puntaje minimo v maximo general

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

3.4. Gestion del Talento Humano
3.4.1. Planta de Personal

La planta actual de la Institucién aprobada mediante Acuerdo 023 del 30 de agosto de 2021, es la
que se muestra a continuacion:

DENOMINACION CODIGO | GRADO C"ll\(l):iGDcl)Es NI?I;I-IEJ g:;g%A
CARGOS DEL DESPACHO DEL RECTOR
Rector de Institucion Tecnologica 048 14 1 Periodo
_?gg;%t%gci)ca General de Institucion 066 13 1 LNR
Vicerrector de Institucion Tecnologica 057 12 1 LNR
Decano de Institucién Tecnoldgica 003 10 2 LNR
Profesional Especializado 222 09 1 Periodo
Profesional Especializado 222 09 3 LNR
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Profesional Universitario 219 08 2 LNR
Técnico Administrativo 367 07 1 LNR
TOTAL, CARGOS 12
CARGOS PLANTA GLOBAL
Profesional Universitario 219 08 11 CA
Técnico Administrativo 367 07 4 CA
Técnico Operativo 314 07 1 CA
Auxiliar Administrativo 407 06 3 CA
Auxiliar Administrativo 407 04 6 CA
Auxiliar Administrativo 407 02 4 CA
TOTAL, CARGOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA 29
TOTAL, CARGOS EN LA PLANTA 41

v" SITUACIONES ADMINISTRATIVAS

Para la vigencia 2022, se presentaron las siguientes situaciones Administrativas las cuales se
pudieron otorgar por la Creacion de los cargos Profesional Universitario de Gestion Documental, las
siguientes Comisiones y Encargos a personal de Carrera Administrativa.

A la Auxiliar Administrativo Maria Eugenia Barroso Zufiga, se le concedié una Comisidn en el cargo
de Libre Nombramiento y Remocion como Profesional Universitaria adscrita al Proceso de Gestidn
Documental.

A la Auxiliar Administrativa Marisol Andrade se le concedi6 un encargo en el Cargo Auxiliar
Administrativo grado 06, generado por la Vacancia Temporal de la Comisibn mencionada
anteriormente.

Al generar el encargo descrito en el Parrafo anterior se crea una vacancia en una provisionalidad
temporal, la cual se le otorgo a la sefiora Rocio Garcia, quien venia apoyando durante varias
vigencias en la modalidad de contrato por prestacién de servicios.

De igual forma se otorgd nuevamente Comisién en Cargo de Libre Nombramiento y Remocién como
Decana de la Facultad de Ciencias Administrativas y Sociales a la Docente de Planta de carrera
Matilde Villamizar Rivera.

3.4.2. Cddigo de Integridad

Durante la vigencia 2022 desde el proceso de Gestion del Talento Humano se presentd ante el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio la metodologia para la elaboracion de la politica de
integridad y se lograron realizar mesas de trabajo para su construccién. En este sentido, durante la
vigencia 2023 se llevaran estos documentos para aprobacion del Consejo Directivo.
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3.4.3. Plan de Bienestar Social y Estimulos

Bienestar Institucional es el proceso misional de caracter estratégico y transversal que comprende
politicas, procesos y practicas que promueve la corresponsabilidad para el pleno desarrollo de las
capacidades humanas y de los actores que conviven en el contexto de la vida institucional para
favorecer la formacion integral y la construccién de comunidad. Bienestar institucional comprende
cuatro componentes de acuerdo con la poblacién a atender de la siguiente manera:

o Bienestar Formativo: se desarrollan procesos que tienen por objetivo optimizar la
permanencia de los estudiantes desde las areas de salud integral, desarrollo humano,
apoyo académico, deportes, cultura y promocion socioeconémica.

o Salud Integral: Esta area pretende fortalecer la salud mental y fisica a través de
actividades de promocién y prevencion, el fomento de los estilos de vida saludable y la
atencion en consulta médica, consulta odontoldgica y orientacién psicolégica. En esta
area, durante el 2022, se desarrollaron las siguientes actividades:

X3

o

Bailoterapia

Orientacion psicologica

ISER en forma “Jornada en aerébicos”
Atencién por consulta médica

Atencién por consulta odontolégica

ISER en forma “Bailoterapia”

Semana se la SST

Primeros auxilios psicolégicos

Jornada de salud integral

Taller ludico recreativo y manejo del estrés
Pausas activas

Charla de ansiedad y depresion

Actividad de toma de muestras rapidas (VIH) y entrega de preservativos

®
0.0

X3

4

5

o

X3

o

5

o

K/
0.0

X3

o

R/
0.0

X3

o

®,
0.0

R/
0.0

5

o

o Cultura: En esta area se propende por el fomento de aptitudes artisticas de nuestros
estudiantes. Durante el 2022 se desarrollaron las siguientes actividades:

®,
0.0

Oferta de electivas (musica, danzas, pintura, cuerdas,)

Escuela de musica para nifos, jovenes y adulto

Grupos musicales

Grupo de danzas

Arte para nifos

Semana Iserista

Maratén de baile en parejas

Comparsas ISER 60 anos

Reinado ecolégico

Representacion institucional con los grupos de musica y danzas

5

*

%o

o

R/
0.0

X3

*

R/
0.0

X3

o

®,
0.0

%o

*

5

o

o Deportes: Esta area se encarga de proporcionar a los estudiantes espacios de
esparcimiento, de buen uso de su tiempo libre a través de la practica del deporte ya sea en
las electivas o en jornadas de recreacion. Las actividades realizadas en esta area durante
el 2022 fueron:
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®,
0.0

Oferta de electivas (juegos tradicionales, fitness, voleibol, tenis de mesa)
Caminata trabajadores y estudiantes

Torneo de futbol de saléon

Integracion interinstitucional

Campeonato relampago Inter programas de microfutbol

Canelazo bienestar

Actividad de integracion Iserista

Semana Iserista integracion deportiva y cultural

Campeonato reldmpago de microfutbol conmemoracién al cumplearios del ISER
Bailoterapia

Dia del tecnélogo en procesos agroindustriales

Caminata de integracion Iserista

Entrenamiento funcional en el gimnasio del ISER

Campeonato relampago de microfutbol mixto intersemestres obras civiles
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o Desarrollo Humano: En esta area se implementan estrategias socioeducativas tendientes
a fortalecer el pensamiento critico en los estudiantes, la toma de decisiones y el proyecto
de vida. En lavigencia 2022 se realizaron actividades para fortalecer los siguientes temas:
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0.0

Mi personalidad

Empoderamiento en derechos humanos
Integracion “Habilidades sociales”

Curso de habilidades comunicativas
Habilidades sociales

Resolucién de conflictos y habilidades sociales
Resolucién de conflictos

Taller fortaleciéndome en las adversidades
Taller ampliando mi mundo

Taller transicién al mundo laboral

Taller mi crecimiento profesional

Taller de técnicas de relajacion e integracion
Charla motivacional

Buen trato y sana convivencia

Resolucién de conflictos

Sana convivencia y buen trato

Taller de motivacion y trabajo en quipo
Motivacion personal y grupal

Comunicacién asertiva

Carrera de observacion “Habilidades para la vida”
Sembraron

Convivencia sana
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o Apoyo Académico: Permite el acercamiento a los estudiantes a través de las diferentes
estrategias que buscan afianzar el proceso académico y lograr la apropiacion de los
compromisos adquiridos. Las actividades desarrolladas en este afio 2022 fueron:
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Asesorias académicas

Taller tipos de aprendizaje y técnicas de estudio
Encuentro de estudiantes

Intervencién grupal

Actividad de signos de puntuacion y habilidades comunicativas
Taller de oratoria

Taller de identificacién de estilos y ritmos de aprendizaje
Asesorias de comunicacion, redaccion y oralidad
Habitos de estudio

Técnicas de estrés y miedo escénico

Redaccién y oralidad
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o Promocion Socio econdmica: Acciones orientadas a favorecer a los estudiantes a
través del conocimiento de temas relacionados a finanzas personales y la oferta de
programas en convenios. Para el 2022 se implementaron las siguientes estrategias:

R/
0.0

Talleres de participantes del programa jévenes en accion
Programa Jdévenes en accién

Servicio de residencias

Taller ingreso al mundo laboral
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v Permanencia

Para Bienestar es muy importante acompanar a los estudiantes en su proceso de formacién
académica, asi como su proyecto de vida, es por eso que, a través de las diferentes estrategias,
trabaja por la permanencia de los estudiantes, haciéndoles seguimiento y acomparnamiento
desde lo académico, lo psicosocial y emocional. Dando cumplimiento a lo establecido en el
Acuerdo 010 del 30 de octubre de 2020, por el cual se adopta la politica de permanencia y
graduacion estudiantil para el ISER, en el cual se aborda la permanencia desde 8 componentes,
se desarrollaron las siguientes acciones:

Componente 1. Posicionamiento y formalizacion. La actividad planteada en este componente
fue la socializacion de la politica de permanencia y graduacién a través de jornadas de
reinduccién, reuniones con docentes y administrativos correos electronicos con el documento y
un video explicativo. De igual manera se socializé con cada uno de los procesos de la institucién,
las funciones que fueron asignadas en la politica con el fin de generar apropiaciéon y compromiso
con la misma.

Componente 2. Cultura de la informacion. Actualizacién de la caracterizacién estudiantil. En
la vigencia 2022 se actualizé la caracterizacion La caracterizacion nos da los insumos necesarios
para generar actividades que lleguen a suplir las necesidades identificadas.

Componente 3. Mejoramiento de la calidad académica. Para la vigencia 2022, este
componente se trabajé con los profesores a través de capacitaciones en los siguientes temas:

<> Técnicas y estilos de aprendizaje
<> Estrategias de aprendizaje cooperativas y colaborativas

Componente 4. Trabajo Conjunto con las Instituciones de Educacion Media. En la vigencia
2022 se trabaj6 con 4 instituciones de educacién media, con estudiantes de décimo y undécimo
talleres con los siguientes temas:

X3

8

Adaptacion a la educacién superior
Habilidades blandas

Proyecto de vida

Taller socio ocupacional
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Componente 5. Programas de apoyo a estudiantes. En este componente se desarrollaron
todas las actividades contenidas en las 7 areas de bienestar formativo.

Programa de fortalecimiento de habilidades para la vida. Durante los dos periodos
académicos del 2022, se desarrollaron acciones orientadas a fortalecer habilidades blandas con
todos los estudiantes de la institucion a través de talleres sincrénicos, campanas visuales,
mensajes de WhatsApp, correos electrénicos, publicaciones en redes sociales. Ademas, en
reuniones con profesores se trataron temas relacionados a habilidades blandas y como ellos
desde su rol podian fortalecerlas en los estudiantes.

a) Orientacion y acompariamiento psicosocial:

v" Programa Inicial de Acompafamiento Estudiantil - PIAE. En este programa para la
vigencia 2022, se establecieron 2 actividades, una para estudiantes de primer y segundo
semestre de todos los programas donde se traté el tema de “Adaptaciéon a la vida
Universitaria” y un taller por programa con estudiantes de primer y segundo semestre
acerca de “Orientacion Socio ocupacional”

v" Programa Intermedio de Seguimiento Estudiantil - PISE. En este programa se
proyectaron 2 actividades en la vigencia 2022, un encuentro con todos los estudiantes
de los semestres tercero y cuarto y otro por programa académico de los semestres
mencionados. Eltaller general fue acerca de “Fortalecimiento del sentido de pertenencia
del ISER” y el taller por programa fue a cerca de “Apropiacion del programa académico”

v" Programa de Preparacion para la Vida Laboral - PPVL. Este programa es dirigido a
los estudiantes de los dos ultimos semestres y comprendié dos actividades generales
que se denominaron: “Ingreso al mundo laboral” y “Fortaleciendo mis habilidades”.

v Programa de Consejeria. En este programa se contdé con el trabajo del equipo
interdisciplinario de permanencia, conformado por 6 psicdlogas, 2 trabajadoras sociales
y 2 licenciadas en pedagogia, quienes, de acuerdo con la ruta de acompafamiento
estudiantil, desarrollaron el programa de consejeria, brindando atencién eficaz y
oportuna a aquellos estudiantes que presentan dificultades de adaptacion a la vida
universitaria, situaciones personales, familiares y sociales. De este programa surgieron
situaciones que requirieron atencion desde el area de psicologia, lo cual fue cubierto por
el equipo de psicélogas que colaboran en Bienestar Institucional.

Componente 6. Compromiso con el nucleo familiar. Para esta vigencia se establecié como
meta consolidar una base de datos con por lo menos el 20% de las familias de los estudiantes
de la institucion y crear un canal de comunicacién efectivo con ellos. Se logr6é consolidar una
base de datos con el 33% de las familias de los estudiantes, con quienes se logré establecer
contacto a través de grupos de difusion de WhatsApp y correo electrénico, socializando temas
de importancia como fueron, habilidades blandas, manejo de recursos, relaciones
interpersonales, entre otros temas de importancia.

Componente 7. Gestion de recursos. Desde recursos financieros, se generaron los diferentes
descuentos para la matricula de los estudiantes y los diferentes convenios interadministrativos y
programas de gobierno.

Componente 8. Trabajo colaborativo con instituciones de educacion superior. Quedé
programada para la vigencia 2023, un encuentro de directores de bienestar de la ciudad de
Pamplona con el fin de hacer un intercambio de experiencias en torno a la permanencia.

Las estadisticas sobre desercion que se pueden evidenciar de la vigencia son las siguientes:
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De acuerdo con la grafica se evidencia que la desercién en el Ultimo afio ha disminuido
notablemente, lo cual obedece a las diferentes estrategias implementadas.

En el area de permanencia es importante destacar que se contd con 809 visitas a las salas de
estudio del Sistema de Acompafiamiento Integral — SAI.

v"  Bienestar Extensivo

El componente de Bienestar extensivo se ha venido fortaleciendo a lo largo del afio, para el 2022
se logré un disefio general de lo que seria el presente componente y a su vez se realizaron
diferentes actividades para trabajar con egresados, estudiantes, administrativos y sus familiares
y personal externo que quisiera acogerse a las actividades en modalidad virtual, las actividades
para la vigencia 2022 fueron:

3

8

Intercambio de experiencias emprendedoras

Estrategias de permeancia y graduacién

Fortaleciendo mis habilidades

Motivacion a la educacion (oferta académica, programas, diplomados vy
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X3

%
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convenios)

<& Recréate con el ISER

<& Conversatorio médico

< Actividades ludico-recreativas

v'  Bienestar Reflexivo

Este afio 2022, se dio inicio al trabajo con este componente, en el cual se logré la creacion y
reconocimiento institucional del Semillero de Investigacién de Bienestar Institucional SIBI, el cual
esta conformado por las profesoras tiempo completo: Andrea Corona Linares, Mayra Rico
Fuentes, la contratista de apoyo profesional Alba Rangel y Lorena Contreras como lider del
proceso de Bienestar Institucional y directora del Semillero.

Este afo se desarrollé el proyecto de investigacion denominado: “Factores que influyen en la
adaptacién y permanencia académica de los estudiantes del Instituto Superior de Educacién
Rural - ISER procedentes de la zona rural”’. Este proyecto se desarroll6 en las siguientes etapas:

1. Revision de la caracterizacion estudiantil
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2. ldentificacion de la probleméatica

3. Generar procesos de adaptacién sanos para evitar desercion en los estudiantes de la
zona rural a través del dia de la ruralidad Iserista

4. Generar una red de apoyo psicosocial para atender inquietudes y compartir experiencias.

3.4.4. Plan Institucional de Capacitacion

Tiene por objetivo Establecer fortalecer las capacidades, destrezas, habilidades, valores y
competencias fundamentales de los servidores publicos, con el propdsito de propiciar su eficacia
personal, grupal y organizacional.

Durante la Vigencia 2022 se desarrollé el Plan de Formacién y Capacitacién aprobado mediante
Resolucién 089 del 28 de enero de 2022, el cual respondié a las necesidades de capacitacion
de los funcionarios aprovechando asi este activo intangible para la toma de decisiones.

Una vez analizadas las principales necesidades de fortalecimiento de conocimientos y de
capacitaciones, que se deben promover en beneficio de todos los servidores publicos del ISER,
se llevaron a cabo las siguientes capacitaciones plasmadas en el programa:

v" Programa de Induccién y Reinduccion

Se tiene establecido un programa de Induccién y Reinduccion con el que busca orientar y
fortalecer el ingreso del nuevo servidor a la institucion, dandole a conocer todos los temas
relevantes de la entidad y del area donde se va a desempenar.

Cada vez que se realiza una nueva vinculacién se realiza la induccion; de igual forma
reinducciones cuando se presentan cambios institucionales.

Esta induccién se realizé a través de presentaciones donde participan los lideres de procesos
dando a conocer las actividades que desarrollan desde cada area, haciendo énfasis en los
procesos con los que se vaya a interactuar mas; asi como la participacién de los directivos de la
entidad, videos institucionales y material impreso.

v Induccién General
Para la vigencia 2022 se realizé proceso de reinduccion general a todo el personal al iniciar la

vigencia, de igual forma las Inducciones generales a los Docentes Ocasionales y Catedra
Vinculados, asi como la reinduccién para cada uno de los semestres académicos.

Q/'T

-i

v Capacitaciones desarrolladas durante la vigencia 2022
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Durante la vigencia 2022 se llevaron a cabo las siguientes capacitaciones las cuales estuvieron
dirigidas a todo el personal vinculado a la entidad, con el fin de aportar tanto a los compromisos
funcionales como a las competencias comportamentales.

R/
0.0

Ruralidad y educacion

Mega Tendencias en el Sector Agroalimentario

Desafios de la Gestién Financiera 2022

Prevencion del Riesgo (identificacion del riesgos y peligros, Prevencion de
accidentes de trabajo).

Higiene Postural

Acoso Laboral y Funciones del Comité de Convivencia Laboral
Estrés Laboral

Plataforma de reservas / GLPI

Plataforma Q10 y reservas / GLPI

Uso de plataformas tecnolégicas

Firmas electronicas y Gestion de documentos Electrénicos
Cédigo de Integridad, curso MIPG e Integridad - DAFP
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De la meta propuesta del cumplimiento del Plan de Capacitacién para la vigencia 2022 se cumplié
con el 100%.

3.4.5. Teletrabajo

Conforme a los lineamientos del Gobierno Nacional, el instituto durante la vigencia 2022
desarrollé sus actividades totalmente presenciales, esto teniendo en cuenta la disminucion de
contagios por COVID-19; asimismo, a los trabajadores que presentaron sintomas gripales se les
indic6 realizar su trabajo desde casa.

3.4.6. Seguridad y Salud en el Trabajo

A continuacion, se relacionan las actividades desarrolladas en la vigencia 2022 en el proceso de
gestion de seguridad y salud en el trabajo

v

v

ANENENE NN

\

Aprobacidn de la politica de seguridad y salud en el trabajo por el consejo directivo segun
acuerdo 002 del 9 de mayo de 2022.

Aprobacién por parte del sefor rector de actualizar la politica de prevencion de consumo
de tabaco, alcohol y sustancias Psicoactivas segun resolucion 310 de 19 de mayo de
2022.

Aprobacién por parte del sefior rector donde se crea la politica de Higiene y seguridad
industrial segun resolucién 311 de 19 de mayo de 2022.

Aprobacién por parte del sefor rector donde se establece la politica de convivencia
laboral segun resolucion 312 de 19 de mayo de 2022.

Socializacion de las politicas a los trabajadores del instituto superior de educacién rural
Conformacién del comité paritario de seguridad y salud en el trabajo COPASS vigencia
2022-2024 segun resolucion 107 de 02 de febrero de 2022.

Reuniones mensuales con los integrantes del COPASST vigencia 2022 cumpliendo con
el decreto 2013 del 6 de junio de 1986.

Capacitaciones a los trabajadores en cuanto a planes de emergencias

Construccién del plan de capacitacion de seguridad y salud en el trabajo vigencia 2022
Aplicacion de la matriz GTC 45 a los diferentes puestos de trabajo de la institucion
Solicitar documentacion técnica a los contratistas de obra de acuerdo al tipo de riesgo y
actividad comercial establecido en el decreto 1072 de 2015

Aplicacién del perfil sociodemografico a los trabajadores del instituto, esta actividad se
realizd con el apoyo de estudiantes de la especializacion de seguridad y salud en el
trabajo de la universidad de pamplona
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v Construccion de la matriz de requisitos de legales

v' Realizacién de exdmenes médicos laborales de ingreso, egreso y periddicos a los
trabajadores del instituto

v Tabulacién de los resultados de los exdmenes médicos laborales

v' Se gestion a través del COPASST la necesidad de contratar una auxiliar de enfermeria

v Diagnéstico de condiciones y de salud con sus recomendaciones

v' Se articulo con la oficina de prensa y comunicacién los diferentes canales de
comunicacién con la finalidad de dar informacion oportuna y eficaz en seguridad y salud
en el trabajo a todos los trabajadores del ISER

v Realizar un archivo de custodia de los examenes médicos laborales de los trabajadores
del instituto

v' Se disefio formato para investigacién de accidentes de trabajo

v' Se disefio un programa de (accidentes, incidentes y enfermedad laboral) donde se
evidencie (analisis de accidentalidad, frecuencia de accidentalidad, ausentismo laboral,
prevalencia de accidentalidad)

v' Se disefio un programa de pausas activas

v' Se disefio un programa de prevencién de consumo de tabaco, alcohol y sustancias
psicoactivas

v Se disefio un programa de medicina preventiva

v/ Se contrato una psicéloga especialista en seguridad y salud en el trabajo para la
aplicacion de la bateria de riesgo psicosocial a la mitad de los trabajadores del instituto.
Para la vigencia de 2023 se continuard la aplicacién de esta bateria al resto de
trabajadores de la institucion.

v Se realizo capacitacion a los trabajadores en temas como prevencion del riesgo, manejo
de herramientas, riesgo psicosocial, manejo de estrés laboral, riesgo ergonémico,
bateria de riesgo psicosocial.

v Realizacién de induccién y reinduccién al personal trabajador en cuanto a seguridad y
salud en el trabajo

v' Se contrato a una ingeniera especialista en seguridad y salud en el trabajo para la
construccion y disefio de la primera etapa basica en cuanto al plan estratégico de
seguridad vial PESV

v Realizacién de pausas acticas a los trabajadores en los diferentes sitios de trabajo con
el apoyo de los estudiantes de practica del programa de la técnica profesional en
seguridad y salud en el trabajo

v' Se disefio y se distribuyd volantes a los distintos trabajadore y estudiantes en temas
enfocados en manejo de estrés, manejo osteomuscular, prevencién de sustancias
psicoactivas, consumo de alcohol y tabaquismo, prevencion de problemas
cardiovasculares. higiene postural

v Se realizo mantenimiento preventivo en puestos de trabajo

v' Se instalo cintas antideslizantes y reflectivas en las diferentes areas de trabajo
cumpliendo con higiene y seguridad industrial

v" Se instalo lamparas de emergencias en las distintas zonas de trabajo cumpliendo con
las normas de higiene y seguridad industrial.

v" Se instalo peliculas de seguridad en las diferentes zonas de trabajo cumpliendo con las
normas establecidas en seguridad industrial.

v' Son compro extintores multipropésito, de CO2 con la finalidad de cumplir con las normas
de higiene y seguridad industrial.

v'  Se realizo simulacro de planes de emergencias en el primes semestre con los
trabajadores y estudiantes del instituto

v' Evaluacién de puesto de trabajo area administrativa con el apoyo de una docente del
programa TPSST

v' Entrega de EPP a los trabajadores operarios del ISER

v' Se realizo inspecciones de instalaciones, botiquines, extintores cumpliendo con las
normas de seguridad industrial

v Se disefio formatos de inspecciones para botiquines, extintores, vehiculos.

v' Se disefio el plan de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo vigencia 2022.
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v' Cumplimiento del plan de trabajo de un 75% sobre una proyeccion de 80%
RESULTADOS OBTENIDOS

v" Se inicia el proceso de seguridad y salud en el trabajo con un porcentaje de 6% y se
cierra la vigencia del 2022 con un porcentaje de 75%

v' Se avanzo significativamente en el disefio e implementacion del sistema de gestién en
el Instituto Superior de Educacién Rural

v' La realizacién de los exdmenes medico laborales de ingreso, retiro y periédicos a los

trabajadores del instituto.

Indice de accidentalidad fue de 0.9% en la vigencia 2022

Fortalecimiento y articulacién con los demds procesos institucionales

Implementacién de elementos de seguridad industrial en el Instituto Superior de

Educacion Rural — ISER

v' Concientizar el autocuidado en los trabajadores del instituto previniendo accidentes
laborales

v' Buena aceptacion del proceso gestion de seguridad y salud en el trabajo con los
trabajadores

AN

3.5. Direccionamiento Estratégico y Planeacion

3.5.1. Plan de Desarrollo Institucional, avances y resultados

De manera general, el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2030 tiene un cumplimiento
acumulado parcial del 11,8% sobre un 100% posible de cumplimiento:

M ADO ) - O D P H A O - O A ADO PARA ADA
ANO 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | 2030

DISTRIBUCIONES
% ANUAL 5% | 11% | 11% | 11% | 11% | 11% | 11% | 11% | 11% | 7%
PROYEGTADO
CUMPLIMIENTO
ISR 72 5% | 16% | 27% | 38% | 49% | 60% | 71% | 82% | 93% | 100%
ACUMULADO (o] o o o o o o o (o] o
PROYEGTADO

CUMPLIMIENTO

REAL ANUAL pDI  23%

CUMPLIMIENTO

REAL FRENTE

AL PESO 4,17% 7,66% 0%
ASIGNADA PARA

CADA VIGENCIA

CUMPLIMIENTO
ACUMULADO 4,17% |11,8% | 11,8% | 11,8% | 11,8% | 11,8% | 11,8% | 11,8% | 11,8% | 11,8%
TOTAL REAL

A corte de 31 de diciembre de 2022 y teniendo en cuenta que los seguimientos a los planes de
accion se realizan de manera cuatrimestral, se logré un cumplimiento del 70% de ejecucién del
PDI, distribuido de la siguiente manera en cada eje estratégico:
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EJECUCION PDI POR EJES ESTRATEGICOS
Vigencia 2022

41%;10% 8 | 46%: 11%

® Eje 1 Formacidn Rural para el Desarrollo
Humano

u Eje 2 Apostando por la Extension

84%; 20% 68%; 17% = Eje 3 Investigar en el Instituto

u Eje 4 Bienestar en la Comunidad
Educativa

m Eje 5 Gestién estratégica, administrativa
y financiera

88%; 22% = Eje 6 Desarrollo de la infraestructura
83%; 20% fisica, tecnoldgica y medios educativos

Eje 1 Formacion Rural para el Desarrollo Humano

En la vigencia 2022 este eje estratégico obtuvo una ejecucion del 46%, distribuido en las
siguientes lineas estratégicas:

Resultado Lineas Estratégicas Eje 1

70%
63%
60%
50%
0
43% 42%
40%
30% 30%
30%
o 25% 25%
19%
20%
’ 13% 15%
10%
10%
4%
0%
Linea Estratégica 1 Linea Estratégica 2 Linea Estratégica 3 Linea Estratégica 4
Acreditacion de Programas e Institucional ~ Oferta de programas de pregrado y Formacién y capacitacion profesoral Actualizacion y modernizacion curricular
de Alta Calidad posgrado (Educacion superior y ETDH)

con excelencia y pertinencia rural

mPESO ASIGNADO  wRESULTADO OBTENIDO  w % DE CUMPLIMIENTO

Eje 2 Apostando por la Extension

En la vigencia 2022 este eje estratégico obtuvo una ejecucién del 68%, distribuido en las
siguientes lineas estratégicas:
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Resultado Lineas Estratégicas Eje 2
120%
100% 100%
100%
80%
67%
60%
50%
40%
25%
20% 20% 20% 20% 20% 20%
20%
10%
5%
0%
Linea Estratégica 5 Linea Estratégica 6 Linea Estratégica 7 Linea Estratégica 8 Linea Estratégica 9
Extension académica Extension Social Extension Econdmica Graduados Internacionalizacion

mPESO ASIGNADO mRESULTADO OBTENIDO =% DE CUMPLIMIENTO

Eje 3 Investigar en el Instituto

Al cierre de la vigencia 2022 este eje obtuvo una ejecucién del 88% frente a las metas propuestas
en cada una de las lineas estratégicas:

Resultado Lineas Estratégicas Eje 3

120%
100%
100%
86%
79%

80%
60%

40% 35% 35% 35% .

28% 0% 6%
20%
0%
Linea Estratégica 10 Linea Estratégica 11 Linea Estratégica 12
Gestion de |a Investigacion Gestién de la formacion en y para la investigacion Gestién de proyectosy productos de investigacion

mPESO ASIGNADO mRESULTADO OBTENIDO ~ m % DE CUMPLIMIENTQ

Eje 4 Bienestar en la Comunidad Educativa

Al finalizar la vigencia 2022 este eje estratégico obtuvo un cumplimiento del 83% conforme al
siguiente resultado:
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Resultado Lineas Estratégicas Eje 4
120%
100%
100%
83%
0,
0% - 78%
60%
40%
25% 25% 25% 25%
19% 21%

20%

0%

Linea Estratégica 13 Linea Estratégica 14 Linea Estratégica 15 Linea Estratégica 16
Bienestar Formativo Bienestar Reflexivo Bienestar Extensivo Bienestar social laboral

mPESO ASIGNADO mRESULTADO OBTENIDO =% DE CUMPLIMIENTO

Eje 5 Gestion estratégica, administrativa y financiera

Durante la vigencia 2022 este eje obtuvo un cumplimiento del 84% producto del avance en las
siguientes lineas estratégicas:

Resultado Lineas Estratégicas Eje 5

120%
) 099, 100% 99%
100% a29%
80%
64%
60%
50%
40%
20%20% 20%
20% 39, 15% 15%15% 15%1 49 15%15%
8%
0%
Linea Estratégica 17 Linea Estratégica 18 Linea Estratégica 19 Linea Estratégica 20 Linea Estratégica 21 Linea Estratégica 22
Modelo Integrado de Gestién Estratégica del Sistemas Integrados de Gestién documental Estrategias de mercadeo y Sistema de Control Interno
Planeacion y Gestién Talento Humano Gestion comunicaciones de Gestion - MECI
(MIPG)

mPESO ASIGNADO mRESULTADO OBTENIDO =% DE CUMPLIMIENTO

Eje 6 Desarrollo de la infraestructura fisica, tecnologica y medios educativos

Al finalizar el afno 2022 este eje obtuvo un cumplimiento del 41% producto del resultado para las
siguientes lineas estratégicas:
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Resultado Lineas Estratégicas Eje 6
80% 75%
70%
60%
51% 50%
50% 46%
0,
40% o 38%
33%
29%
30%
20% 15% 15% 15%
10% 10% o 1 O%BU " 10%
10% 5% 5% 7% 5% ° 90
.0%0% ’
0%
Linea Estratégica 23 Linea Estratégica 24 Linea Estratégica 25 Linea Estratégica 26 Linea Estratégica 27 Linea Estratégica 28 Linea Estratégica 29 Linea Estratégica 30
Fortalecimiento dela  Dotacién de la Modernizacion del Eficiencia energética Dotacién Fortalecimiento de  Fortalecimiento de  Fortalecimiento del
infraestructura fisica infraestructura fisica parque automotor y Bibliotecaria los sistemas de las herramientas  campus tecnolégico
herramientas informacién digitales como apoyo y acceso a internet
agricolas institucional al proceso de

ensefianza y
aprendizaje

mPESO ASIGNADO mRESULTADO OBTENIDO =% DE CUMPLIMIENTO

3.5.2. Plan de Accidn Institucional, avances y resultados

El Plan de Accién Institucional v2, estd compuesto por 149 actividades y durante la vigencia 2022
se logré obtener un avance promedio del 75% conforme al siguiente detalle:

ADO CION PLAN DE ACCION 2022
No. % DE EJECUCION POR CADA ACTIVIDAD TOTAL
PROCESO PROMEDIO
ACCIONES| ¢ | 2 [ 3 | 4 |5 |6 |7 |8 |9 |[t0|1|12[n]|w|n5 6| [w]|19|0]2|2[2]|2|2]%6|7|25]|2]0]3|2|kuon
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO (DE) 17 89% 63% 67%
GESTION DE ASEGURAMIENTO NTERNO DE LA | -
CALIDAD (GIAC)
(GESTION DE LA CALIDAD (GC) 15 3%
(GESTION DEL TALENTO HUMANO (GTH) 2
(GESTION DE LA COMUNICACION (GCOM) 3 e%
(GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION (GTIC) 0 i L
FORMACION (FOR) 32 82% 80%
INVESTIGACION (INV) 6 71% 88%
EXTENSION (EXT) 15 3%
BIENESTAR INSTITUCIONAL (B) 12 78% | 86% | 80% 86%
[ADVISIONES, REGISTRO Y CONTROL 5
[ACADEMICO (ARCA)
(GESTION DOCUMENTAL (GD) 5 83% | 67% 8%%
(GESTION DE RECURSOS FISICOS Y MEDIOS
EDUCATVGS (GRM) ! (5 18
GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS (GRF) 5 85%
GESTION JURIDICA (GJR) 2 75%
GESTION DE CONTRATACION (GCT) 3
CONTROL INTERNO DE GESTION (CIG) 2
TOTAL GENERAL DE CUMPLIMIENTO PLANDE | 0 -
|ACCION INSTITUCIONAL




i Caodigo: F-DE-16
INFORME DE GESTION
Version: 01
. 3 _ Fecha: 23/07/2021
Fe e 1SER FORMATO s 61 g0 129

Resultados ejecucion plan de accion por proceso
a 31/12/2022

120%

100% 99% 100%
100% 95%

o 88% o 89%
86% 85% 82%

80% 75% 73% 75%
62%
60%
48%
43%

40% 329, 33%

- I I
0°/O
GCOM GTIC GRM DE FOR GCT BI ARCA GC INV EXT GRF CIG GD GJR GIAC GTH

Se evidencia conforme a la grafica anterior que los procesos de Gestion del Talento Humano
(GTH), Admisiones, Registro y Control Académico (ARCA), Control Interno de Gestion (CIG) y
Gestién de la Comunicacion (GCOM) obtuvieron un desempefio satisfactorio en el desarrollo
de las actividades propuestas para la vigencia.

Conforme al seguimiento realizado por el proceso de Direccionamiento Estratégico para el
periodo de enero — diciembre de 2022 se evidencié un cumplimiento del Plan de Accion para la
vigencia 2022 del 75% frente a las metas propuestas a nivel institucional desarrolladas por cada
uno de los procesos institucionales. El retorno a la presencialidad facilité el cumplimiento de
algunas metas propuestas desde los procesos misionales, tales como, el desarrollo de practicas
y salidas académicas, realizacion de eventos de educacién continuada, capacitaciones a
profesores en el ambito de las TIC e inglés, amplia participacion de la comunidad educativa en
las actividades de bienestar institucional. Es importante avanzar en los procesos contractuales
teniendo en cuenta que estan asociados en su mayoria al eje 6 Infraestructura fisica, tecnologica
y medios educativos e impactan procesos de renovacion de registros calificados, asi como el
cumplimiento en los indicadores de gestion. Se detecté que el proceso de Formacién tuvo una
baja ejecucion de las actividades propuestas conforme a lo reportado por el lider del proceso, se
hace la recomendacién de mantener un monitoreo constante del proceso ya que las metas
asociadas a este proceso estan directamente ligadas el EJE 1 Formacion Rural para el Desarrollo
Humano el cual tiene el mayor peso asignado en el Plan de Desarrollo Institucional 2021 — 2030,
asimismo, se recomienda retomar los proyectos y/o acciones que no fueron ejecutados,
especialmente los relacionados con la Linea Estratégica 3 Formacion y capacitacion profesoral.

3.5.3. Indicadores de Calidad Institucional

nomsrepeL  ©QP'°C  NOMBREDEL |, RESULTADO | DESCRIPCION DEL RANGO DE
PROCESO . nPEL = INDICADOR OBTENIDO RESULTADO DESEMPENO

La meta propuesta para
el periodo 2022-2 se
logr6  respecto  de

inscritos Vs los
Admisiones, admitidos,
Registro y Control | INARCAO1 Tasa de absorcién | 80% 89,00% d idenci
Académico se puede evidenciar

que, aunque el indice
de  absorcién  del
periodo 2022-2
respecto al 2021-2 es
superior, el nimero de
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estudiantes inscritos y
admitidos es  mas
significativo en el
periodo 2021-2

Admisiones,
Registro y Control
Académico

INARCA02

Eficiencia en el
proceso de
seleccion

75%

63,00%

El porcentaje de
estudiantes nuevos
matriculados respecto a
los admitidos es del 63
Y%.

Se identific6 que el
poco conocimiento por
parte de  nuestros
admitidos respecto a la
continuidad de proceso
de matricula, las zonas
de dificil acceso, poca o
nula conectividad que
no permiten verificar la
informacién publicada
en la pagina
Institucional al igual que
las redes sociales o
desinterés por parte de
los  admitidos, no
permitié la meta
esperada del 75 %.

ACEPTABLE

Admisiones,
Registro y Control
Académico

INARCAO03

Tasa de retencién
estudiantil

85%

86,00%

El porcentaje de
matriculados  periodo
2022-2, segln la
matricula esperada es
de 85%, se logré la
meta y disminuyo en
un 1% respecto al
periodo 2021-2

Bienestar
Institucional

INBIO1

Cumplimiento del
plan de accién de
Bienestar
Institucional

85%

78,00%

El plan de accién de
Bienestar Institucional
para la vigencia 2022 se
ejecuté en un 78%

ACEPTABLE

Bienestar
Institucional

INBIO2

Cobertura del plan
de accion de
Bienestar
Institucional en la
comunidad
académica
(estudiantes,
administrativos,
profesores,
graduados)

70%

70,00%

Se logré la participacion
del 70% de la
comunidad académica
de la institucién en las
diferentes  actividades
programadas por
Bienestar Institucional
en las diferentes areas
en la vigencia 2022

Control Interno de
Gestion

INCIGO1

Resultados de
evaluacion del
MECI conforme al
FURAG

68%

67,30%

La evaluacién se realizé
de acuerdo a los
componentes de
Control Interno,
obteniendo una
calificacion en cada uno
de ellos de: Ambiente
de Control 64,5 puntos,
Evaluacién del riesgo
72,1, Actividades de
Control 73,5,
Informacién y
Comunicaciéon 64,5 y
Actividades de
monitoreo de 65.4, para
un porcentaje total de
67,3 puntos sobre la
media de los grupos
pares que fue de 62,1
puntos.

ACEPTABLE

Control Interno de
Gestion

INCIG02

Cumplimiento del
programa de
auditoria

80%

96,00%

Se realizo 17 auditorias
de SGC, 2 auditorias de
gestion, 5 auditorias de
Grados, quedo
pendiente (1) auditoria
por cruce de
actividades.
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Direccionamiento
Estratégico

INDEO1

Cumplimiento del
Plan de Desarrollo
Institucional

1% 7,66%

Resultado: Eje 1 (9%)+
Eje 2 (14%)+ Eje 3
(18%) + Eje 4 (17%) +
Eje 5 (8%) + Eje 6 (4%)
= 70% para la vigencia
2022 * peso asignado
para vigencia 11% =
7,66%

ACEPTABLE

Direccionamiento
Estratégico

INDEO2

Ejecucion de los
planes de accion
por proceso

85% 75,00%

El Instituto Superior de
Educacién Rural — ISER
de Pamplona cuenta
con el Plan de
Desarrollo Institucional
2021-2030 “Hacia una
sociedad rural y urbana
mas justa, sostenible y
equitativa”  aprobado
mediante Acuerdo No.
019 del 12 de julio de
2021, el cual constituye
la guia para el
desarrollo de la
institucién  en los
proximos 10  afios,
basado en las
dimensiones de
Formacion, Impacto
Rural, Investigacion,
Bienestar
Organizacional
articulado al Proyecto
Educativo Institucional.
Atendiendo los
lineamientos del PDI, se
estructuraron los planes
de accién para cada
uno de los 17 procesos
institucionales definidos
en el Sistema de
Gestiéon de la Calidad
del instituto, a fin de
ejecutar las  metas
propuestas para la
vigencia 2022 en cada
uno de los ejes
estratégicos, lineas y
programas, es asi como
mediante  Resolucién
No. 102 del 31 de enero
de 2022 se aprueba el
plan de accion
institucional para la
vigencia 2022.

El Plan de Accion
Institucional v2, esta
compuesto por 149
actividades y durante la
vigencia 2022 se logré
obtener un
cumplimiento promedio
del 75%.

ACEPTABLE

Direccionamiento
Estratégico

INDEO3

Ejecucion del
Banco de
Proyectos

Institucional

90% 0,00%

No se radicaron

proyectos
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Direccionamiento
Estratégico

INDEO4

indice de
Desempefo
Institucional

65%

66,20%

El Instituto Superior de
Educacién Rural ISER
de Pamplona, logré un
indice desempefio
institucional para la
vigencia 2021  del
66,2%, lo que indica un
crecimiento de 2,3
puntos respecto al afo
2020. Los resultados
por dimension fueron
los siguientes:
Talento Humano: 64,9 | ACEPTABLE
Direccionamiento
Estratégico
Planeacion: 66,8
Gestion con valores
para resultados: 65,5
Evaluacién de
resultados: 66,3
Informacién
comunicacion: 66,9
Gestion del
conocimiento: 58,4
Control Interno: 67,3

Direccionamiento
Estratégico

INDEO5

Eficacia del plan
de mercadeo

80%

81,00%

Del total de o
proyectado, se logré
obtener el 81%, en
donde las siguientes
razones influyeron para
no lograrse el objetivo
planteado:

1. El vencimiento de
Registro Calificados de
programas
académicos.

2. Por la estimacion de
escenarios del
Gobierno Nacional en
donde manifestaron
que la pandemia del
covid 19 terminaria alo
largo del afio 2022.
3. Sobre la politica de
gratuidad, el estudiante
tiene la oportunidad de
acceder a la educacion
superior  gratuita, 'y
deciden por estudiar
carreras universitarias.
4. La falta de recursos
monetarios y fisicos
para desarrollar las
actividades de
mercadeo.

5. Todos los puntos
anteriores entre otros.

Extensién

INEXTO1

Eficacia en
Programas de
Educacién
continuada

90%

90,00%

En el primer periodo del
afio 2022 se cont6é con
la oferta de los
siguientes productos de
Educacién continuada:
1. Diplomado en
reproduccién animal y
sistemas  productivos
agropecuarios
sostenibles

2. Diplomado en
intervencién
comunitaria y gestion
de proyectos sociales
3.Diplomado
fortalecimiento de
capacidades para la
educacion y desarrollo
rural

4.Diplomado en
propiedad intelectual
5.Curso en Produccioén
y Transformacion del
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Cacao

6.Cursos informatica |
herramientas ofimaticas
7.Cursos informatica |l
las tic y web 20
8.Segundo  Seminario
Caprino.

Extensién

INEXTO02

Eficacia en
Proyectos
solidarios

100% 100,00%

Se ejecutaron la
totalidad de los
proyectos proyectados
desde cada uno de los
programas académicos
en cada periodo
académico, estos son:
*Consultoria sobre
importancia del ordefio
en la calidad higiénica
de la leche
*Capacitacién a
mujeres  rurales en
buenas préacticas de
manufactura y
procesamiento e
innovacion de alimentos
*Plan semilla en el
municipio de Chitaga
*Levantamiento

topogréfico de
minidistritos de riego
para el beneficio de la
comunidad rural en el
municipio de  Silos,
departamento de Norte
de Santander.
*Levantamiento

topogréfico para el
disefio de la planta de
produccion de queso de
la asociacion
ASPROMUSII en el
municipio de  Silos,
departamento de Norte
de Santander.
*Levantamiento

topogréfico vereda
Monteadentro en el
municipio de Pamplona,
departamento de Norte

de Santander.
*Capacitacion
funcionarios
Pamplonita en
Topografia con

software aplicativo (Civil
3d)

*Implementacion de
una planta de
transformacion de leche
de la asociacion
ASPROMUSIL
*Cluster de Educacion
de los Santanderes.
*Plan de mejoramiento
en las estrategias
implementadas para la
promocién  de  sus
servicios educativos en
el 2022 del colegio
Sagrado Corazéon de

Jesus Bethlemitas-
Pamplona

*ISER — escenario de
Paz

*Rescatando la
identidad rural
*Reconocimiento y

potencializacién de las
habilidades sociales en
los adolescentes
vinculados al SRPA
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*Aplicacién de
protocolos de
bioseguridad por parte
de las salas de belleza
en la ciudad de
Pamplona

*Capacitacién en la
implementacién del
sistema de seguridad y
salud en el trabajo
dirigido a
microempresarios  de
Pamplona
*Orientacién en temas
de Gestion de calidad y
seguridad y salud en el
trabajo microempresas
del sector
manufacturero de la
ciudad de Pamplona
Norte de Santander.
*Alianza Ruta de
Emprendimiento
*Prevencion de riesgos
biolégicos enfocados en
ambientes saludables
para el autocuidado de
los operadores de
barrido

EMPOPAMPLONA
*Capacitacién en
primeros auxilios ante
intoxicacion por
manipulacién de
plaguicidas
*Capacitacion en

seguridad y salud en el
trabajo a vendedores
informales del municipio
de Pamplona.
*Acompafiamiento  al
Colegio Sagrado
Corazén de JesUs
Bethlemitas de
Pamplona, en el disefio
y puesta en ejecucion

del Sistema de
Investigacion,
desarrollo tecnolégico e
Innovacién institucional
- LINEA DE
DESARROLLO

ROBOTICA.

Cumplimiento de
las horas de

Finalizado el segundo
Periodo de 2022 las
horas de trabajo teérico
la meta se cumplié
Satisfactoriamente con
un porcentaje del 100%
y para las horas de
trabajo practico la meta
también es satisfactoria

institucionalmente

Formacion INFORO1 Trabajo Tedricoy | 100% 100,00% con el 100% se
Préctico en la mantiene la meta con
Institucién respecto a la medicién
anterior debido a que
todos los cursos se
orientaron de manera
presencial y teniendo la
disponibilidad de
laboratorios y salidas
académicas.
L Finalizado el segundo
Cumplimiento de periodo del 2022 las
Formacién INFOR02 Trabﬂgiziéf:stase 100% |  100,00% i':%ri?:ctas d;fﬁ;iitadaz

tienen una meta
satisfactoria del 100%.
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Formacion

INFORO03

Cumplimiento en
las horas de
trabajo de los
estudiantes en el
uso de las
Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacion

100%

95,00%

Finalizado el segundo
periodo del 2022 la
meta fue satisfactoria
con un porcentaje del
95% en horas de los
estudiantes en
Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacién.

Formacion

INFOR04

Cumplimiento en
la programacion
de movilidades
nacionales e
internacionales de
estudiantes

100%

100,00%

Para el segundo
periodo de 2022 se
proyectaron 20
movilidades nacionales
para estudiantes y
profesores, donde 15
estudiantes y 2
profesores se
desplazaron a la ciudad
de Medellin, asimismo
las profesoras Claudia
Maritza, Cecilia Atencia
Y Belén Fuentes
participaron en
movilidades nacionales
durante este periodo, A
nivel internacional se
proyectaron 6
movilidades que
entraron de  Janel
Anderson y Doris
Ducova, capacitacion
de LED con la empresa
Holandesa y dentro de
la semana internacional
profesional ponente de
Africa, México y Pera..
Se espera que para el
siguiente periodo se
puedan seguir
proyectando
movilizaciones.

Formacion

INFORO05

Cumplimiento en
la programacion
de
homologaciones
de estudiantes

100%

100,00%

Finalizado el Segundo
Periodo de 2022 Todas
las homologaciones
internas y externas que
llegaron fueron
ejecutadas
satisfactoriamente.

Formacion

INFOR06

Cumplimiento en
el nimero de
estudiantes
proyectados y
matriculados en la
institucién

100%

85,00%

Finalizado el segundo
Periodo de 2022, la
meta de numero de
estudiantes
proyectados y
matriculados es
satisfactoria con un
85%.

Formacion

INFOR07

Cumplimiento en
el desarrollo de los
planes de cursos
de los diferentes
programas
académicos de la
institucién

100%

100,00%

Finalizado el Segundo
Periodo de 2022 la
meta de cumplimiento
del plan del curso es
satisfactoria, debido a
que los profesores de
todos los programas
académicos
programaron 5974
temas y fueron
ejecutados con un
porcentaje del 100%.

Gestion de la
Calidad

INGCO1

Mejoramiento
continuo

100%

64,00%

De acuerdo con la
informacién

suministrada por el
proceso de Control
Interno, de los 11
planes de mejoramiento
que continuaban
abiertos en la vigencia
2022 se lograron cerrar
2. Los planes de
mejoramiento cerrados

ACEPTABLE
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fueron: Plan de
mejoramiento
satisfaccion del cliente
del proceso de
Direccionamiento
Estratégico y plan de
mejoramiento producto
de auditoria de control
interno al proceso de
Extensién en la vigencia
2020.

Gestion de la

Calidad INGC02

Eficacia del
Sistema de
Gestion de la
Calidad

70%

91,25%

Con respecto a la mete
definida para la
vigencia, se logra una
ejecucién mayor a la
esperada, esto teniendo
en cuenta que los
procesos institucionales
han dado cumplimiento
a las metas y objetivos
propuestos durante la
vigencia.

Gestion de la

Comunicacion INGGOMO1

Cumplimiento de
lineamientos
establecidos en la
Ley 1712 de 2014

85%

79,00%

La meta establecida
para la vigencia 2022
fue 85% de
cumplimiento. De
acuerdo con los
resultados arrojados
por la medicion de la
Procuraduria  General
de la Nacién, se obtuvo
un resultado 6 puntos | ACEPTABLE
porcentuales por debajo
de lo esperado, sin
embargo, con relacién a
la vigencia anterior el
ISER logré un 13% de
incremento en la
medicién del indice de
transparencia y acceso
a la informacién publica.

Gestion de la
Comunicacion INGCOMO2

Seguidores en
Redes Sociales

10658

10588

La gestion adecuada de
contenidos y la
generacion de
informacién desde los
diferentes procesos de
la institucion, ha
permitido que el nimero
de  seguidores  se
incremente
significativamente, de
acuerdo con el
comportamiento de los
publicos al cierre de
vigencia se habra
alcanzado las metas
establecidas.

Gestion de la

Comunicacion INGCOMO3

Porcentaje de
cumplimiento del
Plan Estratégico
de Comunicacion

90%

88,50%

A la fecha de la
medicion de 70
acciones especificas de
comunicacion
establecidas en la
matriz, se han
ejecutado 62, es decir | ACEPTABLE
que a la fecha de
medicion se ha
alcanzado el 88,5% de
cumplimiento de la
meta establecida para
la vigencia.

Gestion de
Contratacién INGCTO1

Procesos
contractuales
efectivos

95%

97,90%

Durante la vigencia
2022, el Instituto
Superior de Educacion
Rural ISER suscribié
148 de contratos para la
prestacion de bienes y
servicios, de los cuales
al cierre de la vigencia
finalizaron 145, con lo
que se cumplié con el
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97,9% de los contratos,
conforme al siguiente,
quedando  pendiente
tres  contratos  por
finalizar dos que se
prorrogaron por
necesidad del servicio y
un tercero que se debid
suspender por
adecuaciones.

Gestion de
Contratacién

INGCT02

Desemperio de
proveedores y
contratistas

97% 85,20%

Tomando como
referencia treinta y
cuatro entre contratos
Prestacion de Servicios
CPS, contratos de
prestacién de servicios
profesionales CP,
Contrato de Prestacién
de Servicios PS,
contrato de suministro
CS, durante la vigencia
2022, contratos que
fueron finalizados y
evaluados, teniendo en
cuenta los factores de
evaluacion de
cumplimiento del
contrato por cada uno
de ellos, arrojando los
siguientes resultados:

Gestion
Documental

INGDO1

Implementacion de
las Tablas de
Valoracién
Documental

80% 32,00%

Se implementaron 16
series  documentales,
de las 40 planificadas

Gestion
Documental

INGD02

Porcentaje de
ejecucion del plan
de transferencias

documentales

primarias

90% 0,00%

No se realizaron
transferencias

documentales

Gestion
Documental

INGDO03

Porcentaje
promedio de
aplicacion de las
Tablas de
Retencion
Documental

85% 88,00%

Se realizé un célculo de
los porcentajes
obtenidos  por las
diferentes

dependencias, con
base en el cronograma
de visitas realizado en
el mes de junio.

Dependencias entre el
85% y 100%: 13
Dependencias entre el
60% y 84%: 3
Dependencias entre el
0y59%: 1

Gestion de
Aseguramiento
Interno  de la
Calidad

INGIACO1

Mejoramiento de
las condiciones de
calidad
institucional y de
los programas
académicos

100% 96,00%

Se  planificaron 3
actividades macro para
los 9 programas
académicos de los
cuales son:
construccion de
informes de
autoevaluacion, planes
de mejoramiento y
documentos maestros
lo que da un total de 27
actividades para los
nueve procesos
alcanzando un grado de
cumplimiento de 26
actividades. (26/27)

Gestién Juridica

INGJRO1

Eficacia en
consultas juridicas

90% 100,00%

Se dio respuesta en
oportunidad a los cinco
conceptos  solicitado,
durante la vigencia
2022.

ACEPTABLE
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Gestién Juridica INGJRO2

Tiempos de

respuestas a

derechos de
peticion

90%

58,00%

Revisados 32 derechos
de peticion recibidos en
el ftranscurso de la
vigencia 2022 y el
tiempo de respuesta
dada, se puede
observar que en
promedio de dias
transcurridos es 8,83,
dando un rango de
desempefo

satisfactorio.

Gestion de
Recursos INGRFO1
Financieros

Eficiencia en el
recaudo de cartera

68%

16,00%

EN EL SEGUIMIENTO
REALIZADO A LAS
CUENTAS POR
COBRAR SE LOGRA
UN RECAUDO DEL
16% PARA EL
SEGUNDO
SEGUIMIENTO A
TRAVES DEL ENVIO
DE FACTURAS DE
COBRO A LOS
COOPERANTES Y A
LOS ESTUDIANTES
POR  MEDIO DE
CORREO
ELECTONICO,
MENSAJES POR
WHATSAPP ,
LOGRANDO
RECUPERAR Y
DISMINUIR LA
CARTERA EN $
69,031,006 COMO SE
PUEDE EVIDENCIAR
EN LOS REGISTROS
CONTABLES.

ACEPTABLE

Gestion de
Recursos INGRF02
Financieros

Fenecimiento de
cuentas

100%

100,00%

LA CONTRALORIA
ENVIO EL
RESULTADO
INDICANDO EL
FENECIMIENTO
TOTAL DE LA CUENTA
ANUALIZADA CON
RESULTADO FENECE

Gestion de
Recursos INGRF03
Financieros

Programas
académicos con
ejecucién de
ingresos y gastos

15%

33,00%

Los centros de costos
se calcularon por los
12 programas
académicos que
encuentran en oferta;
lo célculos de los
ingresos  se realizan
por medio del software
TNS y el médulo de
presupuesto que se va
cargando de acuerdo a
los item o rubros y
porcentajes asignados
a cada uno
académicamente., los
gastos se llevan en una
base de datos por
medio de hojas de
célculos para cada
programa con sus
respectivos gastos 'y
porcentajes segun la
carga académica y
cargos administrativos
y se registra de
acuerdo al rubro que
afecte.
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Gestion de
Recursos
Financieros

INGRF04

Porcentaje de
matriculas
financieras
liquidadas

90% 84,00%

De acuerdo al nimero
de estudiantes
registrados en la base
dato para matricularse
antiguos 1237 y nuevos
404 se realizaron un
total de 1641
liguidaciones de las
matriculas financieras
de forma manual en el
programa de Q10
aplicando a cada
estudiante los
respectivos descuentos
de acuerdo a la
normatividad
establecida para cada
uno como politica de
gratuidad, gobernacién,
alcaldias, ISERG en los
tiempos  establecidos
por el cronograma
académico; los
estudiantes  antiguos
descargaron la
liquidacion  por el
programa y usuario de
Q10 y para los
estudiantes nuevos
fueron enviados a los
correos electrénicos
para su respectivo
pago. De los liquidados
se  matricularon y
realizaron pago 1390
entre antiguos y
nuevos.

Gestion de
Recursos
Financieros

INGRF05

Pagos realizados
en las fechas
establecidas

15% 99,00%

Los pagos de
funcionarios de planta
administrativos y
docentes son 55
empleados por mes,
ocasionales 27 por mes
y de cancelan entre el
20 y 25 de cada mes y
hora catedra son 125
docentes que se estan
realizando el pago en la
Gltima semana del mes;
y para el caso de los
contratistas ops que
existen un promedio de
50 a 53; a la fecha se
estdn recibiendo los
primeros dias de cada
mes y el pago se realiza
en la primera semana
de cada mes; todo en
pro de una mejora en la
ejecucién presupuestal
y financiera.

Gestion de
Recursos Fisicos
y Medios
Educativos

INGRMO1

Eficacia del Plan
de Mantenimiento
Institucional

100% 49,98%

Este resultado se llevé
a cabo por la ejecucion
de todas las actividades
programadas segun el
plan de mantenimiento
preventivo y correctivo
de infraestructura vy
vehicular; asimismo
estd en el informe de
ejecucién  del dicho
plan.

Gestion de
Recursos Fisicos
y Medios
Educativos

INGRMO02

Control de
Inventarios

100% 100,00%

Se cumpli6 con la meta
estipulada ya que se
realiz6 el descargue de
inventarios del sistema
en Excel para mejorar el
trabajo de actualizacion
y toma fisica, asf
obtener una
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actualizacion  eficiente
de estos.

Gestion de
Recursos Fisicos
y Medios
Educativos

INGRMO03

Eficacia en
Proyectos
Académicos

100%

100,00%

Este indicador se
alcanz6 con proyectos
pedagdégicos como la
implementacion forestal
productividad y arboles
nativos.

Gestion del
Talento Humano

INGTHO1

Eficacia del Plan
de Capacitacién
Institucional

100%

100,00%

De las 13
capacitaciones
proyectadas en el Plan
de Capacitacion, se
abordaron 13 durante la
vigencia 2022.

Gestion del
Talento Humano

INGTHO02

Eficacia de la
induccion al
personal

100%

100,00%

De la meta del 100%
que se tenia para el
2022-02  se pudo
abarcar la totalidad del
personal vinculado para
el segundo semestre de
2022. De los 25
docentes nuevos que
se esperaba asistiera a
las jornadas de
induccién, se registra
en los listados de
asistencia la asistencia
de todos. De igual
forma los docentes
antiguos a quienes se
les realizo induccion en
temas nuevos porque
ya habfan  tenido
inducciéon en todos los
temas a principio de
afio se presentd
asistencia por parte de
todos los vinculados,
puesto que es una de
las obligaciones de su
contrato.

Gestion del
Talento Humano

INGTHO3

Eficacia de
implementacién de
la politica de
GETH

70%

71,00%

Se realizo un avance en
la adopcion de la
politca de  gestion
estratégica de Talento
Humano, este valor
evidencia a las
actividades que se
pudieron adelantar en el
segundo semestre de
2022.

Gestion de las
Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacién

INGTICO1

Disponibilidad de
las plataformas
tecnolégicas

98%

99,00%

Se realiz6 seguimiento
a la disponibilidad de
las plataformas
determinando que de
2.688 horas que se
trabajan en semestre se
mantuvo una
disponibilidad de 2.670
horas un total de un
99%.

Gestion de las
Tecnologias de la
Informacién y la
Comunicacion

INGTICO02

Nivel de
satisfaccion de los
servicios
tecnolégicos

85%

81,00%

Se realizaron 90
encuestas de
satisfaccion de las
cuales fueron
respondidas 73
encuestas, de estas 73
encuestas fueron
obtenidas  con un
resultado superior a 4
73 encuestas.
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Del banco de proyectos
2021 se aprobaron 8
proyectos de los cuales
se encuentran en
ejecucién 5 proyectos:
1. Efecto del
pretratamiento con
ultrasonido  en la
elaboracién de helados
a base de leche
(Terminado)

2. Disefio y
construccion de
prototipo que genere el
golpe de ariete como
banco de pruebas
hidraulicas en el
laboratorio de mecéanica
de fluidos e Hidraulica
del ISER. (Ejecucién)
3. Implementacién de
desarrollos industriales
y técnicos en procesos
agricolas en espacios
controlados. Caso de
estudio: cultivo limpio
de lulo (Ejecucion).
4.Sistema de
agricultura 4.0 para la
gestion automatica de
un huerto.  (Ejecucion)
5. Evaluacién del riesgo
en la salud derivado del
uso y manejo
agroquimicos de los
agricultores del sector
rural  municipio  de
Pamplona.

(Ejecucion)

Del banco de proyectos
2022 se aprobaron 1
proyectos de los cuales
se encuentran en
ejecucién 1 proyectos:
Cartografia Social y
Territorial de la
Subregién
Suroccidental del
departamento Norte de
Santander.

Eficacia de los
Investigacion ININVO1 proyectos de 70% 70,00%
Investigacion

Se realizo la aprobacién
de la convocatoria y la
Revista de E{i?/liﬁgcwn de d':
Investigacion ININVO2 |nvljabs|ti|g:dc:;n 2 1 investigacion Distancia ACEPTABLE
P al Dia Volumen 13 de
mayo de 2022. (Editada
y publicada)

Se ha participado en los
siguientes evento de
investigacion:
1. 18 ponencias en VIII
ENCUENTRO
DEPARTAMENTAL DE
SEMILLEROS DE
INVESTIGACION
MODALIDAD
Cumplimiento de PRESENCIAL  2022.
o actividades 2. Panelista en el Foro
Investigacion ININVO3 académicas de 10 6 Nororiente Alimentario. HELFUAELS
Investigacion 3. Panelista en el Foro
Economia circular
4. 9 ponencias en XXV
ENCUENTRO
NACIONAL Y XIV
ENCUENTRO
INTERNACIONAL DE
SEMILLEROS DE
INVESTIGACION
MODALIDAD
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PRESENCIAL  2022.
5. Panelista Foro de
Sostenibilidad
Ambiental.

6. 1 ponencia en el 1er
Congreso Nacional e

Internacional de
Investigacién Formativa
y CTI Redcolsi.

3.5.4. Estado de los contratos realizados y proyecciones para las siguientes vigencias

Para la vigencia 2022, se celebraron 148 contrato de los cuales tres se encuentran en ejecucion:

GESTION No. DE VALOR DE LOS No. DE VALOR DE LOS
CONTRACTUAL CONTRATOS CONTRATOS CONTRATOS CONTRATOS
TERMINADOS TERMINADOS POR FINALIZAR | EN EJECUCION
CONTRATACION 112 $ 1565.599.304 0 0
DIRECTA
CQNTRATACION 26 $ 525.194.792 0 0
MINIMA CUANTIA
CONTRATACION DE
SELECCION 2 $ 181.338.491 3 $680.141.155.90
ABREVIADA
CONCURSO DE 3 $474.408.215 0 0
MERITO
2 2.492.016.591

LICITACION PUBLICA

Contratos vigencia 2022 que pasan para ejecucion en la vigencia 2023:

1. PS-006 RYO COMUNICACIONES

2. PS-005 EAGLE AMERICAN DE SEGURIDAD
3. OP.003 CONSTRUCCIONES ARES LTDA

3.6. Gestion Administrativa y Financiera

3.6.1.

COMPARATIVO EJECUCION DE INGRESOS 2021-2022

Ejecucion presupuestal 2022
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EJECUCION DE INGRESOS A DICIEMBRE DE 2021 EJECUCION DE INGRESOS A DICIEMBRE DE 2022

% %
EJECUCION PRESUPUESTO RECAUDADO EJECUCION

DEFINITIVO 2022

PRESUPUESTO RECAUDADO
DEFINITIVO 2021

NOMBRE

2022

2021

2021

2022

TOTAL INGRESOS | 17.901.748.438 | 18.230.530.931 | 101,84% 21.816.159.106| 21.922.631.906 [ 100,49%
INGRESOS
ESTABLECIMIENTOS | 9.128.563.212( 9.390.963.397 | 102,87% 11.819.152.352 11.789.593.954 | 99,75%
PUBLICOS
Matriculas 1.808.307.788 | 2.128.316.778 117,70% 2.094.203.517 1.937.893.543 92,54%
Servicios Asociados a
la Educacion 260.210.689 231.323.705 88,90% 189.729.197 221.821.926 | 116,92%
VENTSAEE:”%IIEQES Y 89.800.000 34.371.620 | 38,28% 25.321.131.826 156.534.002 0,62%
Operaciones
comerciales 10.000.000 3.726.700 37,27% 50.000.000 32.112.202 64,22%
Otros ingresos 79.800.000 30.644.920 38,40% 47.000.000 124.421.800| 264,73%
RE%‘;F;??fLDE 6.970.244.735 | 6.996.951.204 | 100,38% 18.695.258.142|  9.473.344.483| 50,67%
Recursos de capital 21.000.000 47.706.559 [ 227,17% 26.000.000 61.124.845| 235,10%
Recursos del Balance 6.949.244.735( 6.949.244.735| 100,00% 9.412.219.638 9.412.219.638 | 100,00%
TRANSFERENCIAS 8.773.185.226 | 8.839.567.533 | 100,76% 9.997.006.754| 10.133.037.952| 101,36%
Funcionamiento -
Nacion 5.069.024.368 | 5.384.873.397 | 106,23% 5.814.905.434 5.924.660.289 | 101,89%
Funcionamiento -
Cooperativas 336.525.978 336.525.978  100,00% 1.068.441.301 1.068.441.301 | 100,00%
Saneamiento de
pasivos 394.674.352 394.674.352 100,00% - - 0,00%
PFC 2.222.992.278 | 2.222.992.278 100,00% 2.373.691.769 2.373.691.769 100,00%
Devolucién de IVA 110.000.000 74.131.326 67,39% 100.000.000 137.381.601| 137,38%
Estampilla Pro
Desarrollo Fronterizo 639.968.250 426.370.202 66,62% 639.968.250 628.862.992 98,26%

En esta tabla podemos observar que para el 2022 se obtuvo un 100.49% equivalente al valor en
recaudo de $21.922.631.906 con relacién al 2021 de un 101.84% equivalente al valor en recaudo
de $18.230.530.931 aunque en diferencia se evidencia una variacién en los ingresos de una
vigencia a la otra por valor de $ 3.692.100.975 obteniendo un mejor recaudo en la vigencia 2022,
donde se puede observar que primeramente el recaudo de los ingresos de establecimientos
publicos de la vigencia 2022 por valor del recaudo de $ 11.789.593.954 y para la vigencia 2021
por valor del recaudo de $ 9.390.963.397 presentando una variacién favorable para la vigencia
de $ 2.398.630.557; las transferencias de la vigencia 2022 por valor del recaudo de $
10.133.037.952 y para la vigencia 2021 por valor del recaudo de $ 8.839.567.533 presentando
una variacién favorable para la vigencia de $ 1.293.470.418 arrojando el total de la variacién $
3.692.100.975.

Los concepto de la venta de servicios como matriculas y los servicios asociados a la educacion
fue por valor de $ 2.159.715.469 para la vigencia 2022 y en comparacién con el 2021 que fue $
2.359.640.483 con una disminucién del recaudo por valor de $ 199.925.014 esto debido a la
disminucion de estudiantes matriculados y la deudas generadas por el Ministerio de Educacion
Nacional por el la Politica de Gratuidad (GE y Matricula 0), alcaldias y entidades privadas que
han aportado su grano de arena a la educacion de nuestros estudiantes. Los ingresos de la venta
de servicios en establecimiento de mercados e incidentales de establecimientos de no mercado
fue por valor de $ 156.534.002 para la vigencia 2022 y en comparacién con el 2021 que fue $
34.371.620 con un aumento del recaudo por valor de $ 122.162.382 por operaciones comerciales
como produccion recibida de los bienes de propiedad de la institucion como las granjas, fincas y
viveros, Otros ingresos que se componen entre ellos los arrendamientos, extension y proyeccion,
prestacion del servicio de residencias que a diferencia de la vigencia 2021 no se oferto siendo
este la mayor causa de la diferencia entre las vigencias.
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Los Recursos de Capital fue por valor de $ 9.473.344.483 para la vigencia 2022 y en comparacion
con el 2021 que fue $ 6.996.951.294 con un aumento del recaudo por valor de $ 2.476.393.189
esto debido a los recursos que se encontraron de libre afectacion durante la vigencia 2021 y que
fueron incorporados a la vigencia 2022 denominados recursos del balance y a los rendimientos
financieros generados por las diferentes cuentas de ahorros y corrientes que cuenta la IES.

Las Transferencias fue por valor de $ 10.133.037.952 para la vigencia 2022 y en comparacion
con el 2021 que fue $ 8.839.567.533 con un aumento del recaudo por valor de $ 1.293.470.418
esto debido al aumento normal que viene obteniendo la base presupuestal de gastos de
funcionamientos, los excedentes de cooperativas fueron mayores para la vigencia pero esta
puede tender a la baja de un afio a otro, no se percibieron los recursos de saneamiento de
pasivos del ministerio de educacién nacional ya que tenia una fecha especifica y era hasta la
vigencia 2021, el IVA recaudado fue mayor debido a las inversiones y compras realizadas
durante la vigencia y el giro oportuno de la estampilla pro desarrollo fronterizo por parte de la
Gobernacion Norte de Santander.

COMPARATIVO EJECUCION DE GASTOS 2021-2022

EJECUCION DE EGRESOS A DICIEMBRE DE 2021 EJECUCION DE EGRESOS A 31 DE DICIEMBRE 2022
PRESUPUESTO| REGISTRO | DEFINITIVAS PRESUPUESTO| REGISTRO | DEFINITIVAS
HOMERE DEFINITIVO 2021 2021 GIROS 2021 | % 2021 | pepNmvo 2022 2022 GlHOS2022y (L2022
2021 2022
TOTAL
NGl o | 17:901.748.438 | 6.750.121.037 | 8.743.994.137 | 8743994137 | 48.93% | 21816.159.106 | 13.046.315.048 | 12.442320.522 | 12438.831.036 59.80%
FUNCIONAMIENTO | 10.906.631.470 | 8.419.798.792 | 8.404.671.892 | 8.404.671.892 | 77,20% | 12.581.121.607| 0.750.436.275| ©.720.835.548| 9.717.346.062|77,57%

Gasto de Personal

Permanente 6.129.294.859 | 4.856.314.012 | 4.856.314.012| 4.856.314.012 79,23% | 6.786.670.621  5.005.321.926 ( 5.005.321.925| 5.005.321.926 (73,75%

Gasto personal Temporal | 1.545.110.760 | 1.521.454.025 [ 1.521.454.025 | 1.521.454.025| 98,47% | 2.637.140.302| 1.886.528.191| 1.886.528.191| 1.886.528.191|71,54%

Adquisicion de Bienes y | 5 155 951 150 | 1.997.519.103 | 1.982.392.203 | 1.982.392.203 | 63,00% | 3.027.310.684| 2.779.331.626| 2740.730.908| 2.737.041.416 |9181%

Servicios

Transferencias Corrientes 50.304.710 9.304.710 9.304.710 9.304.710 | 18,50% 50.000.000 26.509.635 26.509.635 26.509.635 (53,02%
Gastos por tributos 56.000.000 35.206.942 35.206.942 35.206.942 | 62,87% 80.000.000 61.744.897 61.744.894 61.744.894 77,18%
INVERSIONES 6.995.116.959  339.322.245( 339.322.245( 339.322.245( 4,85% | 9.235.037.499| 3.285.878.773| 2.721.484.974| 2.721.484.974|35558%
A Nivel Nacional 4.606.582.588 | 151.471.700| 151.471.700| 151.471.700| 3,29% 6.845.468.509 | 1.420.589.454 | 1.420.589.454  1.420.589.454 (20,75%
ANivel Propios 954.287.277 | 126.541.294| 126.541.294 | 126.541.294  13,26% 584.475.000 481.097.041 140.040.002 140.040.002 | 82,31%
A Nivel Departamental 1.434.247.094 61.309.251 61.309.251 61.309.251  4,27% 1.805.093.990 | 1.384.192.278| 1.160.855.518| 1.160.855.518|76,68%

De manera general el porcentaje de ejecucion de los Gastos hasta diciembre 31 de 2022 fue de
59.80%, por valor de $ 13.045.315.048 frente a $ 21.816.159.106 del presupuesto definitivo. Los
dos grandes agrupadores, Gastos de Funcionamiento e Inversién, tuvieron respectivamente una
ejecucioén del 77.57% y del 35.58% respecto a las cifras presupuestadas. Respecto a la vigencia
anterior la ejecucion de los Gastos hasta diciembre 31 de 2021 fue de 48.93%, por valor de $
8.759.121.037 frente a $ 17.901.748.438 del presupuesto definitivo. Los dos grandes
agrupadores, Gastos de Funcionamiento e Inversion, tuvieron respectivamente una ejecucion del
77.20% y del 4.85% respecto a las cifras presupuestadas con relacion de una vigencia a otra se
puede denotar que para la vigencia 2022 se presenté un aumento significativo en la inversion.

Desde la Gestidn de Recursos Financieros tiene como proposito fundamental el manejo eficiente
y adecuado de la informacion financiera, y la razonabilidad de las cifras presentadas en los
informes de acuerdo con la gestion y medicion de resultados, enfocados en el cumplimiento de
los procesos presupuestales, contables y de tesoreria dentro del ciclo financiero de la Institucion.
Lo anterior, con el fin de garantizar la sostenibilidad de las finanzas buscando constantemente
que la informacién sea cada vez mas confiable, oportuna y ajustada a la realidad econémica con
el fin de facilitar la toma decisiones y poder contribuir con el logro de los objetivos misionales del
Instituto. Por lo cual, en la Gestién de Recursos Financieros dentro del desarrollo de roles y
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cumplimiento de responsabilidades pretende garantizar una adecuada formulacion de politicas,
procedimientos y estrategias, con el proposito de ofrecer herramientas que permitan optimizar la
gestion interna y de este modo poder satisfacer de manera eficiente las necesidades de la
comunidad estudiantil en general.

Teniendo en cuenta que el Sistema Financiero en su conjunto se constituye en uno de los
procesos mas importantes en cuanto al soporte en la planeacién, administracién, control de los
recursos asignados y gestionados para lograr una adecuada operacion de los diferentes
proyectos del Instituto.

A través del presente documento se pretende mostrar los principales avances y logros de cada
uno de los procesos Gestién de Recursos Financieros, desarrollados a través de la gestion de
Presupuesto, Contabilidad y Pagaduria.

Buenos resultados en la gestion frente a los entes de control.

Administracion eficiente y eficaz de los recursos financieros.

Adecuada gestién para la consecucion de los recursos financieros.

Personal competente para el desarrollo de las actividades inherentes a la gestion
financiera.

Formulacién del presupuesto institucional, a través de la participacion coordinada de
todos los procesos.

No se tiene deuda publica ni pasivos pensionales

Acertada articulacion entre las areas financieras y de planeacion.

Continuidad en el programa del gobierno de Matricula cero; Generacion E; que son el
apoyo econdmico de nuestra Nacién y a nivel Departamento y de Municipios con los
convenios para el beneficio de nuestros estudiantes.

Estados Financieros e Informes elaborados y presentados a las Entidades y Organismos
del Sector Publico, en su conjunto, con sus anexos y notas explicativas, establecidos con
la periodicidad, estructura y caracteristicas que deben cumplir.

Ejecucién del Presupuesto de acuerdo con el lineamiento y normatividades establecido
por la contabilidad Publica.

Eficiencia, lo que implica un proceso de permanente de mejora continua que permita
optimizar el uso de los recursos disponibles en el cumplimiento de nuestra misién
institucional.

Aplicacion de las normas actualizadas en la Clasificacién de los rubros presupuestales
en el nuevo catdlogo integrado de clasificacién presupuestal en cumplimiento a la
normatividad establecida por la Contraloria General de la Nacién.

Homologacién de los rubros presupuestales de acuerdo con la normatividad establecida
para la elaboracién de la informacion presupuestal en la plataforma del CUIPO de
la Contraloria General Nacién.

Pagaduria cumplimiento el recaudo y registro de los recursos que ingresan a los fondos
de la Institucion y el pago de los compromisos adquiridos, cumplimiento con los requisitos
de Ley y la reglamentacién interna de la Institucién, garantizando de manera eficiente,
confiable y oportuna la custodia de los recursos y el cumplimiento de los compromisos
adquiridos a través de politicas de auto control y mejoramiento continuo, como en el
Seguimiento a las cuentas por pagar y por cobrar de acuerdo a los lineamientos
establecidos en la politica contable.

Informes elaborados, presentados y cargados con la informacion financiera a los
diferentes entes de control Internos y externos en los tiempos establecidos bajo la
normatividad.

Elaboracion, presentacién y pago de Impuestos Nacionales, departamentales y
Municipales en las fechas establecidas a las entidades obligadas sin ninguna clase se
sancion.

Actualizacion de la Matriz de Riesgos y oportunidades dando cumplimiento a los
procesos de calidad.
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3.6.2. Ejecucion presupuestal funcionamiento 2022

En relaciéon con el presupuesto, todos los programas cuentan con los recursos para su desarrollo
y fortalecimiento, tanto a nivel de funcionamiento como de la inversion requerida para garantizar
el acceso y la permanencia de los jovenes al Sistema de Educaciéon Superior, con criterios de
calidad y equidad. El ISER tiene la mayoria de su poblacion conformada por jovenes
provenientes de los estratos socioecondémicos menos favorecidos de la regién. Por ello y fiel a
su mision, el Instituto, la Nacién; el Departamento y los diferentes Municipios a subsidiado la
formacién superior Técnica y Tecnolégica, de acuerdo con el estrato socioecondmico de sus
estudiantes.

El presupuesto estd construido colectivamente y, como facilitador de la ejecucién de los
programas y proyectos, se administra en forma centralizada, con el fin de minimizar el costo
administrativo y contribuir asi con mayor nimero de recursos para la atencién de los programas
académicos. Esta fortaleza permite ademas centralizar el proceso de adquisicion de bienes,
obras y servicios, permitiendo entre otros aspectos economias de escala, mejor planeacion de
la contratacién y contratacién global que permite el suministro oportuno de los bienes que
requiere la Institucion especialmente los procesos misionales.

La ejecucion presupuestal del gasto, tanto para la inversion como para el funcionamiento, que
materializa anualmente el Plan de Desarrollo Institucional a través de los planes de accion, es el
reflejo de la ejecucién de la planeacion y apuesta institucional por incrementar su nimero de
docentes.

Entre otros aspectos, como es el crecimiento de los gastos de funcionamiento y de inversiéon que
han permitido el desarrollo institucional. En los gastos de funcionamiento es importante visualizar
como su crecimiento se fundamenta en los gastos de personal, que son esencialmente producto
de la contratacion de docentes ocasionales y hora catedra.

Otra partida importante de los gastos de inversion es destinada a los ejes tematicos del Plan de
Desarrollo Institucional, orientada a la investigacion, la responsabilidad social y la proyeccién
institucional, el bienestar institucional, la relacibn y cooperacién interinstitucional y la
administracion al servicio de la academia. Se destinan asi, los recursos al desarrollo de los
proyectos de cada eje, para financiar las distintas actividades con intencionalidad formativa, para
el desarrollo arménico de la comunidad de la Institucién y favorecer un ambiente integral de
bienestar y de calidad de vida.

El presente informe contiene el analisis del comportamiento de la ejecucion de Ingresos, Gastos
e Inversiones del presupuesto aprobado por el Consejo Directivo mediante acuerdo numero 031
del 21 de diciembre de 2021, quedando establecido como presupuesto inicial de $ 8.367.996.063.
Se toma para el analisis del presente informe, las ejecuciones del Instituto, por estar mas
detalladas en el desglose de rubros y desagregados presupuestales de acuerdo con las
necesidades propias de la entidad y la autonomia administrativa y financiera, patrimonio
independiente, elaboracién y manejo de su presupuesto acorde con las funciones que le
corresponden.
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INGRESOS

NOMBRE

EJECUCION DE INGRESOS A 31 DICIEMBRE 2022

PRESUPUESTO
INICIAL

ADICIONES

PRESUPUESTO
DEFINITIVO 2022

RECAUDADO 2022

% EJECUCION
2022

TOTAL INGRESOS 8.367.996.063 | 13.448.163.043 21.816.159.106 21.922.631.906 100,49%
TASAS Y DERECHOS
ADMINISTRATIVOS 2.283.932.714 - 2.283.932.714 2.159.715.469 94,56%
Matriculas 2.094.203.517 - 2.094.203.517 1.937.893.543 92,54%
Servicios Asociados a la
Educacién 189.729.197 = 189.729.197 221.821.926 116,92%
VENTA DE BIENES Y
SERVICIOS 97.000.000 - 97.000.000 156.534.002 161,38%
VENTA DE
ESTABLECIMIENTO DE
MERCADO 50.000.000 = 50.000.000 32.112.202 64,22%
VENTA INCIDENTALES
DE ESTABLECIMIENTO
DE NO MERCADO 47.000.000 47.000.000 124.421.800 264,73%
RECURSOS DE CAPITAL 26.000.000 9.412.219.638 9.438.219.638 9.473.344.483 100,37%
rendimientos financieros y
reintegros 26.000.000 26.000.000 61.124.845 235,10%
Recursos del Balance -
Superavit Fiscal - 9.412.219.638 9.412.219.638 9.412.219.638 100,00%
TRANSFERENCIAS o
CORRIENTES 5.961.063.349 4.035.943.405 9.997.006.754 10.133.037.952 101,36%
Funcionamiento - Nacién 5.221.095.099 593.810.335 5.814.905.434 5.924.660.289 101,89%
Funcionamiento -
Cooperativas = 1.068.441.301 1.068.441.301 1.068.441.301 100,00%
PFC 2.373.691.769 2.373.691.769 2.373.691.769 100,00%
Devolucién de IVA 100.000.000 - 100.000.000 137.381.601 137,38%
Estampilla Pro Desarrollo
Fronterizo 639.968.250 = 639.968.250 628.862.992 98,26%

El valor total de Ingresos presupuestado para la ISER para la vigencia 2022 quedé en la suma
de $8.367.996.063, con adiciones presupuestales por valor de $ 13.448.163.043 de las cuales
se pueden observar que hacen referencia a la incorporacién de los recursos del Balance por
valor de $ 9.412.219.638, por transferencias $ 4.035.943.405 en adiciones distribuidos en los
rubros de aportes de la Nacion funcionamiento por valor de $ 593.810.335 para funcionamiento
por excedentes de cooperativas $ 1.068.441.301 y Plan Fomento a la Calidad $ 2.373.691.769,
con un total de Presupuesto definitivo de 2022 por valor de $ 21.816.159.106 con un recudo total
en el 2022 de $ 21.922.631.906 con una ejecucion desglosada en los principales rubros

presupuestales que evidencia en la anterior tabla.

Como podemos observar en la tabla el recaudo total de ingreso a diciembre de 2022 por valor $
21.922.631.906 del presupuesto con una ejecucion del 100,49% del presupuesto definitivo.

3.6.3. Estado y avance de obras

Durante la vigencia 2022 se desarrollaron los siguientes proyectos de obra:

i FUENTE DE FINANCIACION VALOR
POBLACION | Estampilla Pro Plan de TOTAL
eEeL e Gl bl UL BENEFICIADA Desarrollo R:r(;m‘ii(;s Fomento a la SGR (Incluye
Fronterizo P Calidad interventoria)
Unién Temporal
Unién Temporal Intgrvgntoria 1'388.
CONSTRUCCION DEL | Archivo ISER | Saciode | estudiantes
EDIFICIO DE | 2021 - . $1.213.038.200 $0 $0 $0 $1.213.038.200
ARCHIVO DELISER | RL. Aldo Javier | 202 Administrativos
Barrera RI__. Yohana 14 Profesores
Milena Arb TC
Garcia
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ADECUACION,
MODERNIZACION Y
REMODELACION DE
LA
INFRAESTRUCTURA
FiSICA DEL
INSTITUTO 40 profesores
SUPERIOR DE 60 estudiantes
EDUCACION RURAL programa de
DE PAMPLONA -ISER | JASA LTDA Zulay Yadira Tecnologia en
Componente 1 Sala de | RL Salvador VLf Y pi 9 $171.197.478 | $84.000.000 | $1.198.350.226 $0 $1.453.547.704
Profesores (44 puestos | Montes asquez Fino procesos
) Agroindustriales

de trabajo)
Componente 2 Planta 41 - .

L Administrativos
de Produccién (planta
de lacteos, carnicos,
cereales y vegetales)
Componente 3 Taller de
Carpinteria
Componente 4 Taller de
Herramientas
IMPLEMENTACION 1.388
DE LABORATORIO estudiantes
DE CALIDAD 41
FISICOQUIMICA DE Administrativos
ALIMENTOS PARA EL 14 Profesores
FORTALECIMIENTO Construcciones TC
COMPETITIVO Y | ARES S.A.S Productores de
SOSTENIBLE DE LAS | RL. Gabriel N/A los $0 $40.974.739 $0 $325.280.548 | $366.255.287
CADENAS Andrés Silva departamentos
AGROALIMENTARIAS de Norte de
DEL Santander,
DEPARTAMENTO DE Boyaca,
NORTE DE Santandery
SANTANDER Cundinamarca

3.6.4. Estados Financieros 2022

El Instituto Superior de Educacion Rural - ISER, al igual que las demas organizaciones
educativas de caracter publico cuenta con las condiciones para la administracion de recursos
propios, por transferencias y Recursos de Balance para ejecutar de manera eficiente y oportuna
sus procesos y garantizar el logro de los objetivos establecidos durante la vigencia actual, cuenta
con un grupo de profesionales, técnicos y asistenciales, altamente calificados con la experticia e
idoneidad suficiente para garantizar la efectividad de los procesos de la dependencia, asi como
la debida atencién a todos y cada uno de los usuarios.

La gestion financiera es el resultado de la ejecucion de una direccidon basada en procesos,
realizado con la contribucién y compromiso del Gestién de Recursos Financieros; dentro de su
gestion tiene inmerso los procesos de presupuesto, Tesoreria y Contabilidad, los cuales a su vez
se interrelacionan con los demas procesos de las diferentes areas que conforman la estructura
organizacional del Instituto. Los procesos involucran una retribucién adecuada de recursos con
base en la planeacion y cumplimiento presupuestal, formulacion y adelanto de proyectos
académicos.

La gestion administrativa y financiera, estd conformada por el plan de desarrollo, el plan de
adquisiciones, el plan operativo anual de inversiones (compras) y el presupuesto. El cual se
estima en el mediano plazo los ingresos esperados y los confronta con las necesidades de gasto
e inversion identificadas.

El procedimiento adoptado por la Institucion en la elaboracion del Plan de Compras es reunir las
necesidades de servicios y adquisicion de bienes, teniendo en cuenta las actualizaciones y
renovaciones de equipos, software, materiales y suministros, necesarios para el correcto
funcionamiento de la Institucion, indicando la descripcion de elementos solicitados, las
cantidades anuales requeridas para el normal funcionamiento, esta informacion se ordena, se
evalla y luego se ajustan las necesidades de la Institucién a los recursos aprobados para la
vigencia fiscal en el Presupuesto General de Ingresos y Gastos.
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El Presupuesto es un instrumento financiero mediante el cual se programa el presupuesto de
ingresos y de gastos desagregado en funcionamiento a nivel de rubros e inversion, coherente
con los planes y objetivos de desarrollo definidos para la vigencia y proyectando con prevision
los recursos para llevar a cabo los propésitos Institucionales.

Los procedimientos que se desarrollan en Recursos Financieros se encuentran formalizados de
acuerdo con los parametros del Sistema Integrado de Gestién del Instituto y socializados a través
de la pagina Web Institucional.

La Gestién de Recursos Financieros, al igual que los demés procesos se compone de una
caracterizacién, en la cual se identifican las condiciones y/o elementos que hacen parte del
proceso, los instructivos y/o formatos que se requieren en las diferentes etapas de cada
procedimiento, los indicadores, el mapa de riesgos y la tabla de normatividad que sustenta los
procedimientos.

INFORMACION CONTABLE Y PRESUPUESTAL

Los Informes elaborados desde Gestién de recursos financieros; los contables y presupuestales
se realizan de acuerdo con la normatividad establecida para su presentacién segun la Contaduria
General de la Nacién - CGN como estrategia de modernizacién de la regulacion contable pablica
expidié la Resolucion 533 de 2015 y sus modificaciones, por la cual incorpora como parte
integrante del Régimen de Contabilidad Publica el Marco Nuevo Normativo para Entidades de
Gobierno. Para ello ha decidido efectuar una adopcion por adaptacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) para las entidades de gobierno, con
el propésito de avanzar en materia de rendicién de cuentas, transparencia y comparabilidad
fijando criterios comunes y uniformes a nivel nacional, y de acuerdo a la normatividad establecida
para manejo presupuestal Decreto 111 de 1996 y sus modificaciones y la nuevas Resoluciones
Organicas Reglamentarias 040- 042 de 2020 sobre la clasificacién presupuestal.

Dentro de la ejecucién de este afo se han generado y entregado en las fechas estipuladas a los
diferentes entes de control como contraloria, Ministerio de Educacioén, la contaduria General de
la Nacién, consejo Directivos, DIAN, control interno entre otros; segun las normatividades
expedidas para cada ente; sin que se hubiese causado ninguna sancion a la Institucién.

PRACTICAS CONTABLES Y PRESUPUESTALES

Los soportes documentales de la totalidad de las operaciones registradas estan respaldados con
documentos idoneos susceptibles de verificacion y comprobacion; y se realizan conciliaciones
de informacion de forma periédica mensual, con el fin de identificar posibles diferencias de la
informacién contable con los mddulos de tesoreria, presupuesto y asi generar informes
depurados.

Los diferentes movimientos contables, presupuestales se registran por medio del Software
contable TNS en los diferentes médulos de Némina, Activos fijos, Tesoreria, presupuesto y
contabilidad. Las néminas que se generan pagos de personal de planta, ocasionales y hora
catedra, prestaciones sociales, cesantias, seguridad social, parafiscales, servicios publicos,
sentencias, honorarios, servicios, impuestos y devoluciones de IVA, combustibles y lubricantes,
materiales y suministros en general, transporte, impresos y publicaciones, restaurante y
cafeteria, vigilancia y aseo, entre otras.
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ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA A 31 DICIEMBRE DE 2022

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022
En pesos colombianos con decimales

CODIGO CUENTAS
ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
11 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
"110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS
11005 CUENTA CORRIENTE
"111006 CUENTAS DE AHORRO
13 CUENTAS POR COBRAR
"1305 IMPUESTOS, RETENCIONES EN LA FUENTE Y ANTICIPOS
130588 ESTAMPILLAS
1317 PRESTACION DE SERVICIOS
"131701 SERVICIOS EDUCATIVOS
131790 OTROS SERVICIOS
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR
1133712 OTRAS TRANSFERENCIAS
"1384 OTRAS CUENTAS POR COBRAR
138413 DEVOLUCION IVA PARA ENTIDADES DE EDUCACION
138439 ARRENDAMIENTO OPERATIVO
"1386 DETERIORO ACUMULADO DE CUENTAS POR COBRAR
"38602 Prestacion de Servicios
138690 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

13 CUENTAS POR COBRAR

1317 PRESTACION DE SERVICIOS

16 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
1605 TERRENOS

160501 Urbanos

160502 Rurales

1610 SEMOVIENTES Y PLANTAS
161003 De INVESTIGACION Y EDUCACION
1615 CONSTRUCCIONES EN CURSO
161501 EDIFICACIONES

1640 EDIFICACIONES

164001 EDIFICIOS Y CASAS

164014 INVERNADEROS

164017 PARQUEADEROS Y GARAIJES

164019 INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREACIONALES

Instituto Superior de I S E R
Educacion Rural
Vigilado MinEducacidn

PERIODO ACTUAL

9.532.616.662,09
9.532.616.662,09
2.619.225.571,25
6.913.391.090,84

1.139.320.029,02
143.046.451,71
143.046.451,71

264.541.157,00
264.334.657,00
206.500,00

780.912.235,58
780.912.235,58

82.386.737,00
76.801.307,00
5.585.430,00

(131,566,552.27)
(125,347,177.07)
(6,219,375.20)

10.671.936.691,11

179.008.843,00
179.008.843,00

29.710.906.980,96
13.849.790.488,00
12.581.712.888,00

1.268.077.600,00

7.816.000,00
7.816.000,00

2.692.395.403,86
2.692.395.403,86

11.577.959.758,00
9.816.629.955,00
93.000.000,00
13.600.000,00
1.654.729.803,00
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"1655

"65501
"165504
:165505
165506
:165508
165509
"65511

"1660
166002

"1665
166501
166502

"1670
"167001
67002

1675
"67502

"1680
"168002

1681
"168103
"168107

"1685

168501
j68504
168505
"168506
368507
168508
368509
168510
"68512

24
2401
R240101

2407
R240706
R40722

2436

:243603
243605
1243608
:243615
243625
R243626
R43627

22440
R44024

2490
49032

29
72901
1290102

MAQUINARIA Y EQUIPO

EQUIPO DE CONSTRUCCION
MAQUINARIA INDUSTRIAL

EQUIPO DE MUSICA

EQUIPO DE RECREACION Y DEPORTE
EQUIPO AGRICOLA

EQUIPOS DE ENSENANZA
HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS

EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO
EQUIPO DE LABORATORIO

MUEBLES ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA
MUEBLES Y ENSERES
EQUIPO Y MAQUINAS DE OFICINA

EQUIPOS DE COMPUTACION Y COMUNICACION
EQUIPO DE COMUNICACCION
EQUIPO DE COMPUTACION

EQUIPO DE TRANSPORTE.TRACCION Y ELEVACION
TERRESTRE

EQUIPOS DE COMEDOR,COCINA,DESPENSA Y
EQUIPO DE RESTAURANTE Y CAFETERIA

BIENES DE ARTE Y CULTURA
BIENES DE CULTO
LIBROS Y PUBLICACIONES DE INVESTIGACION Y

DEPRECIACION ACUMULADA (CR)

EDIFICACIONES

MAQUINARIAY EQUIPO

EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO

MUEBLES.ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA
EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION
EQUIPOS DE TRANSPORTE.TRACCION Y ELEVACION

EQUIPOS DE COMEDOR.COCINA.DESPENSA Y HOTELERIA

SEMOVIENTES
BIENES DE ARTE Y CULTURA

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

PASIVO
PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES
BIENES Y SERVICIOS

RECAUDOS A FAVOR DE TERCEROS
COBRO DE CARTERA DE TERCEROS
ESTAMPILLAS

RETENCION EN LA FUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE
HONORARIOS

SERVICIOS

COMPRAS

A EMPLEADOS ARTICULO 383 ET

IMPUESTO A LAS VENTAS RETENIDO PENDIENTE POR
CONTRATOS DE OBRA

RETENCION DE IMPUESTO DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

IMPUESTOS,CONTRIBUCIONES Y TASAS POR PAGAR
TASAS

OTRAS CUENTAS POR PAGAR
CHEQUES NO COBRADOS O POR RECLAMAR

TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

OTROS PASIVOS
AVANCES Y ANTICIPOS RECIBIDOS
Anticipos sobre convenios vy acuerdos

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

511.200.103,08
3.000.000,00
14.889.142,00
16.779.324,00
138.752.213,00
182.033.183,06
141.729.661,02
14.016.580,00

2.389.870.484,85
2.389.870.484,85

934.531.262,00
872.669.554,00
61.861.708,00

1.384.320.382,20
450.722.878,20
933.597.504,00

244.225.252,00
244.225.252,00

28.871.480,00
28.871.480,00

190.992.647,00
248.000,00
190.744.647,00

(4,101,066,280.03)
(799,132,733.84)
(393,682,809.53)

(1,173,938,877.31)
(430,620,896.68)
(923,374,003.82)
(244,225,252.00)

(28,799,980.00)
(4,819,866.42)
(102,471,860.43)

29.889.915.823,96

40.561.852.515,07

142.981.675,42
3.489.487,32
3.489.487,32

48.876.502,10
13.744.527,00
28.313.725,00

69.673.975,00
600.000,00
15.558.902,00
3.927.000,00
11.424.000,00
8.240.609,00
22.607.811,00
7.315.653,00

6.872.264,00
6.872.264,00

14.069.447,00
14.069.447,00

142.981.675,42

4.583.860,00
4.583.860,00
4.583.860,00

4.583.860,00

147.565.535,42
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PATRIMONIO
PATRIMONIO )
31 PATRIMONIO DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION 37.209.706.874,30
3105 CAPITAL FISCAL 37.209.706.874,30
"310506 Capital Fiscal 37.209.706.874,30
TOTAL PATRIMONIO NO CORRIENTE 37.209.706.874,30
TOTAL PATRIMONIO 37.209.706.874,30
UTILIDAD DEL EJERCICIO 3.204.580.105,35
TOTAL PATRIMONIO CON UTILIDAD 40.414.286.979,65
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 40.561.852.515,07
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ESTADOS RESULTADOS DE 01 AL 31 DICIEMBRE 2022

Educacion Rural O E R

Vigilado MinEducacidn
NIT.: 890501578-4

ESTADO DE RESULTADOS

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022
En pesos colombianos con decimales

CODIGOS CUENTAS 2022
a3 VENTA DE SERVICIOS
"a305 SERVICIOS EDUCATIVOS 2.950.157.299,00
"430512 Educacion Formal Superior Formacion Tecnica Prc 368.297.735,00
"430513 Educacion Formal - Sperior Formacion Tecnologic 2.503.152.364,00
"430527 Educacion no Forma - Formacion Extensiva 74.218.000,00
"430550 Servicios Conexos a la Educacion 4.489.200,00
"a390 OTROS SERVICIOS 32.000.000,00
'439004 ASISTENCIATECNICA 32.000.000,00
'4395 DEVOLUCIONES Y REBAJAS EN SERV -585.433.321,00
'439501 Servicios educativos -585.433.321,00
TOTAL VENTA DE SERVICIOS 2.396.723.978,00
'44 TRANSFERENCIAS
'4428 OTRAS TRANSFERENCIAS 11.138.702.801,52
442802 Para Proyectos de Inversion 999.999.999,00
442803 Para Gastos de Funcionamiento 5.910.334.159,00
442805 Para Programas de Educacion 4.228.368.643,52
TOTAL TRANSFERENCIAS 11.138.702.801,52
48 OTROS INGRESOS
4802 FINANCIEROS 61.124.845,47
480201 INTERESES SOBRE DEPOSITOS FINANCIEROS 61.124.845,47
4808 INGRESOS DIVERSOS 96.201.519,00
480817 Arrendamiento operativo 87.002.760,00
480825 Sobrantes 59.507,00
480826 Recuperaciones 9.139.252,00
TOTAL OTROS INGRESOS 157.326.364,47
TOTAL INGRESOS 13.692.753.143,99
63 COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS
6305 SERVICIOS EDUCATIVOS 5.205.740.051,54
630507 Educacién formal - Superior formacién tecnolégic 4.831.027.177,54
630512 Educacién no formal - Formacién extensiva 275.751.979,00
630516 Educacién formal - Investigacion 98.960.895,00

TOTAL COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS
TOTAL COSTOS

5205740051,54

5.205.740.051,54
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51
5101
510101
510119
510123
"510160

5102
"510203

5103

'510302
"510303
'510305
"510306
"510307
"510390

5104
"510401

5107

510701
510702
"510703
510704
"510705
510706

510707

5108

510803
510804
510810

5111
511113
511114
511115
511117
511120
511121
511123
511125
511146
511149
511164
511165
511179
511180

| 4

511190

A |

Al

Al

Al

Al

DE ADMINISTRACION Y OPERACION
SUELDOS Y SALARIOS

Sueldos

Bonificaciones

Auxilio de transporte

Subsidio de alimentacién

CONTRIBUCIONES IMPUTADAS
Indemnizaciones

CONTRIBUCIONES EFECTIVAS

Aportes a cajas de compensacién familiar
Cotizaciones a seguridad social en salud
Cotizaciones a riesgos laborales

Cotizaciones a entidades administradoras del régi
Cotizaciones a entidades administradoras del régi
Otras contribuciones efectivas

APORTES SOBRE LA NOMINA
Aportes al ICBF

PRESTACIONES SOCIALES
Vacaciones

Cesantias

Intereses a las cesantias

Prima de vacaciones

Prima de navidad

Prima de servicios

Bonificacién especial de recreacion

GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS
Capacitacion, Binestar Social y Estimulos
Dotacién y suministro a trabajadores
Viaticos

GENERALES

Vigilancia y seguridad

Materiales y suministros

Mantenimiento

Servicios publicos

Publicidad y propaganda
Impresos,publicaciones,suscripciones y afiliacione
Comunicaciones y transporte

Seguros generales

Combustibles y lubricantes

Servicios de Aseo, Cafeteria, Restaurante y Lavar
Gastos legales

Intangibles

Honorarioas

Servicios

Otros gastos generales

1.445.726.857,00
1.379.681.222,00
43.179.144,00
14.107.508,00
8.758.983,00

31.972.459,00
31.972.459,00

381.056.242,86
60.754.807,00
128.078.700,00
9.457.215,00
126.930.920,86
55.476.800,00
357.800,00

131.966.800,00
131.966.800,00

522.529.349,00
83.540.549,00
148.499.402,00
17.619.153,00
66.106.115,00
137.355.642,00
61.285.399,00
8.123.089,00

76.715.659,26
50.370.869,26

736.875,00
25.607.915,00

1.824.290.381,17
228.218.290,00
237.750.754,06
26.846.598,20
130.439.657,17
13.518.410,00
9.827.635,00
101.674.863,90
31.124.387,00
28.623.439,04
88.906.246,10
712.506,00
267.231.085,05
628.617.112,00
30.503.280,00
296.117,65
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EXCEDENTE RESULTADO DEL EJERCICIO

5120 IMPUESTOS,CONTRIBUCIONES Y TASAS 4.800.124,00
512002 Cuota de fiscalizacidn y auditaje 4.788.024,00
512017 Intereses de mora 12.100,00
TOTAL DE ADMINISTRACION Y OPERACION 4.419.057.872,29
53 DETERIORO,DEPRECIACIONES,AMORTIZACIONES Y PROVISIONES
5347 DETERIORO DE CUENTAS POR COBRAR 45.720.734,00
534790 Otras cuentas por cobrar 45.720.734,00
5360 DEPRECIACION DE PROPIEDADES,PLANTA Y EQL 736.779.319,81
536001 Edificaciones 198.024.274,92
536004 Magquinaria y Equipo 61.797.957,15
536005 Equipo Medico y Cientifico 175.191.959,16
536006 Muebles, Enseres Y Equoi de Oficina 68.863.589,40
536007 Equioi de Comunicacién y Computacién 192.578.277,36
536008 Equipo de transporte tracciony elecacion 7.986.041,40
536010 Semovientes 130.266,66
536012 Bienes de Arte y cultura 32.206.953,76
TOTAL DETERIORO,DEPRECIACIONES,AMORTIZ£ 782.500.053,81
58 OTROS GASTOS
5802 COMISIONES 2.729.808,02
580240 Comisiones servicios financieros 2.729.808,02
5804 FINANCIEROS 16.841.956,27
"580423 Pérdida por baja en cuentas de cuentas por cobra 16.841.956,27
5890 GASTOS DIVERSOS 61.303.296,71
"589019 Perdida por baja de activos no financieros 10.885.850,26
'589026 Servicios Financieros 50.417.446,45
TOTAL OTROS GASTOS 80.875.061,00
TOTAL GASTOS 5.282.432.987,10

3.204.580.105,35

5 c
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ESTADO DE PATRIMONIO A 31 DE DICIEMBRE DE 2022

e ISER

Vigilado MinEducacitn

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
A CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2022

En pesos colombianos con decimales

Saldo del Patrimonio a Diciembre 31 de 2021 35.700.658.109,05

Variaciones Patrimoniales durante el afio 2022

Saldo del Patrimonio a Diciembre 31 de 2022 37.209.706.874,30

DETALLES DE LAS VARIACIONES PATRIMONIALES 2022

Incrementos 37.209.706.874,30
'3105 CAPITAL FISCAL 37.209.706.874,30
"310506 Capital Fiscal 37.209.706.874,30

Disminuciones 0,00

Partidas sin movimineto 0,00
'3110 RESULTADO DEL EJERCICIO 3.204.580.105,35
311001 Excedente del ejercicio 3.204.580.105,35

MARIO AUGUSTO|CONTRERAS MEDINA

RECTOR

SECRETARIA GENERAL

o e S DM t":_
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COoDIGO

11
1110
"111005
"111006
1132
113210
13

v

1305
30588
1317

131790
"31790

1337
133712

1384

v
138413
138439

4
1386

"138602
"138690

13
1317

ESTADO SITUACION FINANCIERA COMPARATIVO 31 DICIEMBRE 2022

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2022
En pesos colombianos con decimales

Educacion Rural lo E R

NIT: 890501578-4

CUENTAS PERIODO ACTUAL PERIODO ANTERIOR VARIACION % VAR.

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 9.532.616.662,09 9.486.536.792,83 46.079.869,26 0,49
DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 9.532.616.662,09 5.074.716.341,83 4.457.900.320,26 87,85
CUENTA CORRIENTE 2.619.225.571,25 3.089.864.539,08 (470.638.967,83)  -15,23
CUENTAS DE AHORRO 6.913.391.090,84 1.984.851.802,75 4.928.539.288,09 248,31
EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO 0,00 4.411.820.451,00  (4.411.820.451,00) -100
DEPOSITO EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 0,00 4.411.820.451,00  (4.411.820.451,00) -100
CUENTAS POR COBRAR 1.139.320.029,02 424.413.037,33 714.906.991,69 168,45
IMPUESTOS, RETENCIONES EN LA FUENTE Y ANTICIPOS
143.046.451,71 0,00 143.046.451,71 0
DE IMPUESTOS
ESTAMPILLAS 143.046.451,71 0,00 143.046.451,71 0
PRESTACION DE SERVICIOS 264.541.157,00 31.256.053,00 233.285.104,00 746,37
PRESTACION DE SERVICIOS 264.334.657,00 31.049.553,00 233.285.104,00
OTROS SERVICIOS 206.500,00 206.500,00 0,00 0
TRANSFERENCIAS POR COBRAR 780.912.235,58 374.975.001,00 405.937.234,58 108,26
OTRAS TRANSFERENCIAS 780.912.235,58 374.975.001,00 405.937.23458 108,26
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 82.386.737,00 104.027.801,60 (21.641.064,60) -20,8
ES\;;LI%?ON IVAPARA ENTIDADES DE EDUCACION 76.801.307,00 85.718.301,60 (8.916.994,60) -10,4
ARRENDAMIENTO OPERATIVO 5.585.430,00 18.309.500,00 (12.724.070,00)  -69,49
:)CE:R'ORO ACUMULADO DE CUENTAS POR COBRAR ;31 6 52 27) (85,845,818.27) (45.720.734,00) 53,26
PRESTACION DE SERVICIOS (125,347,177.07) (79,626,443.07) (45.720.734,00) 57,42
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (6,219,375.20) (6,219,375.20) 0,00 0,00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 10.671.936.691,11 9.910.949.830,16 760.986.860,95 7,68
ACTIVO NO CORRIENTE

CUENTAS POR COBRAR 179.008.843,00 251.185.234,27 (72.176.391,27)  -2873

PRESTACION DE SERVICIOS

179.008.843,00 251.185.234,27

(72.176.391,27)

-28,73
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16 PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 29.710.906.980,96 27.520.604.105,97 2.190.302.874,99 7.96
1605 TERRENOS 13.849.790.488,00 13.849.790.488,00 0,00 0,00
160501 Urbanos 12.581.712.888,00 12.581.712.888,00 0,00 0,00
160502 Rurales 1.268.077.600,00 1.268.077.600,00 0,00 0,00
1610 SEMOVIENTES Y PLANTAS 7.816.000,00 24.021.000,00 (16.205.000,00) -67,46
161003 De INVESTIGACION Y EDUCACION 7.816.000,00 24.021.000,00 (16.205.000,00) -67,46
1615 CONSTRUCCIONES EN CURSO 2.692.395.403,86 0,00 2.692.395.403,86 0,00
161501 EDIFICACIONES 2.692.395.403,86 0,00 2.692.395.403,86 0,00
1640 EDIFICACIONES 11.577.959.758,00 11.577.959.758,00 0,00 0,00
164001 EDIFICIOS Y CASAS 9.816.629.955,00 9.816.629.955,00 0,00 0,00
164014 INVERNADEROS 93.000.000,00 93.000.000,00 0,00 0,00
164017 PARQUEADEROS Y GARAJES 13.600.000,00 13.600.000,00 0,00 0,00
164019 INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREACIONALES 1.654.729.803,00 1.654.729.803,00 0,00 0,00
1655 MAQUINARIAY EQUIPO 511.200.103,08 482.778.254,06 28.421.849,02 5,89
165501 EQUIPO DE CONSTRUCCION 3.000.000,00 3.000.000,00 3 0,00
165504 MAQUINARIA INDUSTRIAL 14.889.142,00 14.889.142,00 0,00 0,00
165505 EQUIPO DE MUSICA 16.779.324,00 16.779.324,00 0,00 0,00
165506 EQUIPO DE RECREACION Y DEPORTE 138.752.213,00 138.752.213,00 0,00 0,00
165508 EQUIPO AGRICOLA~ 182.033.183,06 182.033.183,06 0,00 0,00
165509 EQUIPOS DE ENSENANZA 141.729.661,02 113.307.812,00 28.421.849,02 25,08
165511 HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 14.016.580,00 14.016.580,00 3 0,00
1660 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 2.389.870.484,85 2.263.627.253,85 126.243.231,00 5,58
166002 EQUIPO DE LABORATORIO 2.389.870.484,85 2.263.627.253,85 126.243.231,00 5,58
1665 MUEBLES ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 934.531.262,00 934.531.262,00 0,00 0,00
166501 MUEBLESY ENSERES 872.669.554,00 872.669.554,00 0,00 0,00
166502 EQUIPO Y MAQUINAS DE OFICINA 61.861.708,00 61.861.708,00 0,00 0,00
1670 EQUIPOS DE COMPUTACION Y COMUNICACION 1.384.320.382,20 1.293.412.821,02 90.907.561,18 7,03
167001 EQUIPO DE COMUNICACCION 450.722.878,20 359.815.317,02 90.907.561,18 25,27
167002 EQUIPO DE COMPUTACION 933.597.504,00 933.597.504,00 0,00 0,00
1675 EQUIPO DE TRANSPORTE.TRACCION Y ELEVACION 244.225.252,00 244.225.252,00 0,00 0,00
167502 TERRESTRE 244.225.252,00 244.225.252,00 0,00 0,00

E! IP DE MEDOR, INA,DESPENSA Y
1680 H?)l':Engl A co OR,cOC s S 28.871.480,00 28.871.480,00 0,00 0,00
"68002 EQUIPO DE RESTAURANTE Y CAFETERIA 28.871.480,00 28.871.480,00 0,00 0,00
1681 BIENES DE ARTE Y CULTURA 190.992.647,00 190.992.647,00 0,00 0,00
:168103 BIENES DE CULTO 248.000,00 248.000,00 0,00 0,00

LIBROS Y PUBLICACIONES DE INVESTIGACION Y
168107 OS Y PUBLICACIONES STIGACIO 190.744.647,00 190.744.647,00 0,00 0,00

CONSULTA
"1685 DEPRECIACION ACUMULADA (CR) (4,101,066,280.03) (3,369,606,109.96) (731.460.170,07) 21,71
'168501 EDIFICACIONES (799,132,733.84) (601,108,458.92) (198.024.274,92) 32,94
"68504 MAQUINARIAY EQUIPO (393,682,809.53) (331,884,852.38) (61.797.957,15) 18,62
'168505 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO (1,173,938,877.31) (998,746,918.15) (175.191.959,16) 17,54
"168506 MUEBLES.ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA (430,620,896.68) (361,757,307.28) (68.863.589,40) 19,04
"68507 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION (923,374,003.82) (730,795,726.46) (192.578.277,36) 26,35
"68508 EQUIPOS DE TRANSPORTE.TRACCION Y ELEVACION (244,225,252.00) (236,239,210.60) (7.986.041,40) 3,38
4
168509 E‘%:;g;ilz COMEDOR.COCINA.DESPENSA ¥ (28,799,980.00) (28,799,980.00) 0,00 0,000
"168510 SEMOVIENTES (4,819,866.42) (10,008,749.50) 5.188.883,08 -51,84
"168512 BIENES DE ARTE Y CULTURA (102,471,860.43) (70,264,906.67) (32.206.953,76) 45,84

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 29.889.915.823,96 27.771.789.340,24 2.118.126.483,72 7,63

TOTAL ACTIVO 40.561.852.515,07 37.682.739.170,40 2.118.126.483,72 7,64
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24 CUENTAS POR PAGAR 142.981.675,42 51.972.395,10 (91.009.280,32) 175,11
2401 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS NACIONALES 3.489.487,32 0,00 (3.489.487,32) 0,000
240101 BIENESY SERVICIOS 3.489.487,32 0,00 (3.489.487,32) 0,000
2407 RECAUDOS A FAVOR DE TERCEROS 48.876.502,10 9.745.637,10 (39.130.865,00) 401,52
240706 COBRO DE CARTERA DE TERCEROS 13.744.527,00 0,00 (13.744.527,00) 0,000
240722  ESTAMPILLAS 28.313.725,00 0,00 (28.313.725,00) 0,000
2436 RETENCION EN LA FUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE 69.673.975,00 28.157.311,00 (41.516.664,00) 147,45
243603 HONORARIOS 600.000,00 3.569.000,00 2.969.000,00 -83,19
243605 SERVICIOS 15.558.902,00 3.723.902,00 (11.835.000,00) 317,81
243608 COMPRAS 3.927.000,00 3.481.000,00 (446.000,00) 12,81
243615 A EMPLEADOS ARTICULO 383 ET 11.424.000,00 7.267.000,00 (4.157.000,00) 57,2
243625 IMPUESTO A LAS VENITAS RETENIDO PENDIEN I E POR 8.240.609,00 8.555.209,00 314.600,00 3,68

CONSIGNAR
243626 CONTRATOS DE OBRA 22.607.811,00 0,00 (22.607.811,00) 0,00

RETENCION DE IMPUESTO DE INDUSTRIAY COMERCIO
2 2 .315. X 1.561.200, . . ) 3

43627 POR COMPRAS 7.315.653,00 561.200,00 (5.754.453,00) 368,59

2440 IMPUESTOS,CONTRIBUCIONES Y TASAS POR PAGAR 6.872.264,00 0,00 (6.872.264,00) 0
244024 TASAS 6.872.264,00 0,00 (6.872.264,00) 0
2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 14.069.447,00 14.069.447,00 0,00 0
249032 CHEQUES NO COBRADOS O POR RECLAMAR 14.069.447,00 14.069.447,00 0,00 0
29 OTROS PASIVOS 0,00 374.975.001,00 374.975.001,00 -100
2990 OTROS PASIVOS DIFERIDOS 0,00 374.975.001,00 374.975.001,00 -100
299002 Ingresos diferidos por transferencias condicionadas 0,00 374.975.001,00 374.975.001,00 -100

TOTAL PASIVO CORRIENTE 142.981.675,42 426.947.396,10 283.965.720,68 -66,51

PASIVO NO CORRIENTE

29 OTROS PASIVOS 4.583.860,00 7.217.860,00 2.634.000,00 -36,49
"2901 AVANCES Y ANTICIPOS RECIBIDOS 4.583.860,00 7.217.860,00 2.634.000,00 -36,49
1290102 Anticipos sobre convenios y acuerdos 4.583.860,00 7.217.860,00 2.634.000,00 -36,49

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 4.583.860,00 7.217.860,00 2.634.000,00 -36,49

TOTAL PASIVO 147.565.535,42 434.165.256,10 2.634.000,00 -66,01
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PATRIMONIO
PATRIMONIO

PATRIMONIO DE LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION

SUPERIOR PUBLICAS
CAPITAL FISCAL
Capital Fiscal

TOTAL PATRIMONIO NO CORRIENTE
TOTAL PATRIMONIO

UTILIDAD/UTILIDAD DEL EJERCICIO
TOTAL PATRIMONIO CON UTILIDAD
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVOS CONTINGENTES

LITIGIOS Y MECANISMOS ALTERNATIVOS
DE SOLUCION DE CONFLICTOS
Administrativos

ACREEDORAS POR CONTRA (DB)
PASIVOS CONTINGENTES POR CONTRA
(DB)

Litigios y mecanismos alternativos de
solucion de conflictos

MARIO AUGUST
RECTOR

SECRETARIA GENERAL

37.209.706.874,30

37.209.706.874,30
37.209.706.874,30

35.700.658.109,05

35.700.658.109,05
35.700.658.109,05

(1.509.048.765,25)

(1.509.048.765,25)
(1.509.048.765,25)

4,23

4,23
4,23

37.209.706.874,30

35.700.658.109,05

(1.509.048.765,25)

4,23

37.209.706.874,30
3.204.580.105,35

40.414.286.979,65
40.561.852.515,07

-3.134.345.189,00
-3.134.345.189,00

-3.134.345.189,00
3.134.345.189,00

3.134.345.189,00

3.134.345.189,00

35.700.658.109,05
1.547.915.805,25

37.248.573.914,30
37.682.739.170,40

-2.687.011.240,00
-2.687.011.240,00

-2.687.011.240,00
2.687.011.240,00

2.687.011.240,00

2.687.011.240,00

(1.509.048.765,25)
1.656.664.300,10

3.165.713.065,35
(2.879.113.344,67)

(447.333.949,00)
(447.333.949,00)

(447.333.949,00)
447.333.949,00

447.333.949,00

447.333.949,00

e et M et rﬂkl
i?ORA MARINA V|LLAM|ZAM§AS

ROFESIONAL UNIVERSITARIO DE CONTABILIDAD

TP: 45650 - T

4,23
107,03

85
7,64

16,65
16,65

16,65
16,65

16,65

16,65




INFORME DE GESTION

Cédigo: F-DE-16

Version: 01

EER—
Instituto Superior de JQ [
Educacidn Rural S-R FORMATO

Fecha: 23/07/2021

Pagina: 93 de 129

ESTADO DE RESULTADO COMPARATIVO A 31 DICIEMBRE 2022

Instituto Superio

Educacion Rural

rde

ISER

Vigslado MianEducacida

NIT: 890501578-4

ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 202
En pesos colombianos con decimales

2

CODIGO CUENTAS 2022 2021 VARIACION % VAR.
a3 VENTA DE SERVICIOS
"a305 SERVICIOS EDUCATIVOS 2.950.157.299,00 2.741.199.304,00 208.957.995,00 7,62
v
430512 educacion formal - superior formacion tecnica 368.297.735,00 506.817.920,00 -138.520.185,00 -27,33
'430513 educacion formal - superior formacion tecnica prot 2.503.152.364,00 2.205.310.098,00 297.842.266,00 13,51
"430527 educacion nor formal - formacion extensiva 74.218.000,00 25.344.586,00 48.873.414,00 192,84
"430550 Servicio Conexos a la educacién 4.489.200,00 3.726.700,00 762.500,00 20,46
"a390 OTROS SERVICIOS 32.000.000,00 0,00 32.000.000,00 0,00
"439004 Asistencia tecnica 32.000.000,00 0,00 32.000.000,00 0,00
"a395 DEVOLUCIONES Y REBAJAS EN SERV -585.433.321,00 -453.328.956,00 -132.104.365,00 29,14
"439501 Servicios educativos -585.433.321,00 -453.328.956,00 -132.104.365,00 29,14
TOTAL VENTA DE SERVICIOS 2.396.723.978,00 2.287.870.348,00 108.853.630,00 4,76
"4 TRANSFERENCIAS
"a428 OTRAS TRANSFERENCIAS 11.138.702.801,52 8.438.972.155,64 2.699.730.645,88 31,99
'442802 para proyectos de invesion 999.999.999,00 0,00 999.999.999,00 0,00
"442803 para gastos de funcionamiento 5.910.334.159,00 5.359.874.997,00 550.459.162,00 10,27
'442805 para programas de educacion 4.228.368.643,52 3.079.097.158,64 1.149.271.484,88 37,32
TOTAL TRANSFERENCIAS 11.138.702.801,52 8.438.972.155,64  2.699.730.645,88 31,99
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51

5101

510101
510119
510123
"510160

5102
510203

5103

"510302
510303
"510305
510306
510307
510390

OTROS INGRESOS

FINANCIEROS

INTERESES SOBRE DEPOSITOS EN INSTITUCIONES
Otros ingresos financieros

INGRESOS DIVERSOS

Arendamiento Operativo

Sobrantes

Recuperaciones

TOTAL OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS

COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS

SERVICIOS EDUCATIVOS

Educacién formal - Superior formacién tecnolégica
Educacién no formal - Formacién extensiva
Educacién formal - Investigacion

TOTAL COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS

TOTAL COSTOS
DE ADMINISTRACION Y OPERACION

SUELDOS Y SALARIOS
Sueldos

Bonificaciones

Auxilio de transporte
Subsidio de alimentacion

CONTRIBUCIONES IMPUTADAS
Indemnizaciones

CONTRIBUCIONES EFECTIVAS

Aportes a cajas de compensacion familiar
Cotizaciones a seguridad social en salud
Cotizaciones a riesgos laborales

Cotizaciones a entidades administradoras del régin
Cotizaciones a entidades administradoras del régirr
Otras contribuciones efectivas

61.124.845,47 28.501.598,39 32.623.247,08 114,46
61.124.845,47 28.499.082,39 32.625.763,08 114,48
0,00 2.516,00 -2.516,00 -100,00
96.201.519,00 53.807.102,00 42.394.417,00 78,79
87.002.760,00 31.778.300,00 55.224.460,00 173,78
59.507,00 2.042.406,00 -1.982.899,00 -97,09
9.139.252,00 19.986.396,00 -10.847.144,00 -54,27
157.326.364,47 82.308.700,39 75017664,08 91,14
13.692.753.143,99 10.809.151.204,03  2.883.601.939,96 26,68
5.205.740.051,54 4.534.940.990,00 670.799.061,54 14,79
4.831.027.177,54 4.255.935.147,00 575.092.030,54 13,51
275.751.979,00 215.146.166,00 60.605.813,00 28,17
98.960.895,00 63.859.677,00 35.101.218,00 54,97
5.205.740.051,54 4.534.940.990,00 670.799.061,54 14,79
5.205.740.051,54 4.534.940.990,00 670.799.061,54 14,79
1.445.726.857,00 1.293.719.487,00 152.007.370,00 11,75
1.379.681.222,00 1.233.340.651,00 146.340.571,00 11,87
43.179.144,00 39.912.104,00 3.267.040,00 8,19
14.107.508,00 12.501.246,00 1.606.262,00 12,85
8.758.983,00 7.965.486,00 793.497,00 9,96
31.972.459,00 29.058.029,00 2.914.430,00 10,03
31.972.459,00 29.058.029,00 2.914.430,00 10,03
381.056.242,86 341.343.700,00 39.712.542,86 11,63
60.754.807,00 54.609.300,00 6.145.507,00 11,25
128.078.700,00 113.428.800,00 14.649.900,00 12,92
9.457.215,00 8.175.800,00 1.281.415,00 15,67
126.930.920,86 121.207.700,00 5.723.220,86 4,72
55.476.800,00 41.853.500,00 13.623.300,00 32,55
357.800,00 2.068.600,00 -1.710.800,00 -82,70
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511120
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511123

511125

511146

511149

511155

511164

511165

511179

511180

511190

5120

512001
512002
512017

APORTES SOBRE LA NOMINA
Aportes al ICBF

PRESTACIONES SOCIALES
Vacaciones

Cesantias

Intereses a las cesantias

Prima de vacaciones

Prima de navidad

Prima de servicios

Bonificacidn especial de recreacion

GASTOS DE PERSONAL DIVERSOS
Capacitacion, Bienestar Social Estimulos
Dotacién y suministro a trabajadores
Viaticos

GENERALES

Vigilancia y seguridad

Materiales y suministros

Mantenimiento

Servicios publicos

Publicidad y propaganda
Impresos,publicaciones,suscripciones y afiliaciones
Comunicaciones y transporte

Seguros generales

Combustibles y lubricantes

Servicios de aseo , Cafetria restautante, y lavande
Elementos de aseo , Lavanderia y cafeteria

Gastos legales

Intangibles

Honorarios

Servicios

Otros gastos generales

IMPUESTOS,CONTRIBUCIONES Y TASAS
Impuesto predial unificado

Cuota de fiscalizacién y auditaje

Intereses de mora

TOTAL DE ADMINISTRACION Y OPERACION

131.966.800,00
131.966.800,00

522.529.349,00
83.540.549,00
148.499.402,00
17.619.153,00
66.106.115,00
137.355.642,00
61.285.399,00
8.123.089,00

76.715.659,26
50.370.869,26

736.875,00
25.607.915,00

1.824.290.381,17
228.218.290,00
237.750.754,06
26.846.598,20
130.439.657,17
13.518.410,00
9.827.635,00
101.674.863,90
31.124.387,00
28.623.439,04
88.906.246,10
0,00
712.506,00
267.231.085,05
628.617.112,00
30.503.280,00
296.117,65

4.800.124,00
0,00
4.788.024,00
12.100,00
4.419.057.872,29

121.316.500,00
121.316.500,00

496.360.933,00
86.857.802,00
138.930.355,00
16.349.829,00
61.945.799,00
127.247.296,00
57.369.832,00
7.660.020,00

94.997.927,00
64.212.719,00
16.954.633,00
13.830.575,00

1.526.765.244,84
213.242.012,00
152.537.363,88
22.656.320,00
82.391.044,96
20.890.333,00
12.158.928,00
96.228.372,00
9.411.851,00
24.000.000,00
36.920.000,00
27.280.874,00
90.800,00
227.776.644,00
600.013.702,00
0,00
1.167.000,00

35.206.942,00
30.298.464,00
4.908.478,00
0,00
3.938.768.762,84

10.650.300,00 8,78
10.650.300,00 8,78
26.168.416,00 5,27
-3.317.253,00 -3,82
9.569.047,00 6,89
1.269.324,00 7,76
4.160.316,00 6,72
10.108.346,00 7,94
3.915.567,00 6,83
463.069,00 6,05
-18.282.267,74 -19,24
-13.841.849,74 -21,56
-16.217.758,00 -95,65
11.777.340,00 85,15
297.525.136,33 19,49
14.976.278,00 7,02
85.213.390,18 55,86
4.190.278,20 18,49
48.048.612,21 58,32
-7.371.923,00 -35,29
-2.331.293,00 -19,17
5.446.491,90 5,66
21.712.536,00 230,69
4.623.439,04 19,26
51.986.246,10 140,81
-27.280.874,00 -100,00
621.706,00 684,70
39.454.441,05 17,32
28.603.410,00 4,77
30.503.280,00 0,00
-870.882,35 -74,63
-30.406.818,00 -86,37
-30.298.464,00 -100,00
-120.454,00 -2,45
12.100,00 0,00
480.289.109,45 12,19
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53 DETERIORO,DEPRECIACIONES,AMORTIZACIONES Y PROVISIONES
5347 DETERIORO DE CUENTAS POR COBRAR 45.720.734,00 7.137.609,00 38.583.125,00 540,56
"534790 Otras cuentas por cobrar 45.720.734,00 7.137.609,00 38.583.125,00 540,56
5360 DEPRECIACION DE PROPIEDADES,PLANTA Y EQUI 736.779.319,81 712.253.156,61 24.526.163,20 3,44
"536001 edificaciones 198.024.274,92 194.316.864,59 3.707.410,33 1,91
"536004 magquinaria y equipo 61.797.957,15 54.715.427,70 7.082.529,45 12,94
"536005 equipo medico y cientifico 175.191.959,16 167.371.746,01 7.820.213,15 4,67
"536006 muebles, enseres y equipos de oficina 68.863.589,40 68.863.590,25 -0,85 0,00
'536007 equipo de comunicaion y computacion 192.578.277,36 172.961.233,82 19.617.043,54 11,34
"536008 equipo de transporte traccion y elevacion 7.986.041,40 15.126.050,40 -7.140.009,00 -47,20
"536009 equipo de comedor, cocina, despensa y hoteleria 0,00 268.980,00 -268.980,00 -100,00
536010 semovientes 130.266,66 4.804.199,76 -4.673.933,10 -97,29
"536012 bienes de arte y cultura 32.206.953,76 33.825.064,08 -1.618.110,32 -4,78
TOTAL DETERIORO,DEPRECIACIONES,AMORTIZA( 782.500.053,81 719.390.765,61 63.109.288,20 8,77
58 OTROS GASTOS
5802 COMISIONES 2.729.808,02 5.344.234,20 -2.614.426,18 -48,92
'580240 Comisiones servicios financieros 2.729.808,02 5.344.234,20 -2.614.426,18 -48,92
5804 FINANCIEROS 16.841.956,27 19.152.093,00 -2.310.136,73 -12,06
580423 Pérdida por baja en cuentas de cuentas por cobrar 16.841.956,27 19.152.093,00 -2.310.136,73 -12,06
5890 GASTOS DIVERSOS 61.303.296,71 43.638.553,13 17.664.743,58 40,48
'589019 Perdiad por Baja de Activos no Financieros 10.885.850,26 0,00 10.885.850,26 0,00
"589026 Servicios Financieros 50.417.446,45 43.638.553,13 6.778.893,32 15,53
TOTAL OTROS GASTOS 80.875.061,00 68.134.880,33 12.740.180,67 18,70
TOTAL GASTOS 5.282.432.987,10 4.726.294.408,78 556.138.578,32 11,77
EXCEDENTE RESULTADO DEL EJERCICIO 3.204.580.105,35 1.547.915.805,25  1.656.664.300,10 107,03
i ="=% i S N st (-___:l
MARIO AUGUST(D CTONTRERAS MEDINA NORA MARINA VILLAMIZAR S
RECTOR PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE CONTABILIDAD

SECRETARIA GENERAL

CP. TP 45650-T
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ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO COMPARATIVA A DICIEMBRE DE 2022

Instituto Superior de
Educacion Rural

ISER

Vigalado MinEducaciim

NIT: 890501578-4

ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
En pesos colombianos con decimales

Saldo del Patrimonio a Diciembre 31 de 2021
Variaciones Patrimoniales durante el afio 2022
Saldo del Patrimonio a Diciembre 31 de 2022

35.700.658.109,05
-1.509.048.765,25
37.209.706.874,30

DETALLES DE LAS VARIACIONES

PATRIMONIALES

2022

2021

VARIACION

%
VARIACION

"3105
"310506

"3110
"311001

"311002

Incrementos

CAPITAL FISCAL

Capital Fiscal
Disminuciones
RESULTADO DEL EJERCICIO
Excedente del ejercicio

Partidas sin movimineto

Déficit del ejercicio

SECRETARIA GENERAL

1.509.048.765,25

37.209.706.874,30 35.700.658.109,05 1.509.048.765,25 4,23%
37.209.706.874,30 35.700.658.109,05 1.509.048.765,25 4,23%
0,00 0,00 0,00 0,00%
3.204.580.105,00 1.547.915.805,25 1.656.664.299,75 107,03%
3.204.580.105,00 1.547.915.805,25 1.656.664.299,75 107,03%

0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00

=N [P Nt SO rﬁ_b

RAM

INA VILLAMIZAR S
PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE CONTABILIDAD
CP.TP.45650-T
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INDICADORES DE LIQUIDEZ O DE SOLVENCIA DICIEMBRE DE 2022
INDICADORES FINANCIEROS DICIEMBRE DE 2022

INDICADORES DE LIQUIDEZ O DE SOLVENCIA
CAPITAL DE TRABAJO
KW= Activo Corriente — Pasivo Corriente = KW= 10.671.936.691- 142.981.675= $
10.528.955.016. La Institucién cuenta con los activos suficientes para cubrir sus deudas a corto
plazo; esto es que Si el Instituto tuviese que pagar todas las deudas a corto plazo le quedaria un
excedente de $ 10.528.955.016
RAZON CORRIENTE O CIRCULANTE

RC = ACTIVO CORRIENTE = $10.671.936.691 = $ 74.64
PASIVO CORRIENTE $ 142.981.675

Por cada peso que el Instituto debe a corto plazo, dispone de $ 74.64 pesos para su respaldo de
las obligaciones.

DISPONIBILIDAD INMEDIATA O LIQUIDEZ DE PRIMER GRADO

D.l. = ACTIVO DISPONIBLE = $9.532.616.662 = $73.95
PASIVO EXIGIBLE INMEDIATO $ 128.912.228

Este indicador refleja que el Instituto cuenta con liquidez inmediata, para el cumplimiento de sus
obligaciones a corto plazo, porque cuenta con $ 73.95 pesos para respaldar a cada peso de las
deudas ya vencidas.

PRUEBA ACIDA O DE LIQUIDEZ INMEDIATA

P.A. = ACTIVOS LIQUIDOS = $9.532.616.662 = $66.67
PASIVOS CORRIENTES $ 142.981.675

Es la capacidad con la que cuenta la Institucion para cubrir los pasivos a corto plazo, por que
cuenta con $ 66.67 pesos para cubrir cada peso que adeuda en forma inmediata, sin tener que
recurrir a ninguna venta de su propiedad planta y equipo.

SOLIDEZ

S= ACTIVOTOTAL = $ 40.561.852.515 = $274.87
PASIVO TOTAL $ 147.565.535

Por cada peso $ 1 que la Institucién debe, cuenta con $ 274.87. para respaldar y cubrir sus
deudas a corto y largo plazo demostrando su solidez financiera.

INDICADORES DE ENDEUDAMIENTO O DE COBERTURA
ENDEUDAMIENTO TOTAL

E.T.= TOTALPASIVO x100 = $ 147.565.535 x 100% = 0.36 %
TOTAL, ACTIVO $ 40.561.852.515
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La Institucion por cada peso de debe cuenta con 0.36 % pesos para respaldo de sus
obligaciones, lo que nos esta dando buen apalancamiento financiero y se denota la participacion
baja de los acreedores en los activos de la entidad.

APALANCAMIENTO A CORTO PLAZO

A.C.P.=TOTAL PASIVO CORRIENTE = $§ 142.981.675 =0,004
PATRIMONIO $ 37.209.706.874

El grado de compromiso de la entidad para atender las deudas a corto plazo, es 0,004 lo que
se considera muy bajo.

INDICADOR DE RENDIMIENTO, RENTABILIDAD O LUCRATIVIDAD
RENTABILIDAD BRUTA

RB= Utilidad Bruta = $8.487.013.092 = 3.54
Ventas Netas $ 2.396.723.978

Refleja la capacidad que tiene la entidad en la generacion de utilidades antes de gastos de
administracién y ventas. La Institucion ha logrado una rentabilidad bruta de 3.54

RENTABILIDAD NETA

RN = Utilidad Neta = $ 3.204.580.105 =1.33
Ventas Netas $ 2.396.723.978

El resultado nos indica que la entidad ha generado una rentabilidad neta de 1.33 deduciendo
costos y gastos.

RENTABILIDAD DEL ACTIVO TOTAL

RAT = Utilidad Neta = $ 3.204.580.105 *100=7.9
Activo Total $ 40.561.852.515

El resultado indica que el instituto genera en Utilidades 7.9.% por cada peso invertido en activos.
INFORMACION FINANCIERA A 31 DE DICEMBRE 2022
EFECTIVO EQUIVALENTE AL EFECTIVO

Corresponde al efectivo destinado por la entidad para cubrir oportunamente sus obligaciones
representadas en cuentas de ahorros, corrientes depositados en diferentes entidades financieras y
equivalentes de efectivo que son las inversiones.

El Instituto presentara sus activos corrientes y no corrientes, asi como sus pasivos corrientes y no
corrientes, como categorias separadas en su estado de situacion financiera.

La entidad mantiene sus recursos en las diferentes entidades financieras autorizadas, para el
manejo de los recursos propios, los recursos para la ejecucion de los convenios y/o contratos y
proyectos de inversiones y de transferencias recibidas, su detalle por instituciéon financiera a
Diciembre 31 de 2022 es el siguiente:
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CUENTA SALDO
TOTAL EFECTIVO 9.532.616.662,09
DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 9.532.616.662.09
CUENTA CORRIENTE 2.619.225.571.25

Banco Agrario 5130001602-2

238.136.458.81

Banco Bogota Cuenta 462339680

14.073.081.30

Banco Popular 720-00093-4

2.367.016.031.14

CUENTAS DE AHORRO

6.913.391.090.84

ISER transferencias por recaudos CREE

66.685.519,00

Bancolombia 47600020575 Estampilla predesarrollo fronterizo

635.390.156.04

Financiera Coomultrasan

67.675.659.58

Financiera Coomultrasan - Aportes 128.430,00
BANCO DE BOGOTA PASIVOS 462411414 234.669,00
ISER- EXCEDENTES DE COOPERATIVAS 462412875

B.BOGOTA 183.482.940,00
Bancolombia Recursos Propios 454.029.072,37
Banco Agrario de Colombia 2.516,00

ISER Planes de Fomento de la Calidad

5.405.157.980,00

Bancoomeva 330100935901

100.604.148,85
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CUENTAS POR PAGAR
NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR
COMPOSICION

SALDOS
_

CUENTAS POR COBRAR 1. 318 328 872,00 675.598.272,00/ 642.730.600,00
1.3.05 pp  [mpuestos retencion en la fuente y anticipos de 143.046.452,00 0,00 143.046.452,00

impuestos

1.3.11 Db Contribuciones tasas e ingresos no tributarios 0,00 0,00 0,00
1.3.12 Db Aportes sobre la némina 0,00 0,00 0,00
1.3.13 Db Rentas parafiscales 0,00 0,00 0,00
1.3.14 Db Regalias 0,00 0,00 0,00
1.3.16 Db Venta de bienes 0,00 0,00 0,00
1.3.17 Db Prestacién de servicios 443.550.000,00| 282.441.287,00, 161.108.713,00
1.3.37 Db Transferencias por cobrar 780.912.235,00 374.975.001,00 405.937.234,00
1.3.84 Db otras cuentas por cobrar 82.386.737,00 104.027.802,00 -21.641.065,00
1.3.85 Db Cuentas por cobrar de dificil recaudo 0,00 0,00
1.3.86 Cr Deterioro acumulado de cuentas por cobrar (cr) -131.566.552,00 -85.845.818,00 -45.720.734,00
1.3.86.01 Cr Deterioro: Venta de bienes 0,00 0,00
1.3.86.02 Cr Deterioro: Prestacion de servicios -125.347.177,00 -79.626.443,00 -45.720.734,00
1.3.86.xx Cr Deterioro: XXXXXXXXXXXXXX 0,00 0,00
1.3.86.90 Cr Deterioro: Otras cuentas por cobrar -6.219.375,00 -6.219.375,00 0,00

Las cuentas por cobrar por $ 143.046.452 correspondientes a retenciones en la fuente y anticipo
de impuestos por las estampillas Departamentales; Para la recuperacién de la cartera se realiza
una rotacion en forma mensual para su respectiva recuperacion que a la fecha de 31 de
diciembre reporta un saldo de $ 443.550.000 valor que comprenden servicios educativos,
educacion no formal (diplomados) y los respectivos convenios con las alcaldias para el apoyo a
los estudiantes (becas); vigencia actual $ 29248.369 de las vigencias anteriores corresponde el
valor de $ 177.247.232,00 y la vigencia actual $ 235.086.288,00; educacion no formal $
1.968.111,00.

Causacion de los Recursos del acuerdo del proyecto De Implementacion Laboratorio De Calidad
Fisicoquimica De Alimentos Para El Fortalecimiento Competitivo Y Sostenible De Las Cadenas
Agroalimentarias Del Departamento De Norte De Santander nimero acuerdo No. 100 del
24/11/2021 que se firmé con El Organo Colegiado De Administracion Y Decision Del Fondo De
Ciencia, Tecnologia E Innovaciéon Del Sistema General De Regalias por valor de $
780.912.235,00.

El tramite de devolucion de IVA se elabora en forma bimestral, el saldo a 31 diciembre de 2022
es por valor de $76.801.307,00 corresponde a las compras y servicios realizadas en el periodo
del quinto bimestre: septiembre y octubre y sexto bimestre de noviembre y diciembre devolucion
que se reintegra con la resolucién de Devolucién y/o compensacion expedido por la Dian; y el
saldo de arrendamiento por valor de $ 5.585.430,00; corresponde al alquiler de lotes para cultivos
de la hacienda la caldera, para un total de $ 82.386.737,00

El deterioro acumulado de la cartera por servicios educativos y otras cuentas por cobrar por valor
de $ 131.566.552,00 realiz6 mediante el analisis de la antigliedad de las cuentas por cobrar que
estaban en mora calculando el respectivo deterioro; siguiendo los lineamientos establecidos en
las politicas de la Institucion.

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
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NOTA 10. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
COMPOSICION
DESCRIPCION SALDOS A CORTES DE VIGENCIA VARIACION
ngg}:;g]; - CONCEPTO 2021 VALOR VARIACION
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 29.710.906.980,00 27.520.604.106,00 2.190.302.874,00
1 6 05 Db Terrenos 13.849.790.488,00 13.849.790.488,00 0,00
1.6.10 Db | Semovientes y plantas 7.816.000,00 24.021.000,00 -16.205.000,00
1.6.12 Db |Plantas productoras 0,00 0,00 0,00
1.6.15 Db | Construcciones en curso 2.692.395.404,00 0,00 2.692.395.404,00
1.6.40 Db | Edificaciones 11.577.959.758,00 11.577.959.758.00 0,00
1.6.55 Db |Magquinaria, Equipo 511.200.103,00 482.778.254,00 28.421.849,00
1.6.60 Db | Equipo Medico y Cientifico 2.389.870.484,00 2.263.627.254,00 126.243.230,00
1.6.65 Db Muebles y Enseres y quipo de Oficina 934.531.262,00 934.531.262,00 0,00
1.6.70 Db | Equipo de Computacion y Comunicacién 1.384.320.382,00 1.293.412.821,00 90.907.561,00
1.6.75 Db | Equipo de transporte Traccién y Elevacion 244.225.252,00 244.225.252,00 0,00
1.6.80 Db |Equipo de comedor cocina despensa y hoteleria 28.871.480,00 28.871.480,00 0,00
1.6.81 Db | Bienes de arte y cultura 190.992.647,00 190.992.647,00 0,00
1.6.85 Cr | Depreciacién acumulada de PPE (cr) -4.101.066.280,00 -3.369.606.110,00 -731.460.170,00
1.6.95 Cr |Deterioro acumulado de PPE (cr) 0,00 0,00 0,00
1.6.85.01 Cr |Depreciacién: Edificaciones -799.132.734,00 -601.108.459,00 -198.024.275,00
1.6.85.04 Cr | Depreciacién: Maquinaria y equipo -393.682.810,00 -331.884.852,00 -61.797.958,00
1.6.85.05 Cr | Depreciacién: Equipo médico y cientifico -1.173.938.877,00 -998.746.918,00 -175.191.959,00
1.6.85.06 Cr | Depreciaciéon: Muebles, enseres y equipo de oficina -430.620.897,00 -361.757.307,00 -68.863.590,00
1.6.85.07 Cr | Depreciacién:equipo de computacion y comunicaciéon -923.374.004,00 -730.795.726,00 -192.578.278,00
1.6.85.08 Cr | Depreciaciéon:Equipo de transporte, traccion y elevacion -244.225.252,00 -236.239.211,00 -7.986.041,00
1.6.85.09 Cr | Depreciacién:Equipo de comedor cocina despensa y hoteleria -28.799.980,00 -28.799.980,00 0,00
1.6.85.10 Cr | Depreciacién:Semovientes -4.819.866,00 -10.008.750,00 5.188.884,00
1.6.85.12 Cr |Depreciacién:bienes de arte y cultura -102.471.860,00 -70.264.907,00 -32.206.953,00

La variacién total del 2022 de la Propiedad Planta Equipo con respecto al afio 2021 fue de $
2.190.302.874,00 se detallada de la siguiente forma:

v Las construcciones en curso tienen una variacién significativa de $ 2.692.395.404,00 con
relacion a los proyectos que se encuentran en construccion y que se han realizado pagos
los cuales son:

o Construccién de Edificio de Archivo por valor de $979.325.197,00

o Adecuacién, Modernizacion y Remodelacion de la Infraestructura Fisica del ISER. Por
valor de $1.438.179.664,00

o Implementacién de Laboratorio de Calidad Fisicoquimica de alimentos para el
Fortalecimientos Competitivo y Sostenible de las cadenas Agroalimentarias del
Departamento Norte de Santander. Por valor de $ 274.890.543,00.

v El equipo médico y cientifico registra un valor al 2022 de $ 2.389.870.484,00 con una
variacion respecto al 2021 de $126.243.230,00 esto se debié a la adquisicion de:

o Kioskos Tecnolégicos al Aire libre con sistema hibrido no interconectados por $
118.643.231 y
o Lavadora ultrasénica Por valor de $ 7.600.000

v' Los equipos de computacion y comunicacién registraron al 2022 un valor de
$1.384.320.382,00 con una variacion con respecto al 2021 de $90.907.561,00 por la
adquisicion:

3 Impresoras Multifuncionales a color 4 en 1 de 35PPM por $ 8.067.226,00

6 impresoras Multifuncionales monocromaticas 4 en 1 de 28PPM por  $ 10.588.233.00
Camara Gosafe por $ 17.176.474

Soporte para Camara Gosafe de piso por $ 2.941.176,00

Pantalla Onescreen T& 65-70" por $ 41.310.924

OPS procesador corei5/8Gb/256SSD por $ 10.823.528

O O O O O O

<

La Magquinaria y equipo registra un saldo en el 2022 de $ 511.200.103,00 con una
variacion con el afio 2021 de $28.421.849,00 por la adquisicion de equipos de
Ensefanza como:
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o Gandola de Centro, de Tope, Central Fija; Puesto de Pago en L, Mesa de Portafolio,
Carro picolino, Proyector Epson PowerliteX39 LCD Blanco -Gris., Camara TP-Link,
Cémara WIFI Robética TAPO C200, Estanteria Semipesada- Espesor: Lamina cal 16 0
14 -Resistente hasta 500Kg., Silla Universitaria Institucional Tapizada, Laptop Lenovo
IdeaPad 14I1IL05 platinium gray 14; Intel Core i5 1035G1 8 GB por $ 22.221.849,00 y
Lavadora ultrasénica por $ 7.600.000,00.

v' Los semovientes se realizaron unas bajas de inventario por muerte de los animales por
valor de $ 16.205.000,00.

v El valor depreciacién aplicada a los activos fijos de $ -3.369.606.110 de acuerdo con lo
establecido en las politicas contables de la Institucién.

CUENTAS POR PAGAR

NOTA 21. CUENTAS POR PAGAR
COMPOSICION

2 SALDOS A CORTES DE A

) DESCRIPCION VIGENCIA VARIACION
[6£0))) (e70) VALOR
202 ~

CONTABLE CONCEFTO 2022 VARIACION

2.4 Cr CUENTAS POR PAGAR 142.981.675,00 51.972.394,00 91.009.281,00
2.4.01 Cr Adquisicion de bienes y servicios nacionales 3.489.487,00 0,00 3.489.487,00
2.4.02 Cr  |Subvenciones por pagar 0,00 0,00 0,00
2.4.03 Cr Transferencias por pagar 0,00 0,00 0,00
2.4.06 Cr Adquisicion de bienes y servicios del exterior 0,00 0,00 0,00
2.4.07 Cr Recursos a favor de terceros 48.876.502,00 9.745.637,00 39.130.865,00
2410 Cr Recursos destina-ldos a la. financiacion del sistema 0.00 0.00 0.00
general de seguridad social en salud
2.4.24 Cr Descuentos de némina 0,00 0,00 0,00
2.4.36 Cr Retencion en la fuente de impuesto de timbre 69.673.975,00 28.157.310,00 41.516.665,00
2.4.40 Cr Impuesto contribiciones y tasas 6.872.264,00 0,00 6.872.264,00
2.4.90 Cr  |Otras cuentas por Pagar 14.069.447,00 14.069.447,00 0,00
2.4.95 Cr Cuentas por pagar a costo amortizado 0,00 0,00 0,00
2.5 Cr Beneficio a empleados 0,00 0,00 0,00
2.5,11 Cr Beneficio a empleados a corto plazo 0,00 0,00 0,00

Las cuentas por pagar a corto plazo son de exigibilidad corriente, es decir, se pagan en el
transcurso de un ano, de conformidad con el aspecto contractual y legal.

La cuenta adquisicion de bienes y servicios nacionales refleja un saldo de $3.849.487,00
correspondiente a pago pendiente a proveedor que se refleja en la resolucion de cuentas por
pagar.

Los recursos a favor de terceros queda un saldo de $ 48.876.502,00 correspondiente a pago se
seguros por $ 100.000,00; ingresos a favor de terceros por $ 6.718.250,00 este saldo a favor de
beneficiaros corresponde a pagos recibidos de estudiantes no identificados al momento de la
transaccion; valor que sera descontado al momento que el estudiante presente el recibo de la
respectiva consignacion, contribucion contrato de obra publica por $ 13.744.527 y Estampillas
por valor de $ 28.313.725,00 valores que se cancelaran en el mes de Enero de 2023 a las
entidades correspondientes.

El saldo de la cuenta Retencion en la fuente e impuesto de Timbre corresponde a los impuestos
recaudados en el periodo de diciembre de 2022 que seran cancelados en el mes de enero de
2023 a la DIAN por valor de $ 69.673.975,00.

El saldo de la cuenta Impuestos, contribuciones y tasas por pagar por valor de $ 6.872.264,00
correspondiente a Tasa prodeporte y recreacién departamental que seran cancelados en el
mes de enero 2023.
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Otras cuentas por pagar hacen relaciéon a cheques girados y no cobrados por valor de $
14.069.447; con respecto al 2021 sufrié una variaciéon de $ 91.009.281,00 por los diferentes
conceptos como estampillas, contribuciones y retenciones en la fuente pendientes de pago para

el mes de enero de 2023.

OTROS PASIVOS
NOTA 24. OTROS PASIVOS
COMPOSICION
A ODALDUD A CUNIID DL 2
. DESCRIPCION Y TRk VARIACION
CODIGO VALOR
3 3 22 ,
CONTABLE CONCEPTO 2022 2021 VARIACION
2.9 Cr OTROS PASIVOS 4.583.860,00, 382.192.861,00 -377.609.001,00
2.9.01 Cr | Avances y anticipos recibidos 4.583.860,00 7.217.860,00 -2.634.000,00
2.9.02 Cr Recursos recibidos en administracion 0,00 0,00 0,00
2.9.03 Cr Depésitos recibidos en garantia 0,00 0,00 0,00
2.9.04 Cr Recursos .de las entidades territoriales para 0.00 0.00 0.00
aseguramiento en salud
2.9.90 Cr  Otros pasivos diferidos 0,00 374.975.001,00,  -374.975.001,00
2.9.91 Cr Pasivos para liquidar 0,00 0,00 0,00
2.9.92 Cr Pasivos para trasladar 0,00 0,00 0,00

La cuenta de anticipos sobre convenios y acuerdos con otras entidades privadas corresponde al
convenio para la financiacion de cupos y programas con la Cooperativa de Ahorro y Crédito de
Santander ltda COOMULTRASAN que para el 31 de diciembre 2022 se ejecuté el valor de $
2.634.000,00 por matriculas del primero y segundo semestre, quedando un saldo pendiente es

$ 4.583.860.00.

PATRIMONIO
NOTA 27. PATRIMONIO
COMPOSICION
DESCRIPCION SALDOS A CORTES DE VIGENCIA VARIACION
CODIGO VALOR
22 2 7
CONTABLE CONCEPTO 2022 2021 VARIACION
PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE
3.1 Cr GOBIERNO -40.414.286.979,00  -37.248.573.914,00 -3.165.713.065,00
3.1.05 Cr | Capital fiscal -37.209.706.874,00  -35.700.658.109,00 -1.509.048.765,00
3.1.10 Cr Resultado del ejercicio -3.204.580.105,00 -1.547.915.805,00 -1.656.664.300,00
PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE LAS
3.2 Cr EMPRESAS 0,00 0,00 0,00
3.2.68 Cr Impactos por la transicién al nuevo marco de regulacién 0,00 0,00

El resultado del ejercicio para la vigencia de 2022 fue por valor de $ -3.204.580.105,00 con una

variacion con relacion al 2021 de $1.656.664.300,00.

INGRESOS

NOTA 28. INGRESOS

COMPOSICION

DESCRIPCION
CONCEPTO

CODIGO

2022

SALDOS A CORTES DE VIGENCIA

2021

VARIACION
VALOR

CONTABLE

VARIACION

4 Cr INGRESOS -12.692.929.141,00| -10.809.151.204,00  -1.883.777.937,00
4.1 Cr Ingresos fiscales 0,00 0,00 0,00
4.2 Cr Venta de bienes 0,00 0,00 0,00
4.3 Cr Venta de servicios -2.396.899.978,00|  -2.287.870.348,00 -109.029.630,00
4.4 Cr Transferencias y subvenciones -10.138.702.799,00 -8.438.972.156,00  -1.699.730.643,00
4.7 Cr Operaciones interinstitucionales 0,00 0,00 0,00
4.8 Cr Otros ingresos -157.326.364,00 -82.308.700,00 -75.017.664,00
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El comportamiento de los ingresos Fiscales no tributarios a diciembre 31 de 2022 por venta de
servicios por valor de $2.396.899.978,00 lo conforman los conceptos de: Educacién Formal —
Técnica Profesional Por valor de $ 368.297.735,00 ; educacion formal formacién tecnolégica por
valor de $ 2.503.328.364,00; Educacién No Formal -Formacién Extensiva por valor de $
74.218.000,00; servicios conexos a la educacion por valor de $ 4.489.200,00; otros servicios
(asistencia Técnica) por valor de $ 32.000.000 menos las devoluciones por valor de
$585.433.321,00; el aumento presentado fue debido a servicios conexos a la educacién como
diplomados; prestacion de servicio Laboratorio y de asistencia Técnica y otra afectacion a las
ingresos fue el aumento en las devoluciones por servicios educativos. Los ingresos por un valor
de $12.692.929.141 con respecto a 2021 mostro un aumentos por valorde $1.883.777.937,00
esto debido aumento de estudiantes matriculados en la vigencia de 2022 y en los ingresos por
transferencias y subvenciones por valor de $ 10.138.702.799,00 con una aumento con respecto
al 2021 de $ 1.699.730.643,00 por recursos de transferencias giradas del Ministerio de Educacién
Nacional por el aumento de la base presupuestal, excedentes de Cooperativas, Plan fomento a
la Calidad y Estampillas Departamentales.

Los Otros Ingresos tienen un valor para el 2022 de $157.326.364,00; que corresponden a los
intereses financieros de las diferentes cuentas que maneja la institucién por valor de $
61.124.845,00; y los |Ingresos Diversos por $ 96.201.619,00 corresponden a
arrendamientos(lotes,) por valor de $ 42.289.160,00; servicios de residencia estudiantil por $
42.223.000,00; y gimnasio y lavanderia por $ 2.549.507,00; y Recuperaciones por $
9.139.252,00.

Los otros ingresos con respecto al 2021 se aumentaron de $ 75.017.664 esto fue ocasionado a
la presencialidad de los estudiantes.

La cuenta de Transferencia y subvenciones se registra un aumento en el 2022 de $
1.699.730.643,00 con respecto al 2021; por aportes recibidos del Plan fomento a la calidad para
funcionamiento por valor de $ 5.910.334.156,00, y programas de educacién $4.228.368.643,00
conformados por $ 1.368.441.301,00 excedentes de cooperativas, Plan fomento a la Calidad
$ 2.373.691.769,00; recaudo de certificados electorales por $ 14.326.130,00 y Estampillas
Departamentales por $ 771.990.443,00; para un total de transferencias recibidas a 31 diciembre
de 2022 de $ 10.138.702.799.

Los Ingresos se reconoce como ingresos de transacciones con contraprestaciéon los que se
originan por la prestacién de servicios educativos (derechos de matriculas, diplomados, cursos
de extensiodn, cursos artisticos y culturales, servicios de laboratorio, entre otros) o por el uso que
terceros hacen de activos, los cuales producen intereses, arrendamientos, entre otros.

El criterio para el reconocimiento de ingresos de transacciones con contraprestacion se aplicara
por separado a cada transaccion.

Los ingresos por venta de servicios educativos registran un aumento con respecto al 2021 de
$209.133.995,00; con un saldo al final del periodo de $2.950.333.299,00; por aumento en el
ndmero de estudiantes matriculados en los diferentes programas que ofrece la institucion.

Los devoluciones, rebajas y descuentos en las ventas de servicios corresponden a los
establecidos en el Reglamento Académico y Estudiantil a 31 diciembre registra un valor de $
585.433.321,00.

El total de los ingresos de transacciones con contraprestacion por venta de servicios en 2022 fue
de $ 2.396.899.978,00 con una variaciéon con respecto al 2021 de $ 109.029.630,00; por la
prestacion de otros servicios conexos a la educacién como diplomados, laboratorios, residencias
estudiantiles.
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Los Otros Ingresos tienen un valor para el 2022 de $157.326.364,00, que corresponden a los
valores generados por los intereses financieros de las diferentes cuentas que maneja la
institucion por valor de $ 61.124.845,00 distribuidos de la siguiente forma: Recursos Propios
por $ 9.369.435,00 excedentes de cooperativas por valor de $ 4.390.453,00 Estampillas
ProDesarrollo Fronterizo $ 6.900.323,00; Plan Fomento a la calidad por valor $ 40.235.214,00
Recursos cree por $ 229.230,00; Saneamientos de Pasivos por $ 190,00 y Diversos
$96.201.519,00; que estan conformados por arrendamientos (lotes, servicio de residencia,
alquiler de laboratorio por $ 87.002.760,00; y Recuperaciones por devolucién de Comisién de
Estudio y recuperacion de cartera valor de $ 9.139.252,00.

GASTOS
NOTA 29. GASTOS
COMPOSICION
DESCRIPCION SALDOS A CORTES DE VIGENCIA VARIACION
CODIGO VALOR
CONTABLE NAT CONCEPTO 2022 2021 VARIACION
Db GASTOS 5.282.432.984,00|  4.726.294.409,00 556.138.575,00
5.1 Db  |De administracion y operacion 4.419.057.872,00  3.938.768.763,00 480.289.109,00
5.2 Db De ventas 0,00 0,00 0,00
53 pp  Deterioro, depreciaciones, amortizaciones y 782.500.054,00  719.390.766,00 63.109.288,00
provisiones
5.4 Db Transferencias y subvenciones 0,00 0,00 0,00
5.5 Db | Gasto publico social 0,00 0,00 0,00
5.6 Db De actividades y/o servicios especializados 0,00 0,00 0,00
5.7 Db Operaciones interinstitucionales 0,00 0,00 0,00
5.8 Db | Otros gastos 80.875.058,00 68.134.880,00 12.740.178,00

Los gastos de administracion y operacion se reflejan los pagos realizados por concepto de:
sueldos por $ 1.379.681.222,00; bonificaciones por $43.179.144,00; auxilio de transporte por $
14.107.508,00; subsidio de alimentacion por $ 8.758.983,00, para un total a 31 diciembre de
$1.445.726.857,00; Las Contribuciones imputadas hace referencia las indemnizaciones por
vacaciones por $ 31.972.459,00; Contribuciones efectivas por valor de $ 381.056.242,00; son
conceptos de aportes a las cajas de compensacion familiar por $ 60.754.807,00; pagos de
aportes a salud por $ 128.078.700; aportes a riesgos laborales por $ 9.457.215,00; aportes de
administradoras de prima media por $126.930.921,00; ahorro administradoras de régimen
individual por $ 55.476.800,00; otras contribuciones efectivas por $ 357.800,00.

Los aportes sobre la némina por valor de $ 131.966.800; hace referencia a los  aportes
realizados al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

Prestaciones sociales a 31 diciembre 2022 por $ 522.529.349,00 son pagos por concepto de
vacaciones por $ 83.540.549,00; Cesantias por $ 148.499.402,00; intereses sobre las cesantias
por $ 17.619.153,00; prima de vacaciones por $ 66.106.115,00; prima de navidad por $
137.355.642,00; Prima de Servicios por $ 61.285.399,00 y Bonificacién especial de recreacion
por $ 8.123.089,00.

Los gastos de personal diversos por valor de $ 76.715.659,00 a 31 diciembre de 2022 que
incluyen capacitacién, Bienestar social y estimulos por $ 50.370.869,00; dotacién a trabajadores
$ 736.875; viaticos por $ 25.607.915,00.

Los gasto generales por $ 1.824.290.381,00 se relaciona a los valores cancelados por servicio
de vigilancia y seguridad por $ 228.218.290; Materiales y suministros por $ 237.750.754,00;
mantenimientos (transporte, maquinaria, equipos de cdémputo y otros) por $ 26.846.598,00;
servicios publicos por $ 130.439.657; Publicidad y Propaganda por $ 13.518.410,00;
impresiones y publicaciones por $ 9.827.635,00; comunicaciones y transporte por
$101.674.863,00; seguros generales $ 31.124.387,00; combustibles y lubricantes $
28.623.439,00; Servicio de aseo y cafeteria, restaurante y lavanderia $ 88.906.246,00; gastos
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legales por $ 712.506,00; Intangibles por $ 267.231.085,00; honorarios de contratistas por $
628.617.112,00 que incluyen contratistas como odontélogos, psicélogo, médicos, asesor
juridico y apoyos administrativos y técnicos y otros gastos generales por valor de $
30.799.397,00.

Los impuestos, contribuciones y tasas por valor de $ 4.800.024 hace referencia al pago, cuota
de fiscalizacion y auditaje, e intereses.

El valor de $782.500.054,00 corresponde al deterioro, depreciacién, amortizaciones vy
provisiones de los activos fijos, propiedad planta y equipo vinculados a la institucién, que de
acuerdo con las NICSP, se registra en el gastos con los siguientes conceptos: otras cuentas por
cobrar por 45.720.734,00; la depreciacion de la propiedad planta y equipo: las edificaciones por
$ 198.024.275,00; Maquinaria y equipo $ 61.797.957,00; equipo médico y cientifico $
175.191.959,00; Muebles y Enseres y equipo de oficina $ 68.863.589; Equipo de comunicacién
y computacion por $ 192.578.277,00; equipo de transporte tracciéon y elevacion por $
7.986.041,00; Semoviente por $ 130.267,00; bienes de arte y cultura por $ 32.206.953,00; para
un total de Depreciacién $ 782.500.054.00

Otros gastos por valor de $ 80.875.058,00, se registra el valor de las comisiones y servicios
financieros por valor de $ 2.729.808,00; Financieros - perdida por baja de cuentas por cobrar por
$ 16.841.956,00; Gastos diversos por $ 61.303.293,00 por concepto de: perdida por baja en
cuentas de activos no financieros. Por valor de $ 10.885.850 y Servicios Financieros por concepto
de gravamen a los movimientos financieros de las diferentes cuentas que tiene creadas la
Institucion en los diferentes entidades bancarias para el manejo de los recursos, por valor de $
50.417.443.

COSTO DE VENTAS

NOTA 30. COSTOS DE VENTAS
COMPOSICION
DESCRIPCION
CODIGO VALOR

6 Db COSTOS DE VENTAS 5.205.470.051,00  4.534.940.990,00 670.529.061,00
6.2 Db | COSTO DE VENTAS DE BIENES 0,00 0,00 0,00
6.2.05 Db Bienes producidos 0,00 0,00 0,00
6.2.10 Db Bienes comercializados 0,00 0,00 0,00
6.3 Db | COSTO DE VENTAS DE SERVICIOS 5.205.470.051,00  4.534.940.990,00 670.529.061,00
6.3.05 Db Servicios educativos 5.205.470.051,00  4.534.940.990,00 670.529.061,00
6.3.10 Db Servicios de salud 0,00 0,00 0,00
6.3.45 Db Servicios de transporte 0,00 0,00 0,00
6.3.50 Db Servicios hoteleros y de promocién turistica 0,00 0,00 0,00
6.3.60 Db |Servicios ptiblicos 0,00 0,00 0,00
6.3.90 Db Otros servicios 0,00 0,00 0,00

Los costos de venta de servicios educativos por $ 5.205.740.051,00; discriminados de la
siguiente forma: educaciéon formal — Superior formacién tecnolégica por $ 4.81.027.177,00;
Educacion no formal - formacion extensiva por $ 275.751.979,00; educacién formal-
Investigacion $ 98.960.895,00.

La variacion registrada entre el 2022 y 2021 por valor de $670.799.061,00 se presenta en al 2022
debido a la contratacién de personal docente y ocasional en relacion con el cumplimiento del
acuerdo 030 de 2020 del 3 de diciembre de 2020 por el cual se aprueba el plan de vinculacién
docente del Instituto Superior de Educacién Rural Iser-2021-2027

3.7. Gestion con Valores para Resultados

3.7.1. Tramites ISER
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El Instituto en su seccidén de Transparencia y Acceso a la Informacién cuenta con los siguientes
tramites publicados:

o Registro de Asignaturas: Realizar el proceso de adicion y cancelacion de asignaturas que
deben ser cursadas durante un semestre académico, seguin el plan de estudios de la carrera
a la cual este adscrito un estudiante activo en la institucion de educacién superior.

¢ Reingreso a un Programa Académico: Recuperar la calidad de estudiante activo cuando
se ha cancelado un semestre, cumplido una sancién disciplinaria o voluntariamente no se
haya renovado la matricula.

e Inscripcion Aspirantes a Programas de Pregrado: Postularse como aspirante para
ingresar a los programas de pregrado, que lo formara como profesional capaz de ejercer
actividades acordes a su propdsito de vida, y que en un futuro contribuya en el desarrollo
regional y social.

e Renovacion de matricula de estudiantes: Renovar la calidad de estudiante activo de un
programa académico

e Contenido del Programa Académico: Obtener constancia del plan de estudios o programa
académico cursado en una institucién de educacién superior.

e Carnetizacion: Obtener el documento que acredita al estudiante como miembro de la
institucién ya sea activo o egresado y que lo faculta para ejercer derechos y deberes dentro
del establecimiento de educacion superior.

e Grado de pregrado y posgrado: Obtener el reconocimiento de caracter académico
otorgado a los estudiantes que culminan un programa de pregrado o posgrado, al haber
adquirido un saber determinado en una institucion de educacion superior.

e Cancelacion de la Matricula Académica: Cancelacion voluntaria y definitiva de la matricula
académica en una institucién de educacién superior.

o Cursos Intersemestrales: Ingresar a los cursos que se desarrollan fuera del periodo
académico normal con una programacién especial, los cuales permiten al estudiante
nivelarse o cubrir mas rapidamente el programa académico.

o Transferencia de Estudiantes de Pregrado: Cambio de un programa académico a otro
programa afin en la misma institucién o a otra institucion de educacion superior, tanto en el
ambito nacional como internacional.

e Matricula Aspirantes Admitidos a Programas de Pregrado: Adquirir la calidad de
estudiante activo de un programa académico.

e Inscripcion y Matricula a Programas de Trabajo y Desarrollo Humano: Realizar el
proceso de registro para cursar programas de educacion continuada cuyo objeto es la
difusién de conocimientos, intercambio de expectativas y actividades de servicio tendientes
a mejorar, elevar y actualizar destrezas o habilidades profesionales, tecnoldgicas y técnicas
que no conducen a la obtencién de un titulo profesional.

3.7.2. Defensa Juridica

La gestion y defensa Juridica del Instituto Superior de educacién Rural - ISER, se realiza
conforme lo normado por la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1437 de 2011 “Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, Ley 1474 de 2011 “Estatuto
Anticorrupcion”, Ley 640 de 2001, Ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el derecho
fundamental de peticion (...)", se aplica las directrices del Cédigo de Integridad y Buen Gobierno
y demas normas que las adicionen, modifique o sustituyan ademas los lineamientos dados por
la Agencia Nacional de defensa Juridica del Estado, proceso que se circunscribe a la
prevencién del dafo antijuridico, por lo que corresponde a la entidad implementar acciones que
eviten y reduzcan el impacto de los eventuales riesgos que puedan generar obligaciones
patrimoniales a futuro o juicios de responsabilidades individuales por parte de organismos de
control.

El proceso de gestion juridica responde a toda la defensa juridica del Instituto a través de los
procedimientos establecidos y la normatividad vigente en los temas relacionados a
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Representacion Judicial y extrajudicial en todas sus etapas, atencién de derechos de peticion,
consultas y conceptos juridico realizados por los diferentes funcionarios, o Entidades, como
también se proyectan y se revisan los actos administrativos expedidos por la Institucion,
asimismo se tiene la funcién de adelantar procesos disciplinarios de los servidores publicos.

En la vigencia 2022, se adelantaron las diferentes actuaciones procesales propias de los
procesos judiciales que cursan en contra y favor de la institucién dentro de la cuales se
adelantaron cada una de las actuaciones como contestacion de demandas, alegatos de
conclusion en procesos en primera y en segunda instancia en contra de la institucion, como
también se han impulsado los procesos a través de actuaciones tendientes a que haya celeridad
en la actuacion judicial.

Asimismo, se emitieron seis conceptos juridicos al area académica, se proyectaron y /o se
revisaron los derechos de peticion interpuestos a cada una de las dependencias de la
Institucion.

Asi mismo se asisti6 a audiencia de conciliacion ante la Procuraduria para asuntos
administrativos en la Regional de Norte de Santander, donde da como resultado no existir &nimo
conciliatorio y posterior contestacion de demanda dentro del proceso de Nulidad y
Restablecimiento de derecho 54-518-33-33-001-2022-00193-00.

Asimismo, se adelanto el proceso SOLICITUD INTERROGATORIO DE PARTE PARA PRUEBA
ANTICIPADA 2022-00643-00, al INSTITUTO POLITECNICO INTERAMERICANO de la ceja
Antioquia, con el fin de revivir los términos y poder recuperar lo adeudado por la Institucion.

A continuacién, me permito referenciar el nimero de procesos a favor o en contra del Instituto
para la vigencia 2022.

Procesos en Contra:

NULIDAD Y

RESTABLECIMIENTO ISER 14 ﬁlﬁgﬂzg
DE DERECHO

REPETICION ISER 2 Activo
CONCILIACION

EXTRAJUDICIAL ISER 1 Celebradas
SOLICITUD

INTERROGATORIO

DE PARTE PARA ISER 1 Activo
PRUEBA

ANTICIPADA

ACCIONES DE o
TUTELA ISER 3 Finalizaron

El proceso ademas de atender la defensa juridica de la Institucién genero el procedimiento de
interposicion de demandas, el procedimiento del cobro coactivo de la Institucion, con el fin de
contar con una herramienta que permita que la Institucion realice el cobro de cartera y otros
cobros, sin tener que acudir a la via judicial.
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En este mismo sentido, el proceso de gestion juridica por intermedio del comité de conciliacién,
realizo tres comités donde se estudiaron temas de importancia como el manual de cobro
persuasivo y coactivo, el procedimiento de interposicion de demandas, la procedencia de conciliar
en la solicitud presentada por el docente Pedro Carvajal, el estudio de solicitar el interrogatorio
de parte al INSTITUTO POLITECNICO INTERAMERICANO de la ceja Antioquia, presentacién
de ficha técnica de los proceso 00039-0000005-00, donde segun el analisis del asesor
recomienda no conciliar al momento de citar audiencia.

De igual manera para la vigencia 2022, el proceso de gestién juridica realizo la actualizacién de
la caracterizacion, procedimientos, instructivos y formatos dando cumplimiento a la nueva
creacién del mapa de procesos Institucional y a sugerencias dadas en la auditoria interna.

Ademas, el proceso de gestién juridica, apoyo el desarrollo del proceso de eleccién del rector para
el periodo 2023 - 2027, como también el proceso de la convocatoria de docentes hora catedra
para la vigencia 2023.

GASTOS

Lo presupuestado para los diferentes rubros de gastos de la vigencia 2022 del ISER quedé
desglosado de la siguiente forma:

EJECUCION DE EGRESOS A 31 DE DICIEMBRE 2022
NOMBRE  |PRESUPUESTO | ADICIONES |PRESUPUESTO | REGISTRO | DEFINITIVAS |  GIROS %
INICIAL DEFINITIVO
T 8.367.096.063 | 13.448.163.043 | 21.816.159.106 | 13.045.315.048 | 12.442.320.522 | 12.438.831.036 | 50,80%
FUNCIONAMIENTO ’
FUNCIONAMIENTO | 7.728.027.813 | 4.853.093.794 | 12.581.121.607 | 9.759.436.275 | 9.720.835.548 | 9.717.346.062 | 77,57%
Sasto do Porsonal | 4.436.013.937 |  2.350.656.684 | 6.786.670.621 | 5.005.321.926 | 5.005.321.925 | 5.005.321.926 | 73 75,
ermanente /97
Gasto personal
Temporal 785.081.162 | 1.852.059.140 | 2.637.140.302 | 1.886.528.191 | 1.886.528.191| 1.886.528.191 [ 71,54%
Adquisicion de
Bienes y Servicios | 2.376.932.714 |  650.377.970 | 3.027.310.684| 2.779.331.626| 2.740.730.903| 2.737.241.416|91,81%
Transferencias
Corrientes 50.000.000 50.000.000|  26509.635|  26.500.635|  26.509.635 | 53,02%
Gastos por tributos 80.000.000 - 80.000.000| _ 61.744.897| _ 61.744.894| _ 61.744.894| 77,18%
INVERSIONES 630.068.250 | 8.595.069.240 | 9.235.037.490 | 3.285.878.773 | 2.721.484.974 | 2.721.484.974 | 35,58%
ANivel Nacional - | 6845468509 | 6.845.468.500 | 1.420.580.454 | 1.420.589.454 | 1.420.589.454 | 2075%
ANivel Propios 584475000 | 584.475.000 | _ 481.097.041| _ 140.040.002 _ 140.040.002] 82,31%
A Nivel
Departamental 639.068.250 | 1.165.125.740 | 1.805.093.990 | 1.384.192.278| 1.160.855.518| 1.160.855.518 | 76,68%

De manera general el porcentaje de ejecucion de los Gastos a 31 de diciembre de la vigencia
2022 fue de 59.80%, por valor de $ 13.045.315.048 frente a $21.816.159.106 del
presupuesto definitivo. Los dos grandes agrupadores, Gastos de Funcionamiento e Inversion,
tuvieron respectivamente una ejecucion del 77.57% y del 35.58% respecto a las cifras
presupuestadas.

Respecto a la vigencia en gastos de funcionamiento se destaca los gastos de personal
permanente que son gastos del quehacer misional de la institucion; para personal como docentes
de planta, docentes ocasionales, personal académico, administrativos y técnicos por valor $
5.005.321.926 equivalentes al 73.75% y de igual forma los gastos del personal temporal que son
gastos del quehacer misional de la institucion lo conforma los docentes hora catedra por valor de
$ 1.886.528.191 equivalente al 71.54%, de igual manera se presupuestd el valor de $
3.027.310.684 Con una ejecucién de 91.81%. En la adquisicion de bienes y servicios el
presupuesto de la vigencia con una ejecucion de $ 2.779.331.626.

Las Transferencias corrientes tuvo un porcentaje de 53.02% en ejecucién, frente a lo
presupuestado en su ejecucion y los gastos por tributos con ejecucion de 77.18%. con un total
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de ejecucion en gastos de funcionamiento por $ 9.759.436.275 con un
porcentaje frente al presupuesto definitivo de 77.57%.
INVERSIONES

Lo recursos presupuestados para las diferentes inversiones planteadas para la vigencia del 2022
en temas de infraestructura, insumos, materiales etc., por valor de $ 9.235.037.499 en el
presupuesto definitivo, De los items de inversion entre las fuentes de recursos mas destacada
se encuentra el Plan Fomento a la Calidad por valor de $ 6.845.468.509, Estampilla Pro
Desarrollo Fronterizo por valor de $ 1.805.093.990 y Recursos Propios por valor de $
584.475.000 con unos compromisos de las diferentes fuentes de recursos de $ 3.285.878.773
equivalente a 35.58%.

3.7.3. Resultados de la atencion a las PQRSD

Durante la vigencia 2022, se recibieron y tramitaron por el aplicativo PQRSD Hermesoft las
siguientes PQRSD:

Peticiones 6 8 6 6 26 15%
Quejas 0 1 0 1 2 1%
Reclamos 2 8 4 0 14 8%
Sugerencias 0 0 0 1 1 1%
Felicitaciones 0 0 0 0 0 0%
Solioitudes de 24 36 38 28 126 75%
Total 32 53 a8 36 169 100%
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ESTADISTICO PQRSD VIGENCIA 2022

2/
1%

=PETICIONES =QUEJAS  =RECLAMOS SUGERENCIAS ~ =FELICITACIONES = SOLICITUD DE INFORMACION

3.7.4. Medicidn de la satisfaccion

Es necesario aclarar que no se recibieron evaluaciones del nivel de satisfaccién al tramite dado
a las PQRSF, por parte de los peticionarios.

3.8. Evaluacion de Resultados

Con relacién al grado de satisfaccion de los usuarios, para la vigencia 2022 se registra que el
92.3% de usuarios que respondieron la encuesta, indican que su grado de satisfaccion es “Alto”,
siendo su calificacién “5”.

GRADO DE SATISFACCION DEL CLIENTE

HSATISFECHO ®INSATISFECHO

Fuente: Propio del ISER

Respecto de la vigencia inmediatamente anterior, el Instituto pudo incrementar su nivel de
satisfaccion en un 0.65%, valor sobre el que se destaca el cumplimiento misional de la institucién,
su calidad educativa y el nivel de preparacion recibido.
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Con relacion a las debilidades identificadas, se pueden destacar los siguientes items a mejorar:

v' Oportunidad en las respuestas a PQRSD

v Pertinencia de las practicas realizadas

v Dotacién de la Biblioteca v,

v" Mejoramiento de los Laboratorios y Aulas de Clase

El Instituto Superior de Educacion Rural — ISER propondra los planes de mejoramiento
pertinentes que nos permitan continuar fomentando los indices de satisfaccion de nuestros
grupos de valor e interés.

3.9. Gestion de Informacion y Tecnologia

Este Informe tiene como objetivo, presentar de manera general las actividades desarrolladas
durante el afo 2021 y 2022 desde el proceso de Gestion de las TIC y que estan enmarcadas
dentro del plan estratégico de gestién de las TIC y la politica de renovacién de infraestructura
fisica y tecnolégica.

La politica de renovacién de infraestructura fisica y tecnoldgica del ISER, consta de 9
componentes desde los cuales se han generado una seria de actividades orientadas a dar
cumplimiento a la matriz de indicadores en el proceso de implementacion de dicha politica.

Las estrategias implementadas durante la vigencia 2021 y 2022 responden a las necesidades
identificadas en los diferentes procesos de autoevaluacién a los programas académicos,
seguimiento a las necesidades propias del area administrativa y todo lo referente a los procesos
misionales de la institucion.

La politica de renovacién de infraestructura fisica y tecnoldgica en cada uno de sus componentes
establece indicadores a los cuales se les asignaron metas especificas en la matriz de
seguimiento, lo cual nos permite identificar las diferentes necesidades de la institucion y generar
desde cada proceso proyectos con miras a poder cumplir las metas establecidas:

Componente 1. Socializacion y actualizacién. La actividad planteada en este componente fue
la socializacién de la politica de renovacion de infraestructura fisica y tecnolégica a través de
jornadas de reinduccién, reuniones con docentes y administrativos correos electronicos con el
documento y un video explicativo. De igual manera se socializd con cada uno de los procesos
de la institucion, las funciones que fueron asignadas en la politica con el fin de generar
apropiacién y compromiso con la misma.

En total se realizaron 14 jornadas de capacitacién en el uso de plataformas tecnolégicas y
socializacién de la politica de renovacion infraestructura fisica y tecnoldgica con un promedio de
asistencia en estudiantes de 400 estudiantes, en docentes 45 docentes y personal administrativo
15.
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Componente 2. Mantenimiento a la infraestructura fisica y tecnoldégica. El componente
numero dos hace a la programacién del mantenimiento de la infraestructura fisica y tecnolégica
de la institucion, velando por el correcto funcionamiento de esta y buscando evitar el deterioro.
En este sentido desde el proceso de gestién de las TIC y el proceso de infraestructura fisica y
medios educativos se plante6 y desarrollo el plan anual de mantenimiento el cual en su desglosé
contempla todo lo relacionado a equipos TIC, plataformas tecnoldgicas, sistemas de
interconexién, asi mismo incluye todo lo referente a arreglos locativos, mantenimientos de zonas
verdes, espacios académicos de investigacién, extensién y bienestar. Desde cada proceso se
conto con personal calificado para apoyar lo referente al plan anual de mantenimiento y velar por
el cuidado y correcto funcionamiento de la institucién.

Iniciando cada vigencia se proyecta el plan anual de mantenimiento de infraestructura
tecnoldgica y es socializada con los demas procesos mediante correo electrénico, dicho plan
incluye mantenimiento preventivo a equipos computacionales y realizacion de copias de
seguridad de la informacién.

Igualmente, mediante el sistema de soporte GLPI se realiza seguimiento a todos los tiques
creados por los usuarios y mediante los cuales se realiza el mantenimiento correctivo y
preventivo de las plataformas tecnoldgicas. En total entre la vigencia 2021 y 2022 se han resuelto
un total de 1600 casos de los cuales 1100 estan relacionados con mantenimiento correctivo,
preventivo y soporte a infraestructura tecnolégica.
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Igualmente se realiz6 el mantenimiento preventivo a los equipos de los laboratorios del programa
de tecnologia en gestion de redes y sistema teleinformaticas y a la UPS del laboratorio de
servidores

Componente 3. Equipos TIC destinados a la academia, la investigacion, extension y
bienestar universitario. Para esta vigencia se estableci6 como meta en este componente la
compra de equipos TIC destinados a los procesos misionales de la institucién, con miras a
fortalecer los mismos con herramientas que permitieran una mejor interaccién entre los docentes,
estudiantes y administrativos, por tal motivo se realizé el estudio técnico, el estudio de mercado,
el estudio del sector y los estudios previos con el fin de realizar la adquisicién de equipos TIC,
dichos documentos fueron entregados al proceso de gestién de contratacion con miras a realizar
lo pertinente para la adquisicion de dichos equipos, entre la vigencia 2021 y 2022 se publicaron
dos procesos contractuales para la adquisicion de los equipos TIC, sin embargo ninguno de los
dos se logroé adjudicar.

Se realiz6 el estudio técnico, el estudio de mercado, el estudio del sector y los estudios previos
con el fin de realizar la adquisicién de 10 televisores de 65 pulgadas Smart tv destinados a la
dotacion de los salones del bloque IC E ID, dichos documentos fueron entregados al proceso de
gestion de contratacién con miras a realizar lo pertinente para la adquisicion de dichos equipos,
sin embargo, ninguno de los dos se logré adjudicar.

Para la vigencia 2021 y 2022 se realiz6 la adquisicién de 7 pantallas digitales de 65 pulgadas
con destino a los diferentes laboratorios de la institucion cuyo objetivo es fortalecer las
herramientas TIC y medios educativos necesarios para los procesos misionales.

Sala De proyecciones BS-106: 1 Pantalla.
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Biblioteca Oscar Mogoll6n Jaimes-. 1 pantalla

Centro Tutorial Cacuta: 1 Pantalla

Laboratorios de obras civiles: 1 Pantalla

Laboratorio de la Técnica en salud y seguridad en el trabajo: 1 Pantalla
Laboratorio de electrénica y telecomunicaciones: 1 pantalla.
Laboratorio de gestion industrial: 1 pantalla.

Durante la vigencia 2022 se realiz6 Se realiz6 el estudio técnico, el estudio de mercado, el estudio
del sector y los estudios previos con el fin de realizar la adquisicién de 7 camaras Termo digitales
inteligentes con reconocimiento facial destinadas a los proyectos de investigacion del programa
Tecnologia en gestidn de redes y sistemas tele informaticos.

Componente 4. Disponibilidad en sistemas de informacion y ambientes virtuales de
aprendizaje Durante la vigencia 2021 y 2022 se realizé la implementacién de diversos aplicativos
con miras a apoyar y fortalecer todos los procesos institucionales, dichos aplicativos y sistemas
de informacién permitieron generar nuevas formas de interaccion y comunicacién entre la
institucion y sus diferentes estamentos.

Entre los aplicativos y sistemas de informacion que se encuentran en funcionamiento estan:

» Sistema académico Q10.

Sistema académico ACADEMUSOFT
Sistema financiero TNS

Plataforma LMS MINERVA

Plataforma de soporte GLPI

Plataforma de reservas de medios educativos.
Repositorio del SGC

Sistema de postulacion a grados.

VVVVYVY
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Igualmente, y mediante la plataforma LMS MINERVA se brindd apoyo a los procesos misionales
de extension, investigacion, bienestar institucional y formacién, se brind6 apoyo en tema
relacionados con eleccién de representatividades.

Durante la vigencia 2021 y 2022 se realizé la adquisicion y renovacion de las bases de datos
digitales, los libros electrénicos, simuladores y software destinado a los diferentes programas
académicos, entre lo cual podemos resaltar:

» Renovacién y adquisicién de nuevas bases de datos digitales ( en total se cuenta con 4
bases de datos digitales).

Renovacion y adquisicion de libros digitales EBOOKS (En total se cuenta con 383 libros
digitales).

Renovacion y adquisicién de los simuladores virtual plan para el programa de tecnologia
en procesos agroindustriales.

Renovacion y adquisicién de los simuladores virtual plan para el programa de tecnologia
en Gestion industrial.

Renovacion y adquisicion de los simuladores para el programa de tecnologia en gestién
de obras civiles.

Renovacion y adquisicion de los simuladores para el programa de tecnologia en gestion
de redes y sistemas tele informaticos.

Renovacion y adquisicion de los simuladores para el programa de tecnologia en gestién
de mercadeo.

vV Vv VvV VY V V

Componente 5. Conectividad y acceso a internet. Durante la vigencia 2021 y 2022 se amplié
el canal de internet de 150 Mbps a 260 Mbps, igualmente se realiz6 la instalacién de un canal
dedicado de 30 Mbps para el centro tutorial Cucuta.

Durante la vigencia 2022 se realiz6 la instalacion de un sistema 1:1 en fibra éptica con el objetivo
de segmentar la red de datos e igualmente tener un sistema de backup en el caso de que uno
de los canales falle el canal alterno realizaria el redireccionamiento del trafico. Se realizo la
instalacién de 10 nuevos puntos de acceso wifi en diferentes partes del campus institucional.

Componente 6. Uso de energias limpias Entre la vigencia 2021 y 2022 se formularon dos
proyectos con miras a la implementacion de energias limpias en el ISER, dentro de estos
proyectos estaba la implementacion de 4 kioscos de energia solar ene | campus institucional y la
implementacion y puesta en marcha en el bloque IA UNESCO de un sistema fotovoltaico para la
alimentacion del bloque con energia solar.

En conclusion, como se puede observar, en lo que va corrido de la vigencia 2021 y 2022, se
realizaron diferentes actividades y proyectos encaminados a la consecucién de los objetivos e
indicadores formulados en la politica de renovacion de infraestructura fisica y tecnologica, asi
como en el PETIC.

Dentro de las recomendaciones se proyecta la contratacién de personal que permite fortalecer
el proceso de GTIC y consolidar un grupo de desarrollo de software institucional.

3.10. Sistemas Integrados de Gestion
v INFORMACION DOCUMENTADA

Durante la vigencia 2022, el proceso de Gestion de la Calidad del Instituto Superior de Educacion
Rural — ISER realizé el acompafnamiento a los procesos institucionales para la creacion,
modificacién y/o eliminacién de la informacién documentada requerida para el desarrollo de las
funciones asignadas a cada uno de ellos; para ello es importante resaltar que se realizaron
cambios al procedimiento P-gc-01 Control de Documentos y la guia G-GC-01 Elaboraciéon de
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Documentos, con el propésito de fortalecer el proceso de estandarizacién de la informacion
documentada requerida en relacién con las necesidades generales del Instituto.

Como consecuencia del desarrollo de este procedimiento, a la fecha el Instituto Superior de
Educacién Rural — ISER cuenta con la siguiente informacién documentada:

INFORMACION DOCUMENTADA

250
226

200
150

100

69

50

19 13

0 — I —
Caracterizaciones Procedimientos Manuales Guias Instructivos Programas Formatos
de Proceso

Resaltar, adicionalmente que, como avance para la revisién y aprobacion documentada, el
proceso de Gestion de la Calidad del Instituto Superior de Educacién Rural — ISER, basados en
las herramientas Office 365, cred una aplicacion que permite de manera automatica generar los
flujos de trabajo cuyo propdsito fue disminuir el consumo de papel y facilitar la obtencién del
registro de tramite de solicitud de documentos.

Finalmente, el proceso de Gestién de la Calidad del Instituto Superior de Educacion Rural — ISER
cuenta con un repositorio de informacién denominado SGC, el cual se encuentra en la pagina
web institucional www.iser.edu.co, sitio donde se almacena y publica la informacion
documentada de apoyo de los procesos institucionales.

v AUDITORIAS INTERNAS

Para la vigencia 2022, la Oficina de Control Interno del Instituto Superior de Educacion Rural -
ISER, de acuerdo con su Programa Anual de Auditorias, planifico y ejecutd las auditorias internas
a los 17 procesos institucionales del Mapa de Procesos versién 10, con un enfoque integral, el
cual permitié verificar el cumplimiento de los requisitos del Sistema de Gestién de la Calidad bajo
la norma ISO 9001: 2015. Como consecuencia de este ejercicio se obtienen los siguientes
resultados:


http://www.iser.edu.co/
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HALLAZGOS AUDITORIA INTERNA

31; 33%

No Conformidades

M Observaciones / Oportunidades de
Mejora

Esta informacion permite observar que durante el periodo 2022 se identificaron un total de 93
hallazgos, que corresponden 31 no conformidades, que representan el 33% del total de hallazgos
identificados y 62 observaciones u oportunidades de mejora que representan el 67% del total de
hallazgos identificados. Totalizados cada uno de los hallazgos, se presenta a continuacion los
procesos responsables de la gestién de cada uno de los hallazgos identificados:

OBSERVACION /
PROCESO NO CONFORMIDAD OPORTUNIDAD DE
MEJORA
1 Direccionamiento Estratégico 3 5
> Gestién de Aseguramiento de la > 5
Calidad
3 Gestion del Talento Humano 0 2
4 Gestion de la Calidad 4 6
Gestibn de Tecnologias de la
5 . P 4 6
Informacién y la Comunicacion
6 Gestion de la Comunicacién 1 2
7 Formacion 3 5
8 Investigacion 0 3

9 Extensién 0 3
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10 Bienestar Institucional 0 2
11 Gestion Contractual 4 3
12 Gestion Juridica 1 5
13 Gestion Documental 0 7
14 Admi§iopes, Registro y Control 0 5
Académico
15 Gestion de Recursos Financieros 0 2
16 Gestiébn de Recursos Fisicos y 9 3
Medios Educativos
17 Control Interno de Gestion 0 1
TOTAL 31 62

De la informacién anterior, se observa que los procesos con el menor numero de hallazgos son
Control Interno de Gestion con un 2.15% del total de los hallazgos, seguido por los procesos de
Admisiones, Registro y Control Académico, Bienestar Institucional, Gestion del Talento Humano
y Gestion de Recursos Financieros con un 3.23%, Gestién Juridica con un 6.45%; los procesos
Gestion de Contratacién, Gestion Documental y Gestion de Aseguramiento Interno de la
Calidad con un 7.53%, Formacion y Direccionamiento Estratégico con un 8.60%, Gestion de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion y Gestion de la Calidad con un 10.75%, Gestién
de Recursos Fisicos y Medios Educativos con un 12.90%.

Como conclusién de la auditoria interna, de acuerdo con los informes generados, el Sistema de
Gestién de la Calidad cumple con los requisitos establecidos en la norma 1ISO 9001:2015.

v" CAMBIOS DEL SGC

Durante la vigencia 2022 y, con el apoyo del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, se
toma la decision de modificar el Mapa de Proceso version 11, en el cual se crean los procesos
de apoyo de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo y Gestion de Mercadeo, el cual se
presenta a continuacion:
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Esta modificacion del Mapa de Procesos y otros lineamientos impartidos para el Sistema de
Gestién de la Calidad del Instituto Superior de Educacion Rural — ISER fueron emitidas a través
de la Resolucion 617 del 05 de octubre de 2022, por la cual se modifican las disposiciones del
Sistema de Gestion de Calidad del Instituto Superior de Educacion — ISER y se dictan otras
disposiciones.

Esta Resolucion, ademas de definir claramente los roles y responsabilidades de los diferentes
actores del Sistema de Gestion de la Calidad del Instituto Superior de Educacion Rural — ISER,
deroga todas las disposiciones que le sean contrarias, en especial las Resoluciones No. 029 del
31 de enero de 2006, No. 030 del 2 de febrero de 2006, No. 041 del 10 de febrero de 2006, No.
261 del 28 de agosto de 2006, No. 169 del 15 de mayo de 2007, No. 180 del 22 de mayo de
2007, No. 453 del 28 de diciembre de 2007, No. 084 del 13 de marzo de 2008, No. 178 del 10
de junio de 2008, No. 199 de 13 de junio de 2013, No. 095 del 25 de febrero de 2016, No. 504
del 26 de diciembre de 2016, No. 124 del 28 de marzo de 2017, No. 566 del 24 de noviembre de
2017, No. 464 del 11 de septiembre de 2018 y No. 317 del 12 de julio de 2019.

Como consecuencia de este cambio, con el apoyo del proceso de Gestion de a Calidad y en
relacion con los lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcién
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Publica, los 19 procesos institucionales se encuentran en la modificacion de las
Caracterizaciones de Proceso y la informacién documentada relacionada, la cual se publicara
oportunamente en el médulo SGC de la pagina web institucional www.iser.edu.co.

v CERTIFICACION ICONTEC

Por tres (3) afilos mas el Instituto Superior de Educacién Rural — ISER se certifica en la norma
técnica de calidad NTC ISO 9001:2015.

Con esta distincion, desde el ano 2006 se ha logrado posicionar en el departamento Norte de
Santander, como una institucién técnica y tecnolégica que aporta al desarrollo rural.

Con el desarrollo de la auditoria externa por parte del Instituto Colombiano de Normas Técnicas
- ICONTEC, cumplida en el mes de noviembre, ha sido recertificada en la norma técnica de
calidad NTC ISO 9001:2015 para los préximos tres afios.

Este reconocimiento impacta positivamente a la comunidad Iserista, porque se destaca al
Instituto como un ente de formacién que aporta al desarrollo de la formacion profesional integral
y al apoyo y fortalecimiento del ruralismo.

3.11. Comunicaciones Interna y Externa
3.11.1. Campanas y Noticias

El proceso gestién de la comunicacion de Instituto Superior de Educacion Rural ISER, tiene como
objetivo principal gestionar la comunicacién institucional interna y externa, a través del Plan
Estratégico de Comunicacién, con la difusién oportuna, clara y veraz de la informacién generada
por la institucién y de interés para los grupos de valor, con el fin de garantizar la visibilidad y el
posicionamiento de la imagen institucional.

Durante la vigencia 2022 la gestion eficiente de pagina web y redes sociales, a través de la
segmentacion y publicacion oportuna de informacién de interés general para los miembros de la
comunidad Iserista, permitid alcanzar las metas establecidas en términos de seguidores e
incremento de alcance de las publicaciones para un mayor y mejor posicionamiento de la imagen
institucional.

Gracias a los resultados obtenidos durante las vigencias anteriores, se generaron nuevos
espacios para mantener una dinamica fluida de comunicacién entre la comunidad Iserista
logrando fortalecer la presencia en medios digitales, con la generacién de contenido encaminado
a visibilizar la gestién administrativa, de formacion, extension e investigacion como pilares
fundamentales del quehacer institucional. Al cierre de la vigencia, el Plan Estratégico de
Comunicacién presenté un cumplimiento de actividades del 95%, ratificando el compromiso de
los lideres de proceso con la visibilizacion de actividades y de la institucién con una gestion de
la comunicacion eficiente, veraz y oportuna.

3.11.2. Transparencia Cumplimiento Ley 1712 de 2014

De acuerdo con el informe de la procuraduria general de la nacién, el Instituto Superior de
Educacién Rural ISER, obtuvo un 79% en el nivel de cumplimiento en los lineamientos del Indice
de Transparencia y Acceso a la informacién - ITA.
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Numero de documento: NI 890501578

Tipo de formulario: Mintic Res.1518

Sujeto obligado: INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION RURAL-ISER-

Nivel de cumplimiento: 79 sobre 100 puntas

Fecha de generacion: 28/09/2022 03:31 PM

Administrador del sujeto obligado: JOSE DARIO GUERRERO SILVA (mtic@iser.edu.co)

3.11.3. Manejo de Redes Sociales

Las redes sociales institucionales con el paso de los afnos se han ido consolidando como canales
principales de comunicacion entre el ISER, sus estudiantes y en general con sus grupos de valor.
La vigencia 2022 cerrd con las siguientes cifras en términos de seguidores en redes sociales,
Facebook (6783), Instagram (1800), YouTube (1430) y Twitter (575). Estas cifras evidencian que
la red social mas fuerte y consolidada en la institucion continta siendo Facebook, sin embargo,
las cifras obtenidas de manera general, reflejan una gestion eficiente de la comunicacién con los

grupos de valor.
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La oficina de Control Interno del Instituto Superior de Educacion Rural - ISER, realiza el informe
de gestion de la vigencia 2022, el cual tiene como finalidad dar a conocer las acciones
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implementadas con el fin de mejorar la prestacion del servicio, tomando como pilar la
transparencia en su actuacion, promoviendo la participacion y garantizando los principios de la
administracién publica.

La oficina de Control Interno de conformidad a lo establecida en la ley 87 de 1993, y el Decreto
1499 de 2017, establecio6 actividades encaminadas a fortalecer el Sistema de Control Interno en
el Instituto, logrando el desarrollo de los procesos de forma eficiente y transparente, a través del
cumplimiento de las acciones correctivas y preventivas, implementadas a través de la mejora
continua.

El Informe de gestion de la Oficina de Control Interno de Gestion del Instituto Superior de
Educacion Rural - ISER, da cuenta de los procesos que desarrolla en el marco de la SEPTIMA
DIMENSION de MIPG versién 2, a través del Modelo Estdndar de Control Interno —-MECI, la
articulacion de los Sistemas de Gestién y de Control Interno que establece el articulo 133 de la
Ley 1753 de 2015 y lineamientos establecidos en el Decreto 1499 de 2017.

La estructura del MECI busca una alineacion a las buenas practicas de control referenciadas
desde el Modelo COSQ2, se fundamenta en cinco componentes:

1. Ambiente de Control

2. Administraciéon del Riesgo

3. Actividades de Control

4. Informacién y Comunicacion

5. Actividades de Monitoreo
OBJETIVO:

Evaluar la gestion institucional y verificar la conformidad del Sistema de Control Interno del
Instituto Superior de Educacién Rural - ISER, de forma eficiente, transparente, objetiva y
oportuna, generando recomendaciones que generen acciones de mejora al Instituto, para el logro
de los Objetivos Institucionales.

ALCANCE:

Evaluacion y seguimiento durante el periodo comprendido entre el 01 enero al 31 de diciembre
de 2022.

METODOLOGIA:

De acuerdo con lo establecido en la ley 87 de 19, Decreto 648 de 2017, los roles a cargo de la
oficina de Control Interno son: Liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacién de
la gestion del riesgo, evaluacién y seguimiento y relacion con los entes externos de control.

El control interno corresponde a la Séptima Dimensién de MIPG Version 2.

DIMENSION 7 CONTROL INTERNO
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Politicas asociadas:

Control interno

Roles de la Oficina de Control Interno (Decreto 648 de 2017)

Funride Pblica

Roles OCI (Decreto 648 de 2017)

4. Relacion con

2. Enfoque hacia la Entes Externos
prevencion de Control

Z 5%

5. Evaluacion y

3. Evaluacion Seguimiento

de la Gestion
del Riesgo

1. Liderazgo
Estratégico

1. ROL DE LIDERAZGO ESTRATEGICO

Mediante los informes de las auditorias internas realizadas, se identificaron hallazgos, aspectos
por mejorar en los diferentes procesos del Instituto, donde se formularon recomendaciones para
establecer las acciones de mejora, brindando asesoria y acompafamiento a los lideres de los
procesos.

La Oficina de Control Interno participé activamente en calidad de invitado, con voz, pero sin voto,
en los Comités Institucionales de: Comité de Contratacion, Comité de Conciliaciones,
sostenibilidad financiera, Comité Institucional de Gestion y Desempefio donde se dejaron
recomendaciones.
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Dentro de su funcién asesora la oficina de Control Interno, proyecto y presento ante el Comité
de Control Interno:

- Programa anual de auditoria

Capacitacion virtual lineamiento de la Metodologia de Gestién del Riesgo de acuerdo con la guia
del DAFP versién 2020, dirigida por el Dr. lvan Marques funcionario de la Funcién Publica.

Asi mismo se ejercié la secretaria técnica del Comité Institucional de Control Interno, se
realizaron dos (02) reuniones durante la vigencia 2022, donde se trataron los siguientes temas:

Verificacién del Quorum

Estudio y aprobacién del orden del dia

Lectura y aprobacioén del acta anterior (Acta No. 8 del 22-11-2021)
Aprobacién de programa anual de auditorias

Informe Avance final Plan anticorrupcién

Informe seguimiento matriz de riesgos

Informe de seguimiento planes de mejora

Informe parametrizado segundo semestre sistema de control interno 2021-2.
Lectura y aprobacién del acta anterior (Acta No. 1 del 25-04-2022).
Informe de auditorias Internas de Calidad 2022

Informe avance Plan Anticorrupcion con corte a 30 de agosto de 2022
Informe seguimiento matriz de riegos con corte a 30 de agosto de 2022
Informe seguimiento planes de mejora

Informe parametrizado primer semestre sistema de control interno 2022-1
Lectura y aprobacién del Acta No. 2 del 19 de diciembre de 2022
Proposiciones y varios

AN N NN YN N U N N N Y N NN

Se realiz6 la presentacién de los siguientes informes:

Derechos de autor

Informe del Sistema de Control Interno FURAG

Informes Semestral de la oficina de Control Interno

Informes de Auditoria a Grados

Informes PQRSD

Informes Austeridad del Gasto

Seguimiento de los Planes de Mejora de la Contraloria General del Departamento

O O O O O O O

Se asesoré a la Administracion y lideres de procesos en las recomendaciones consignadas en
los planes de mejoramiento de cada uno de los procesos del Instituto, y seguimientos realizados
a los diferentes planes de mejoramiento, al igual seguimiento a los planes de mejoramiento de
los programas académicos.

Para la evaluacién del Sistema de Control Interno, el Departamento administrativo de la Funcién
Publica, implemento en el afio 2019 la medicion del desempefio Institucional a través del FURAG
II, en el mes de marzo de 2021, se presentd la evaluaciéon correspondiente al afio 2021,
obteniendo una calificacion de 65% de la meta establecida en el plan de accién del proceso, con
calificacién por encima de la media de 62.7 de las entidades descentralizadas.

2. ROL ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

La oficina de Control Interno mantiene permanentemente canales de comunicacion con la alta
direccién y los lideres de proceso con el fin de establecer recomendaciones y sugerencias
para el logro de los objetivos Institucionales, y seguimiento continuo a las metas e indicadores
estratégicos de la entidad asi como a los riesgos cuya materializacion tenga un mayor impacto,



Cédigo: F-DE-16

INFORME DE GESTION

Version: 01
. : _ Fecha: 23/07/2021
Instituto Superior de JQ
Educacidn Rural S-R FORMATO L
Péagina: 127 de 129

presentando de manera oportuna la periodicidad de rendicién de informes, sin perjuicio del
reporte inmediato de informacién de caracter urgente.

Se proyectaron y ejecutaron auditorias del sistema de calidad a los 17 procesos de acuerdo con
el mapa de procesos version 10 de Instituto y auditorias de gestion a los procesos de Gestion de
Recursos Financieros y Gestion de la Contratacion.

Se brind6 asesoria y acomparniamiento a todos los procesos institucionales en la generacién de
planes de mejoramiento, producto de las auditorias internas y de gestién realizados.

Se trabajoé con la Alta Direccion, lideres de procesos y personal de apoyo, para el logro de la
recertificacién de Gestién de Calidad ISO 9001:2015 — ICONTEC en noviembre de 2021.

Se efectud seguimiento, asesoria y acompafiamiento en la proyeccion de las respuestas dirigidas
a la Contraloria General del Departamento.

3. ROL DE EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO
Seguimiento al mapa de riesgos Institucional, se analizaron los mapas de riesgos de cada

proceso, y emitieron las recomendaciones pertinentes para la mejora en la identificacion y
valoracién de riesgos, asi como en el establecimiento de controles efectivos.
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TIPO RIESGO
SEGURIDAD
Haloled 5210 GESTION DE LA CORRUPCION LReNTals
INFORMACION
Admisiones, Registro y 3 1 1 5
Control Académico
Bienestar Institucional 5 (0] 0 5
Investigacion 2 0 1 3
Gestion de Recursos Fisicos y 1 1 1 3
Medios Educativos
Gestion Documental 1 2 1 4
Extension 2 1 2 5
Gestion de la Comunicaciéon 2 1 1 4
Gestion de Aseguramiento 1 1 0 >
Interno de la Calidad
Formaciéon 4 2 1 %
Gestion de la Calidad 3 1 1 5
Gestion de Contratacion 2 0} 1 3
Gestion Juridica 2 0 1 3
Direccionamiento Estratégico 2 1 2 5
Control Interno de Gestiéon 2 1 1 4
Gestion de Tecnologias de la
= ’ - 1 2 1 4

Informacién y la Comunicaciéon
Gestion del Talento Humano 2 0} 1 3
(';;‘u_estiép de Recursos > 1 > 5

inancieros
TOTAL RIESGOS 37 15 18 70

Se adelanté el seguimiento al plan anticorrupcién y atencién al ciudadano componente 1 Gestion
del Riesgo de Corrupcion con un porcentaje de avance del 17% sobre el 18% asignado en el
Plan Anticorrupcién de la vigencia 2022, el mismo tuvo un porcentaje de avance final del 49.91%

4. ROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Se destaca la Evaluacién al Sistema Integrado de Gestion y Control Interno como evaluador
independiente, el cual se realiza mediante la presentacién de informes de auditoria interna,
conforme a lo establecido en el programa anual de auditoria, cuyo objetivo es evaluar y mejorar
la eficacia de los procesos.

Se realizdé seguimiento a los diferentes planes de mejoramiento abiertos producto de las
auditorias internas y externas, asi como el seguimiento al plan de mejora de la Contraloria
General del Departamento, productor de la cuenta anualizada de la vigencia 2020.
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Durante la vigencia del 2022 se elaboraron los siguientes informes: evaluacion por procesos del
sistema de calidad, informe ejecutivo anual, informe de control interno contable, informes
semestrales del sistema de control interno, seguimiento al plan de accion, seguimiento al plan
anticorrupcion y atencion al ciudadano, seguimiento a los PQRSD, auditoria de requisitos de
grado.

Se adelantaron dos auditoria al sistema de Calidad a los diferentes procesos que tiene el Instituto.
Se adelantaron auditorias de gestion a los procesos de: Gestion Comunicacién, y Financiera y
Gestién de la Contratacién, entregando el informe a cada lider de proceso con copia el Sr. Rector
para su conocimiento.

Se dio cumplimiento al plan anual de auditoria de la vigencia 2021.
La Oficina de Control Interno, realizo las actividades y seguimientos previstos en su planeacion,
acompafamiento y asesoria en la formulacién de planes de mejoramiento y dejando como

evidencia un informe final y ejecutivo de cada una de las auditorias realizadas, resultados que
fueron remitidos a los lideres de los procesos con copia a Rectoria.

5. ROL DE RELACION CON ENTES EXTENOS DE CONTROL

Se recibi6 informe producto de la cuenta anualizada de la vigencia 2020, el 27 de diciembre de
2021, el cual se dio respuesta de manera oportuna subscribiendo plan de mejora con
oportunidades de mejora con un avance de ejecucién de las acciones del 100% de avance.

El Instituto ha venido dando cumplimiento a lo estipulado en la Resolucién 0705 del 2011 en su
articulo 19, presentando en las fechas establecidas informe de los planes de mejoramiento a
este Organismo de Control, a la fecha los planes de mejoramiento producto de las vigencias
anteriores se encuentran cerrados.

Se recibi6é informe por parte de la Contraloria General del Departamento Fenecimiento de la
cuenta anualizada de la vigencia 2021.

4. Anexos
N/A
5. Referencias Bibliograficas

N/A



