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FECHA AUDITORIA[
FUENTE [ Procesos de Autoevaluacion Institucional FECHA ELABORACION| 6/27/2022
PROCESO | Formacién FECHA DE RADICADO|
No. REQUISITO HALLAZGO TIPO DE HALLAZGO CAUSA ANALISIS DE LA CAUSAS ACCION CORRECTIVA Y/O CORRECCION RECURSOS FECHA DE INICIO TEFREI\(II:::‘IAA(I:IEON RESPONSABLE
FACTOR N° 1 - MISION, Aoropiacion gel P o Educativo del Actualizar el PEP del Iprogram? (;g acuerdo con el
PROYECTO propiacion del Proyecto Educativo de . ! Existe el PEP pero falta Falta de difusion PEP por parte de nuevo plan de estudios. . RECURSOS Coordinacion del programa
1 INSTITUCIONAL Y DE Programa por parte de la comunidad Oportunidad de Mejora e N . Aprobar el PEP por comité curricular. Aug-22 Dec-22 -
démica del programa. mayor difusion las autoridades e PEP ala y ica en las HUMANOS Mtic
PROGRAMA aca programa.
iornadas de reinduccién.
T ——
FACTORN- 1 - MISION, Coherencia entre el Proyecto Educativo No existe un analisis de la EI PEP no ha sido d"u"d'd.o como " ;
PROYECTO 2 . . 8 se esperaba y no se ha realizado un |Incluir en el PEP un capitulo relacionado con la RECURSOS " . o
2 INSTITUCIONAL Y DE del Programa y las actividades Oportunidad de Mejora coherencia del PEP con las S . . PR, N Aug-22 Dec-22 Comité Curricular - Coordinacion
o L - seguimiento a la ejecucion del Organizacion y desarrollo curricular HUMANOS
PROGRAMA académicas desarrolladas. actividades académicas mismo
Ezigls GiEiEsss o cEber el Desarrollar una ecuesta para medir el cumplimiento de
FACTOR N° 1 - MISION, impacto del programa con respecto al Moo aleh b No se tienen instrumentos que ID:] %?zz?::r:‘ii;ormaclon @ I GHERD SEEE O B st
3 PROYECTO cumplimiento de sus propésitos y Oportunidad de Mejora instrument:g emarheErc midan el impacto del programa en rup! : RECURSOS Jun-21 Jun-23 Coordinacion
INSTITUCIONAL Y DE  |objetivos, asi como la incidencia en el P d impacto del Fo rama el entorno social y grupos Aplicar instrumento creado HUMANOS Bt Mt
PROGRAMA entorno social y su grupo de referencia P: prog! disciplinares y
disciplinar o profesional. N . .
Analizar la informacion de la encuesta

de directi

preci yp
adscritos al programa sobre el impacto

No se conoce la apreciacion
de los profesores adscritos

No se ha hecho un

Realizar un procesamiento de los resultados de la

preg "A58" de la ta aplicada a pi 3

FACTOR N° 3 - i i i
8 PR%FESORES gre han Ienlt:zt::i;og;olr;ess orientadas Oportunidad de Mejora al programa sobre las de la informacién obtenida de la asi el grado de satisfaccion de los Hﬁgﬁ:ﬁgg Jun-21 Jun-23 Extension
on el enri uecim?e nto de Ia calidad del acciones orientadas al preguna "A58" profesores en cuanto a las actividades orientadas al
mismo q desarrollo integral. desarrollo integral.
de directivos y pl
sobre el impacto que, para el -
enﬁquecimipe e El deficiente prespuesto /o talento
rograma ha tenido el régimen de paineicopojcuenialcon R 2 ML Construir con el apoyo de docentes, administrativos
prog 9 un sistema de investigacion investigacién aunado a la poca S poyo o o P Y
estimulos al profesorado por el o directivos un nuevo sistema de investigacion y
FACTOR N° 3 Arpind i " que genere un mayor interés | voluntad de los docentes por el rol Y . o o
9 = ejercicio calificado de la docencia, la Oportunidad de Mejora en la participacion de de investigacién que muchas veces extension, donde se tenga en cuenta mejores RECURSOS Jun-21 Jun-22 Investigacion - Extension -
PROFESORES investigacion, la innovacion, la i alai igacion, la i ion, la creacion HUMANOS Vicerrectoria - Coordinacion.

creacion artistica y cultural, la
extension o proyeccion social, los
aportes al desarrollo técnico y
tecnologico y la cooperacion
internacional.

docentes al no existir
estimulos con mayor grado
de ili

es asumido como una tarea mas
que no esta debidamente

" con el tiempo de
dedicacion que se requiere

artistica y cultural, la extensién o proyeccion social,
los aportes al desarrollo técnico y tecnologico y la
cooperacion internacional.




Premios u otros reconocimientos a los
materiales de apoyo a la labor docente,

Hay muy poca produccion

Los docentes no se comprometen
con la investigacion, falta la cultura

Vincular docentes al CvLAC

FACTORN° 3 - ientifi i igacio
10 en el ambito nacional o internacional, Oportunidad de Mejora CENHIEFEr FEDERIES | CBIRMEEEN en gl programa, Vinculacién de docentes a redes de conocimiento RECTRSOS Jun-21 Jun-22 Comité Curricular - Coordinacion
PROFESORES . docentes que hacen parte muy pocos asumen investigacion FINANCIEROS
que hayan producido los profesores S
p del programa como actividades extra a su NP n
adscritos al programa. i Participacion de docentes en convocatorias
responsabilidad
Apreciacién de los profesores con Ic'lzz ggﬁ?;::noﬁssg'?::éese Los docentes no estan satisfechos
FACTOR N° 3 - . 1 . . - .
1 CTOl 3 respecto a la cqrrespondeljc_la Oportunidad de Mejora interes en el programa o con la remuneracion porvel tiempo |Exponer la ngcesldad de una nlvelaclop sa_lan_a] de los RECURSOS Aug-22 Dec-22 e Gy - Gl
PROFESORES entre la remuneracion y los méritos R o S e G ] de dedicacién que requieren los profesores catedra y ocasionales de la institucion. HUMANOS
académicos y profesionales por su grado de estudio contratos y que necesita el programa
Valor agregado obtenido en los
eculladosicelaslanicoasdolEs ado No se tienen los estadisticos de las
FACTOR N° 4 - (Saber Pro), con relacion a las Pruebas : : N @it €l esieln CEvalr pruebas saber once para SO|ICI?aI" a la oficina de_ Admisiones, registro y cor_mol RECURSOS o o
12 PROCESOS ACADEMICOS Saber Once utilizadas como Oportunidad de Mejora T DD 6o BB CerEseh académico los promedios de los resultados obtenidos HUMANOS Jun-21 Jun-22 Comité Cirrular - Coordinacion.
mecanismo de ingreso a la educacion greg P en las pruebas Saber Once y Saber TyT.
q P las saber TyT
superior y al desempefio de los
estudiantes adscritos al programa.
Se debe a la falta de
; . conocimiento de las
Correspondencia de los métodos de " . .
- " competencias propias del No existe un documento propio del
ensenanza y aprendizaje empleados ;
programa, se conocen las programa que relacione los
para el desarrollo de los contenidos del \ : -
plan de estudios del programa, con las devcada una de las metqdqs de ensefianza y
FACTORN° 4 - competencias tales como las actitudes, . : asignaturas, pero no las del aprendizaje empleados para el Incluir en el PEP un capitulo relacionado con la RECURSOS s . "
13 PROCESOS ACADEMICOS |los conocimientos, las capacidades Oportunidad de Mejora programa. Los métodos que desarrollo de los contenidos del Organizacién y desarrollo curricular HUMANOS Aug-22 Dec-22 Comité Curricular - Coordinador
" g P! Y se utilizan van encaminados | plan de estudios del programa, con 9 Y
las habilidades que se espera | Il \ : | |
desarrollar, la naturaleza de los al desarrollo de las competencias, naturaleza de los
y y competencias en el ser, saberes, necesidades, objetivos y
saberes y las necesidades, objetivos y h | li )
modalidad del programa saber, hacer pero en el modalidad del programa.
momento de la evaluacion
no se califica el ser.
Los docentes no tienen Inconformidad por parte de los Crear un formato de socializacién de notas que
. capacitacion acerca de " por p ) permita generar el proceso de retroalimentacién de la
FACTOR N 4 - Criterios y procedimientos orientados a L estudiantes respecto a los criterios y L P RECUR . icul A
14 la retroalimentacion de la actividad Oportunidad de Mejora criterios y procedimientos procedimientos orientados a la actividad académica CURSOS Aug-22 Dec-22 Comité curricular - Goodinacion -
PROCESOS ACADEMICOS N orientados a la . Enviar el formato de socializacién de notas a gestién HUMANOS Comité SIG
académica de los estudiantes " . retroalimentacion de la actividad : . : N
retroalimentacion de la académica de los estudiantes de la calidad a fin que se pueda revisar y si es el caso
actividad académica. que sea pertienente aprobar.
Rl e e mihmek=s Inconformidad por parte de los
Correspondencia entre el tipo de i estudiantes respecto a la i i "
o A = de los contenidos A n Ajustar los microcurriculos del porgrama de acuerdo al
15 FACTORN® 4 el oS actvidadeelieslizadas o] Oportunidad de Mejora rogramaticos acerca de la CAE IR EIOCNFDED roceso de adaptacion curricular establecido para la BEOTRS0S Jun-21 Jun-22 Comité curricular
PROCESOS ACADEMICOS |los estudiantes respecto a los objetivos P d prog N trabajos y actividades realizadas por P : pia oy P HUMANOS
5 forma de evaluacion de 3 renovacion del registro calificado
y modalidad del programa. = los estudiantes respecto a los
: objetivos y modalidad del programa.
Apreciacion de directivos y profesores
adscritos al programa sobre la e Solicitar; incluir en la encuesta aplicada a directivos y
) . No hay apreciacion de . o 3
o4 correspondencia entre la calidad de los o No se tuvo en cuenta dentro de las |docentes: La apreciacién sobre la correspondencia
FACTOR N° 4 y . . directivos y docentes sobre " y p B RECURSOS Ty
16 trabajos realizados por los estudiantes Oportunidad de Mejora q encuestas aplicadas a docentes y |entre la calidad de los trabajos realizados por los Jun-21 Jun-22 Coordinacion - Acreditacion
PROCESOS ACADEMICOS L - la correspondencia entre los T 1 e - HUMANOS
y los objetivos de logro definidos para q directivos. estudiantes y los objetivos de logro definidos para el
n 3 a elementos enunciados P q 3
el mismo, incluyendo la formacién mismo, incluyendo la formacién personal.
Jpersonal.
Correspondencia entre las actividades el (el | i L
\rabajos realizados por los Solicitar; incluir en la encuesta aplicada a docentes: La
y . " correspondencia entre las actividades y trabajos
estudiantes y las formas de evaluacion N li | 3 s (
FACTOR N° 4 - en conocimientos, capacidades y : ) o se tuvo en cuenta_ dentro real |zad_os por los esl_ud_lanles y las formas de RECURSOS -
17 PROCESOS ACADEMICOS |habilidades, Ia naturaleza del programa Oportunidad de Mejora de las encuestas aplicadas a No hay encuesta ﬁval}::»aaén Ien conlommle?tos, capac:clades' y HUMANOS Jun-21 Jun-22 Coordinacion - Acreditacion
los métodos pedagégicos empleados docentes abilidades, la naturaleza del programa y los métodos
y . pedagégicos empleados para desarrollar los diversos
para desarrollar los diversos procesos 9
o procesos de formacion.
de formacién.
No hay un estudio del Esto se debe a que anteriomente no
Impacto en el entorno que han impacto que generan los existia una ruta metodolégica para Qe [ e 6 s 6 S
18 FACTOR N° 4 - generado los resultados de los Oportunidad de Mejora resultados de los proyectos la identificacién de aprendizajes Rl o gro e depex(ensién al?a & e RECURSOS Jun-21 Jun-22 Coordinacién - Comité curricular -
PROCESOS ACADEMICOS | proyectos de extension o proyeccion P d de extension o proyeccion alcanzados con las experiencias 2021-2 proy P P HUMANOS Extension y Proyeccion Social.
social desarrollados por el programa social dos por el p i desde i0
programa. proyeccion social.
No hay participacion en la
Participacion del programa en la aplicacion de politicas
aplicacion de las politicas nacionales nacionales en materia de Esto se debe en gran medida a la
FACTORN® 4 - en materia de innovacion y desarrollo innovacion y desarrollo falta de convenios a nivel RECURSOS Coordinacion - Comité curricular -
19 PROCESOS ACADEMICOS econdémico, técnico y tecnolégico Oportunidad de Mejora econdémico, técnico y institucional que le permitan a los | Participar en el proyecto de ruralidad social y territorial. HUMANOS Aug-22 Dec-22 Extension y Proyeccién Social -
(innovacion, adaptacion, transferencia), tecnolégico (innovacion, docentes participar o realizar dichos Investigacion.
de acuerdo con el tipo y modalidad del adaptacion, transferencia), aportes.
programa. de acuerdo con el tipo y
modalidad del programa.
Apreciacion de empresarios,
funcionarios plblicos, lideres No se tuvo en cuenta dentro de las | Solicitar incluir en el formulario que se aplica al sector
20 FACTORN® 4 - comunitarios y de otros agentes Oportunidad de Mejora No hay encuesta encuestas aplicadas al sector productivo la apreciacion sosrs el i‘:npaclo del RECURSOS Jun-21 Dec-22 Coordinacién - Comité curricular -
PROCESOS ACADEMICOS | externos sobre el impacto social de los roductivo, rograma. HUMANOS Extension y Proyeccion Social
proyectos desarrollados por el pi - prog 3
programa
Mecanismos para el andlisis de las No se ha estructurado un Es_(o_se debe a que antel:lo_mente 0 |Solicitar @ extension y proyeccién social una
acciones que el programa ejerce sobre documento que evidencie el ex!SI'a una rg!a melodo\oglcg Para 1 socializacién sobre la ruta metodolégica para la . " :
21 FACTORN® 4 - el medio y para la revision periodica de Oportunidad de Mejora impacto del programa desde la identificacion de aprendizajes identificacion de aprendizajes alcanzados en las RECURSOS Aug-22 Dec-22 Extension y Proyeccion Social.
PROCESOS ACADEMICOS alcanzados en las experiencias HUMANOS Acreditacion Institucional

las estrategias implementadas en esa
materia.

el proceso de extension y
proyeccion social.

promovidas desde extension y
proyeccion social.

experiencias promovidas desde extension y proyeccion
social




Actualmente el programa no
Pertinencia, actualizacion y suficiencia cuenta con recursos Inconformidad por parte de los Solicitar la compra de suficiente cantidad de material
. N bibliogréaficos fisicos, que . P, . -
del material bibliografico con que gt docentes y estudiantes acerca de la |bilbliografico que sea pertinente y actualizado de
FACTOR N° 4 - cuenta el programa para apoyar el . . P M. suficiencia, pertinencia, acuerdo con el tipo y modalidad del programa para
22 y 1o Oportunidad de Mejora actualizados y suficientes S " " . L 8000000 Jun-21 Jun-22| Decanatura
PROCESOS ACADEMICOS |desarrollo de las distintas actividades O e [ e actualizacién del material cumplir sus funciones misionales.
académicas, de acuerdo con el tipo y para: bibliografico con el que cuenta el G itacion docente a i sobre material
modalidad de programa URIETD Gl preeEmE [ rograma. bibliografico.
prog cumplir sus funciones prog : 9 B
misionales.
Solicitar informacién de los inventarios de laboratorios
Dotacion adecuada de equipos, 3 a3 y talleres del programa a la dependencia
N . ” La dependencia en cuestion "
materiales e insumos en los No hay informaci6n acerca (Almacen), no ha enviado correspondiente.
FACTOR N° 4 - laboratorios y talleres, campos de . . del inventario de : . Elaborar un documento donde se determine la RECURSOS Almacen, Apoyo Laboratorios y
23 | PROCESOS ACADEMICOS |oracti p Oportunidad de Mejora 0 informacién correspondiente a los P a q i Jun-21 Jun-22 Sy
préctica y plantas piloto, segun la laboratorios y talleres del ] o [T i dotacion adecuada de equipos, materiales e insumos HUMANOS Coordinacién.
natural It { i programa. Y en los laboratorios y talleres, campos de practica y
talleres del programa. " s -
del programa. plantas piloto, segln la naturaleza, metodologia y
exigencias del programa.
Apreciacion de profesores y Esta inconformidad se debe | Apreciacion por parte de los
estudiantes del programa sobre la en gran medida a lafaltay [docentes sobre la capacidad, Solicitud compra de suficientes equipos, insumos y
FACTOR N° 4 - capacidad, disponibilidad, dotacién y suficiencia de equipos, disponibilidad, dotacién y utilizacién |herramientas para los laboratorios con el fin de Gt - BreEae
24 utilizacion de laboratorios, talleres, Oportunidad de Mejora insumos y herramientas de laboratorios, talleres, ayudas generar nuevos puestos de trabajo en los que se $290,315,182.30 Jun-21 Jun-23 2 q P
PROCESOS ACADEMICOS A . e et a i Vicerrectoria - Rectoria
ayudas audiovisuales y campos de para los laboratorios para audiovisuales y campos de practica, |puedan desarrollar las funciones misionales de la
préactica, entre otros recursos de apoyo cumplir sus funciones entre otros recursos de apoyo programa.
docente. misionales. docente.
La implementacion del acuerdo 001 |Solicitar los contenidos programaticos de Instituciones
FACTOR N° 5 - FACTOR Prospepm [ |p|0|at\vas en curso de o o iEm GEliEsD de 05 de 1eb_rero de _2016} de_ con Ia}s que se puedan realizar convenios de doble
25 | VISIBILIDAD NACIONAL E doble titulacién con otras entidades, de Oportunidad de Mejora programas afines con miras politicas de internacionalizacion ha |titulacion RECURSOS Jun-21 Jun-22 B e ik
INTERNACIONAL acuerdo con el tipo y naturaleza del a doble titulacion sido muy lenta por el compromiso HUMANOS :
programa. de los actores (docentes, Con los contenidos programaticos hacer el estudio de
inistrativos y directi h !
. . . Aunque se ha presentado muy poca
FACTOR N° 5 - FACTOR Eg'?::?:y:?::(Z::ci?g:ii"de‘ D;is(?g:;z':'emc de las interaccién con comunidades Formular un evento en tematicas pertinentes a las RECURSOS Coordinador - Comité Curricular-
26 | VISIBILIDAD NACIONAL E |Progran . : Oportunidad de Mejora P y o académicas internacionales si ha |obras civiles con participantes en el ambito nacional e Aug-22 Dec-22 s i :
INTERNACIONAL pomumqades académicas nacionales e internacionalizacion por los existido tal interaccion en los cursos |internacional. HUMANOS Extension y proyeccion social
internacionales. docentes del programa de ingles técnico del programa
Impacto social que ha generado la 2‘3:;::;;‘::;“ Celccl Los docentes no cuentan con Formular un plan de accién en investigacién ylo
FACTOR N° 5 - FACTOR |ij i6 ili i i - ité i -
CTOl 5 CTO insercion del programa en los ) ) cumplimientos al aspecto de responsal_)ll|dades_as|gn_adas para [ iension y proyeccion social para vincular a los RECURSOS Coordlr!ador comlle_ cumcl_JIar
27 | VISIBILIDAD NACIONAL E |contextos académicos nacionales e Oportunidad de Mejora : i ) cumplir con la insercion del | P ional HUMAN Jun-21 Jun-22 extension y proyeccion social -
INTERNACIONAL s, 6B e A insercién del programa en programa en los contextos docentes a los contextos académicos nacionales y/o U 0S L -
R ) los contextos académicos i internacionales
. nacionales e internacionales
Profesores o expertos visitantes Aunque se ha presentado muy poca
FACTOR N° 5 - FACTOR | nacionales y extranjeros que ha No se ha generado interaccién con comunidades Revisar en el programa si se ha dado visitas de " " N
2 VISIBILIDAD NACIONAL E " . . : o PRI : " . . RECURSOS Coordinador - Comité Curricular -
8 recibido el programa en los Gltimos Oportunidad de Mejora movilidad en el componente | académicas internacionales si ha |profesores o expertos nacionales o extranjeros en los HUMANOS Aug-22 Dec-22 Extension y proyeccion social
INTERNACIONAL cinco afos (objetivos, duracién y especifico existido tal interaccién en los cursos |ultimos 5 afios ¥ proy
resultados de su estadia). de ingles técnico del programa

Al no contar con la encuesta no se
FACTORN® 8 - Apreciacion del personal administrativo No se cuenta con el puede medir la apreciacion del
ORGANIZACION del programa sobre la claridad de las resultado de la encuesta que personal administrativo, sin Solicitar a la oficina de aseguramiento de la calidad la RE
N " . . " M . . . L N CURSOS P
30 ADMINISTRACION Y funciones encomendadas, y sobre la Oportunidad de Mejora fue realizada en el ano 2019 | embargo es conveniente revisar a | presentacion de resultados encuesta administrativos HUMANOS Jun-21 Dec-22 Coordinacion - Acreditacion
GESTION articulacion de sus tareas con las por la oficina de quienes se considera como para tabulacion por parte del comite de autoevaluacion
necesidades y objetivos del programa. autoevaluacion personal administrativo en el
programa
Apreciacion de directivos, profesores, . -
FACTOR N° 8 - estudiantes y personal administrativo Manejo deficiente por}pane Falta mayor orientacion y Solicitar a la oficina de aseguramiento de la calidad
31 ORGAN|ZAC|QN, sobre la eficacia de los sistemas de Oportunidad de Mejora Ss;gﬁ:g‘s:nyat;uf:'mes capacitacion en el uso y manejo de |incluir encuesta a directivos, profesores, estudiantes y RECURSOS Jun-21 Dec-22 Coordinacion - MTIC
ADMINISTRACION Y informacién académica y de los P g P, . los sistemas de informacion y personal administrativo para tabulacion por parte del HUMANOS
A ; o comunicacion y sistemas de o y y
GESTION mecanismos de comunicacion del informacién canales de comunicacion comite de autoevaluacion
programa.
RACTORIN AL O Origen de los recursos presupuestales NL?eS:inI:::c?: j(:fr?:?:itg patclaldelplesotestollo el alBdiEmep RECURSOS
32 RECURSOS FISICOS Y 9 presup Oportunidad de Mejora N 9 entrego informacién dentro del informacién mas detallada del programa sobre el Jun-21 Jun-22 Coordinacién - Presupuesto.
del programa los recursos presupuestales q B 5 HUMANOS
FINANCIEROS tiempo estipulado origen de los recursos presupuestales del programa
del programa.
No hay documento que
evidencie los mecanismos
Ao AL veriii’\(fae;?')wsa"\]: se'deec:;gﬁlmr‘:;‘lzogsslal veriii‘jzzsi?)%u'anl‘;e;tgcﬁcidn palchicnaldelpiesupUesioln bﬁr?gzni:;olrmacién det;l:igf::elz?arie r’;ma sobre el RECURSOS
33 RECURSOS FISICOS Y d presup Oportunidad de Mejora g entrego informacion dentro del . P progra s Jun-21 Jun-22 Coordinacion - Presupuesto.
FINANCIEROS del programa con base en planes de presupuestal del programa tiempo estipulado mecanismo de seguimiento a la ejecucion HUMANOS
mejoramiento y mantenimiento. con base en planes de presupuestal de los planes de mejoramiento
mejoramiento y
mantenimiento.




No hay documento que

FACTOR N° 10 -
34 RECURSOS FISICOS Y
FINANCIEROS

FACTOR N° 10 -

Distribuciéon de la asignacion
presupuestal para actividades de
docencia, investigacion, creacion
artistica y cultural, proyeccion social,
bienestar institucional e
internacionalizacion del programa.

Oportunidad de Mejora

evidencie la asignacion
presupuestal para
actividades de docencia,
investigacion, creacién
artistica y cultural,
proyeccién social, bienestar
institucional e
internacionalizacién del
programa.
No hay documento que

La oficina de presupuesto no
entrego informacién dentro del
tiempo estipulado

Solicitar la informacién detallada para el programa que
evidencie la asignacion presupuestal para
ivi de docencia, i igacion, creacion
artistica y cultural, proyeccion social, bienestar
institucional e internacionalizacion del programa.

RECURSOS
HUMANOS

Jun-21

Jun-22

Coordinacién - Presupuesto.

35 RECURSOS FISICOS Y
FINANCIEROS

Porcentaje de los ingresos que la
Institucion dedica a la inversién en el
programa.

Oportunidad de Mejora

evidencie el porcentaje de
los ingresos que la
Institucion dedica a la

Representante Legal, Lider de Proceso y/o funcionario

NOTA: Se no realizar

los apsectos del programa se
contemplen en nuevo plan de
mejroa y los insticionales

inversién en el programa.

La oficina de presupuesto no
entrego informacién dentro del
tiempo estipulado

Solicitar a GMTIC y Recursos Fisicos la informacion
detallada+ acerca del porcentaje de ingresos que la
Institucion dedica a la inversion en el programa.

RECURSOS
HUMANOS

Jun-21

Jun-22

Coordinacién - Presupuesto.

al formato de ningun tipo (Insertar filas o columnas, combinar celdas, etc.)

Profesional Especializado de Control Interno / Auditor
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PLAN DE MEJORAMIENTO
Versién: 05
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FORMATO
Péagina: 3de 3
1 2
Fecha de la iony
12/21/2021 12/6/2022
CONTROL Y SEGUIMIENTO
EJECUCION DE LA ACTIVIDAD
No. REQUISITO G0 NG O s b o D POTENCIAL | ACCION CORRECTIVA YIO CORRECCION | FECHA FINAL
EVALUACION Y SEGUIMIENTO PORCENTAJE DE CCOMPROMISO POR NO
EVIDENCIA CUMPLE
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
PEP nuevo plan de estudios Enviar al prensa EL PED para
Actualizar el PEP del programa de acuerdo con el So evidencia actualizaicon ’ aporbado publicacion en la pagina
o N y aprobacion del PED del LR N
FACTOR N 1 - MISION, |, oiocion el Proyeoto Educaivo del Programa por parte de la comunidad |Ue¥0 Plan de estudies. — programa, la cual fue aporbada mediante acta No. 010 |Acta No. 010 del 26-09-2022 institucional en el link - del
1 |PROYECTO INSTITUGIONAL ‘v [APropiacion dol Proyects Aprobar el PEP por comité curricular. 12172022 |7 G o por comité Curriuler del prograrma. | COMIé curticuiar NO 66 programa.
DE PROGRAMA prog! g Socializar el PEP a la comunidad académica en las Pendiente la socializaicon del PED Pantallazo de la reuion de Realizar la induccion y
jornadas de reinduccién. induccion y reinduceion, listado de reinduccion del programa de
asistencia y presentaciones. 2023-1
FACTOR N° 1 - MISION, - - — - ] ] Se evidencia en ol capitulo 1,3,4 del PEP aprobado
2 |PROYECTO INSTITUGIONAL y |Conerencia :""e :Ia:rwmo Educativo del Programa y las actividades 'gc'“". en .z' PEP un "“""“‘." ’Ie'a”"’"ad" oon 1l 4o /2022 de acuerdo al nuevo plan de estudios el capitulo | PEP plan de estudios actual. sl 100
DE PROGRAMA académicas desarrolladas. rganizacion y desarrollo curricular organizacion y desarrollo Curricular donde se
Desarrolar una ecuesta para medir el cumplimiento e eaboro ntrumento para medi o impacto de
) de los propositos de formacion en el entorno social @ " elimpa
FACTOR N° 1 - MISION, |Estudios orientados a evaluar el impacto del programa con respecto al |y grupos de referencia. ::“’d.'a"“.’ en proceso de formacion en el sector ) Se recomienda retomar las
los o 2 ; con resp productivo, liderado por el docente Ricardo Torres en Recoleccion  de  datos, " .
3 |PROYECTO INSTITUCIONAL Y |cumplimiento de sus propssitos y objetivos, asi como la incidencia en el 6/1/2023 e 21 I v o oo Sorior o a1 NO 0 ¢ e acciones con fecha de la vigencia
b cbjetivos. ; ) ) tabulacion y analisis b
DE PROGRAMA entorno social y su grupo de referencia disciplinar o profesional. Aplcar instrumento creado esboracion dd pan de mefora del plan de mejora.
Analizar Ia informacién de la encuesta

E3

FACTOR N° 3 - PROFESORES

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre el impacto
que han tenido las acciones orientadas al desarrollo integral de los
profesores, en el enriquecimiento de la calidad del mismo.

Realizar un procesamiento de los resultados de la
pregunta "A58" de la encuesta aplicada a

profesores, obteniendo asi el grado de satisfaccion
de los profesores en cuanto a las actividades
orientadas al desarrollo integral.

6/1/2023

Con email de fecha 20-10-2021 se hace solicitud al
proceso de Gestion de aseguramiento de la calidad se
‘comparta los instrumentos que se estan aplicando
dentro de los procesos de autoevaluacion a cada uno
de los actores (estudiantes, docentes, administrati
vos, directivos y egresados) con el fin de realizar el
estudio y/o recomendaciones a cada pregunta incluida
en esos instrumentos. Coordinador del programa
manifiesta no ha tenido respuesta del lider de
proceso, para realiar la modicaciones en la preguntas
del instrumento.

De acuerdo con las encuestas enviadas por
acreditacion se cuenta con la pregunta "A58. Se ha
beneficiado usted de las actividades que van
orientadas al desarrollo integral de profesores en”, Se
realiz6 el andlisis dando un porcentaje de
cumplimiento del 85%.

Con email de fecha 20-10-2021 dirigido a
Vicerrectoria academica se solicita se brinde la
informacion si existen convenios con otras
instituciones para el desarrollo integral de losdocentes
del programa
De acuerdo con la informacion enviada por
Vicerrectoria esta en proceso la creacion de un
convenio con la universidad de la Salle para alivios en
los costos de las matriculas cursos, diplomados,
especializaciones, maestrias y doctorados para
docentes catedra, ocasional y planta.

Pantallazos correos electronicos
de fecha 20-10-2021

Encuesta docentes.

Convenio en proceso Universidad
de La Salle

Andlisis encuesta factor A58
Resultado encuestas docente.

NO 60

Realizar la modificaciones de la
preguntas del instrumento de
acuerdo a la respuesta de
Gestion de Acreditacion para
realizar los ajustes pertinentes.



https://www.youtube.com/watch?v=57pv94UQnRE
https://www.youtube.com/watch?v=57pv94UQnRE

9 |FACTOR N° 3 - PROFESORES

Apreciacion de directivos y profesores sobre el impacto que, para el
enriquecimiento de la calidad del programa ha tenido el régimen de estimulos
al profesorado por el ejercicio calificado de la docencia, la investigacién, la
innovacion, la creacion artistica y cultural, la extension o proyeccion social, los
aportes al desarrollo técnico y icoyla ion i i

de los f

FACTOR N° 3 - PROFESORE!

FACTOR N° 4 - PROCESOS

con respecto a la correspondencia
y los méritos icos y i

entre la

Correspondencia de los métodos de ensefianza y aprendizaje empleados
para el desarrollo de los contenidos del plan de estudios del programa, con

Construir con el apoyo de docentes, adminisirativos
y directivos un nuevo sistema de investigacion y
extension, donde se tenga en cuenta mejores
estimulos a la investigacién, la innovacién, la
creacién artistica y cultural, la extensién o
proyeccion social, los aportes al desarrollo técnico y

yla

Exponer la necesidad de una nivelacién salarial de
los profesores cétedra y ocasionales de la
institucién.

Incluir en el PEP un capitulo relacionado con la

6/1/2022

12/1/2022

Se trata de un aspecto institucional; No se ha
aprobado el nuevo sistema de investigacion por parte
de lainstitucién, se cuenta con un borrador en
proceso de aprobacion.

No se ha adelantado la accion

En el PEP del nuevo plan de estudios se incluye un

Carta de Solicitud de aspectos
institucionales.

F-FOR-04-Proyecto-Educativo-de-

NO

30

Seguir trabajando para la
lidacion del

SE enmarca como hallazgo  tener
eencuenta en el plan de mejora

su aprobacion.

Adelnatar las acciones

se en vio al proceos de

y
acreditacion para que sea teniendo

en cuenta en el plan de mejora.

Se enmarca como hallazgo a tener
‘encuenta en el plan de mejora
institucional se en vio al proceos de
acreditacion para que sea teniendo
en cuenta en el plan de meiora.

13 las competencias tales como las actitudes, los conocimientos, las e . 12/1/2022 ; . . SI 100
. g I [
ACADEMICOS capacidades y las habilidades que se espera desarrollar, la naturaleza de los Organizacion y desarrollo curricular capitulo relacionado con los aspectos curriculares | Programa nuevo plan de estudios
saberes y las necesidades, objetivos y modalidad del programa
Crear un formato de socializacion de notas que Con email del 20-10-2021 dirigido a la Facultad se
permita generar el proceso de retroalimentacion de solicita la creacion del formato se desea conocer si la
FACTOR N° 4 - PROCESOS |Criterios y imi orientados a la de la actividad |la actividad académica Institucién cuenta con algtn formato para la Pantallazo del email de fehca 20- No hubo avance, retomar las
14 N " 12/1/2022 NO 50
académica de los estudiantes

ACADEMICOS

FACTOR N° 4 - PROCESOS

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la
correspondencia entre la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes

Enviar el formato de socializacion de notas a
gestién de la calidad a fin que se pueda revisar y si
es el caso que sea pertienente aprobar.

Solicitar; incluir en la encuesta aplicada a directivos

docentes: La apreciacion  sobre la

<

socializacién de notas o se esta en proceso de
aprobacion de algin formato similar.
Con fecha

Se trata de un aspecto institucional; La dependencia

10-2021

acciones

correspondencia entre la calidad de los trabajos o acraitacion dube ol | Bonl fa |Carta de Solicitud de aspectos )
16 | ACADEMICOS y los objetivos de logro definidos para el mismo, i la formacion |reali por los y los objetivos de |  ©1/2022 |deacr '“°'°'Lezi;'c"(;j;:‘frya pregunia en la encuesta |, tuci NO 0 Retomar las accion
personal. logro definidos para el mismo, incluyendo la
formacién personal.
Solicitar; incluir en la encuesta aplicada a docentes:
y . . " La correspondencia entre las actividades y trabajos
Correspondencia entre las actividades y. trabajos realizados por los | o; por los estudiantes y las formas de Se trata de un aspecto institucional; La dependencia -
17 FACTOR N° 4 - PROCESOS |estudiantes y las formas de evaluacion en y i i : 6/1/2022 de acreditacion debe incluir la pregunta en la encuesta |C@1@ de Solicitud de aspectos NO 20 Ret | :
ACADEMICOS habilidades, la naturaleza del programa y los métodos pedagégicos W en y A preg instituci lomar las acciones
g " 0s habilidades, la naturaleza del programa y los e directivos y
empleados para desarrolar los diversos procesos de formacion. t G
métodos pedagogicos empleados para desarrollar
los diversos procesos de formacion.
Institucional
Participacion del programa en la aplicacion de las politicas nacionales en Se cuenta con la icipacién en la profesora Yaudi
1g |FACTOR N° 4 - PROCESOS |materia de innovacion y desarmollo econdmico, téciico y. tecnoldgico [Partcipar en el proyecto de ruralidad s0cial ¥ | 1100 | Daniai pimes eﬁa;'p'r‘;yacem o cocidly | Puntos de responsabidad s 100
ACADEMICOS (innovacion, adaptacion, transferencia), de acuerdo con el tipo y modalidad |territorial. . territorial, N informe de la docente
del programa. .
Se trata de un aspecto institucional; La dependencia
o publicos, lideres itari de [Solicitar incluir en el formulario que se aplica al de oreditacion debe inolui 1a pregunta en [a encuesta Carta de Solicitud de aspectos
20 |FACTOR N° 4 - PROCESOS | fes exte bre of impacto social de | los desarrollac tor productivo | ia0i6n Sobrs o Impact 12112022 de sector externo. inttucional diigida 2l sl 100
ACADEMICOS o:{agen tes externos sobre el impacto social de los proyectos desarrollados (s’e:: for productivo la apreciacién sobre el impacto Se envio al proceso de acreditacion con correo de | MSttUCIoN: gs irigida
por el programa el programa. fecha 9-8-2022 incluir los aspectos instici enel e
pln de mejora Institucional




FACTOR N° 4 - PROCESOS
ACADEMICOS

FACTOR N° 5 - FACTOR

Mecanismos para el andlisis de las acciones que el programa qevce sobre el
medio y para la revisién periédica de las

Solicitar a extension y proyeccion social una
suclshzaclén sobre la rula metodolégica pava la
de las

materia.

Prospecto o iniciativas en curso de doble titulacién con otras entidades, de

experiencias promovidas desde exlensnbn y
proyeccién social

Solicitar los  contenidos  programaticos  de

Instituciones con las que se
convenios de doble ttulacion

puedan  realizar

12/1/2022

No se ha adelantado la accion

Se envio al proceso de acreditacion mediante correo

Retomar las acciones

No hubo avance, retomar las
acciones

INTERNACIONAL

FACTOR N° 5 - FACTOR

e

Profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros que ha recibido el

e internacional.

Revisar en el programa si se ha dado visitas de

con la participacion de estudiantes, profesores y
personal extero a nivel nacional, no se conto con

Lista de asistencia

ponentes i

participacion intemacional.

25 |VISIBILIDAD NACIONAL E c 6/1/2022 electronico se tenga encuenta el aspecto dentro del Carta de Solicitud de aspectos NO 0
AL acuerdo con el tipo y naturaleza el programa. pisiimdond correo
Con los contenidos programaticos hacer el estudio
e homologacion
En lasomana dol Teonologoen coras Cives [
realizada del 24 al 28 de octubre, se realizo evento
FAGCTOR N° 5 - FACTOR | . ) — Formular un evento en tematicas pertinentes a las 3 2aa2 . MO [Presentacion del los temas a ) )
26 |VISIBILIDAD NACIONAL £  |EMMiauecimiento de la calidad del progiama de la interaccion con|opiag civies con partcipantes en el ambito nacional | 12/1/20p2 | 4en1ominado celebracion deltencologo en obras ivles | o g NO 60 Realizar el evento con | Retomar las acciones en nuevo

plan de mojora

Retomar las acciones en nuevo

tabulacion por parte del comite de autoevaluacion

28 |VISIBILIDAD NACIONAL E [programa en los dltimos cinco afios (objetivos, duracién y resuitados de su [profesores o expertos nacionales o extranjeros en | 12/1/2022 No se ha adentando las accioes No aporta NO 0 Retomar las accion prorte
INTERNACIONAL estadia). los ultimos 5 afios P !
Con email de fecha 20-10-2021 al proceso de
extension se solicita e solicita de manera respetuosa
Solicitar una capacitacion a a ofcicina de extension que se nos comparta o se nos indique donde se
FAGTOR N° 5 - FAGTOR ) ) - y proyeccion social sobre las oportunidades en _rli_lézt;e oblelner ;nlnmt\aci:; sobre procesos de |panlazo emal ce fecha 20-10-
29 |VISIBILIDAD NACIONAL E Inve'rs‘ltSn efe‘cnva ?ssalrollada para proyectos de movilidad en doble via en |movilidad de doble via para el programa 6/1/2022 movilidad para los docentes del programa, asi como el | 2021 NO 50 Retomar las accion No. 2 No hubo avance, retomar las
INTERNAGIONAL los Gltimos cinco afios. proceso que se debe llevar a cabo para generar acciones
Realizar un proceso de movilidad doble via tipo convenios de homologacion de egresados del
clases espejo. Preguntar leidy recursos programa con ofras instituciones con el fin de
completar el ciclo de profesionalizacién.
Actividad no se adelanto la accion
- — ) Solicitar a Ia oficina de aseguramiento de la calidad
40 |FACTOR N° 8 - ORGANIZAGION, ﬁﬂ;:;mmdmﬁm“m'gf;j‘: ‘;ﬂic"lﬁ’gﬂ“a ;“:z'*ﬁ;‘:“gﬂ:el'af la  presentacion de resultados encuesta L0z | ASPectoinstitucional se envia  crediacion setenga | Carta de Solcitud de aspectos o o No hubo avance, refomar las
ADMINISTRACION Y GESTION ! endadas, ¥ administrativos para tabulacion por parte del comite en cuenta en el plan de merjoa insicional institucionales. acciones
necesidades y objetivos del programa. N
de autoevaluacion
- . ) | Solicitar a la oficina de aseguramiento de la calidad .
31 [FACTOR N° 8 - ORGANIZAGION, :gf:'ﬂ:‘égig:cﬁ'ﬁ“’& ‘;:‘S’I:f“‘:s“af::fgfr"“ﬁéﬁ p;“".‘" i;':’";"'jﬁg’: incluir encuesta a directivos, profesores, 1212022 | Serealizo capacitacion mediante pagina nsttucional k:::s o youtube o 5 Retomar la accion 2 pendiente |No hubo avance, retomar las
ADMINISTRACION Y GESTION mecanismos de comuricacién del programa. estudiantes y personal administrativo para de YOuTobe sobre canales y sistemas de i UCBHBIOUX5w2YFFe7gbd1Cw apartado en la pagina. acciones




FACTOR N° 10 - RECURSOS

Solicitar a GMTIC y Recursos Fisicos la
informacién detallada+ acerca del porcentaje de

La institucion no cuenta con el porcentaje de los
ingresos que se dedica a la inversién de los

Carta de Solicitud de aspectos

Se envio a la oficina de acreditacion
el aspecto para ser tenido en

35 Porcentaje de los ingresos que la Institucion dedica a la inversion en el /2022 NO o
FISICOS Y FINANCIEROS programa. ingresos que la Institucion dedica a la inversion en programas académicos en especifico. Esta institucionales. cuenta en plan de mejora
el programa. informacion es general. institucional.
65.31
NOTA. Se recomienda remotar los hallazgos que no se cumplieron al 100% en nuevo plan de mejora, revisando la ia de las acciones i las mismas contruirlas bajo el ciclo PHVA, i de acuerdo a lo trabaj el lider de pi de Gestion interno de la calidad, revisar los aspectos que son institucionales y enviarlos a acreditacion para que

sean incluidos en el plan de mejora institucional, y el plan de mejora del programa que contenga los aspectos propios que se puede dar respuesta desde el programa igualmente sus acciones correctivas.

Representante Legal, Lider de Proceso y/o funcionario

e

Profesional Especializado de Control Interno / Auditor



