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RESULTADO DEL 

INDICADOR
% CUMPLIMIENTO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% PRESUPUESTO 
EJECUTADO

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

1
Implementar encuesta para la Recopilación de
Información de necesidades de Capacitación
Institucional

ELABORACIÓN DEL DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES
DE LOS SERVIDORES

2
Sensibil izar sobre temáticas de paz y derechos humanos
en los estamentos institucionales

CAPACITACION EN ALMENOS UNO DE LOS
SIGUIENTES TEMAS RELACIONADOS CON LA
CONSTRUCCION DE INDICADORES, PROMOCION Y
PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS,
LENGUAJE CONCORDANTE Y NO DISCRIMINACION,
COMUNICACIÓN INTERPERSONAL

3

Generar estrategias de planificación para el desarrollo
dentro del contexto de las problematicas locales y
variables del territorio, ofreciendo una solución, como
tambien propeneder por la transformación y gestión del
territorio.

CCAPACITACION EN ALMENOS UNO DE LOS
SIGUIENTES TEMAS RELACIONADOS CON:
LENGUAJE CLARO Y COMPRENSIBLE, ORIENTACION
AL SERVICIO, FLEXIBILIDAD Y ADAPTACION AL
CAMBIO, COMUNICACIÓN ASERTIVA Y NO VIOLENTA,
CREACIÓN EN EQUIPO.

4

Cualificar las capacidades del talento humano de las
entidades públicas, en el enfoque de género,
interseccional y diferencial para la mejora continua de la 
gestión pública y su desarrollo

CAPACITACION EN ALMENOS UNO DE LOS
SIGUIENTES TEMAS RELACIONADOS CON:
RESOLUCION DE CONFLICTOS, COMUNICACIÓN
ASERTIVA, INCLUSION Y DIVERSIDAD.

5

Desarrollar actividades de capacitación y formación para
dar a conocer y aplicar los fundamentas de la industria
4.0 de la Cuarta Revolución Industrial y de la
trasformación digital en el sector público

CAPACITACION EN ALMENOS UNO DE LOS
SIGUIENTES TEMAS RELACIONADOS CON:
SOLUCIÓN DE PROBLEMAS CON TECNOLOGÍAS,
OPERACIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y
PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS PARA LA GESTIÓN
DE DATOS, IMPLEMENTACIÓN DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN LAS EMPRESAS (HERRAMIENTAS),
USO DE PLATAFORMAS INSTITUCIONALES,
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN,
HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL MONITOREO Y
SEGUIMIENTO DE LA PLANEACIÓN INSTITUCIONAL

6
Fomentar la transparencia y los valores éticos en el
desempeño laboral

CAPACITACION EN TEMAS RELACIONADOS CON DE
POLÍTICA DE INTEGRIDAD, CÓDIGO DE INTEGRIDAD
(VALORES DEL SERVICIO PÚBLICO), COMUNICACIÓN
ASERTIVA Y PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ÉTICA
PÚBLICA.

7

Fortalecer las competencias laborales de los servidores
que permitan complemetar los conocmientos e impactar
positivamente tanto en el ciclo de vida del servidor,
como en el cumplimiento de objetivos institucionales

CAPACITACION EN ALMENOS UNO DE LOS
SIGUIENTES TEMAS RELACIONADOS CON:
COMUNICACIÓN EFECTIVA Y ASERTIVA,
INTELIGENCIA EMOCIONAL, ADAPTACIÓN AL
CAMBIO, RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS, TRABAJO
EN EQUIPO, ORIENTACIÓN AL USUARIO Y A LOS
CIUDADANOS, HABILIDADES BLANDAS

8

Brindar capacitaciones especificas a los colaboradores
con el fin de fortalecer el desempeño y desarrollo de las
actividades institucionales, durante la vigencia se
abordaran alemnos 3 temas de los relacionados en este
eje.

CAPACITACION EN TEMAS RELACIONADOS CON LAS
Derecho disciplinario, ley 1437 del 2011 y prevención
del daño antijuridico , formulación de proyectos de
investigación, extensión y desarrollo de iniciativas de
ciencia, tecnología e innovación (CTeI), Marketing
digital
Análisis de datos para la toma de decisiones,
Construcción de ambientes laborales y sociales
inclusivos, Igualdad de oportunidades y
empoderamiento económico de las mujeres, Prevención
de violencia basada en género, Gestión integral del
riesgo, específicamente en la construcción de riesgos y
controles.
Diseño y análisis de indicadores de desempeño.
Formulación de planes y proyectos.
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupción
Modelo Integrado de Planeación y Gestión
Modelos de aseguramiento de la calidad y la
normatividad relacionada
NTC ISO 9001:2015
Responsabilidad social en educación superior

TOTAL EJECUCIÓN #DIV/0!  $                                  - 0,00%

FECHA VERSIÓN DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO FECHA No. ACTO ADMINISTRATIVO

29/01/2026 1

Creación del documento debido a la necesidad de
establecer el Plan Institucional de Capacitación de la
vigencia en cumplimiento de las disposiciones
normativas legales aplicables.

29/01/2026 182

(Número de capacitaciones ejecutadas en la
vigencia/Número de capacitaciones priorizadas en
el Programa) * 100

SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

PLAN

FORMATO

 $                                  - 0,0% INSATISFACTORIO
Posibil idad de pérdida reputacional por incumplimiento del Plan de
Institucional de Capacitación para la vigencia debido a la omisión de
ejecución del plan a funcionarios ISER.

70% Registros de Asistencia $                 65.000.000 SI

INDICADORES METASESTRATEGIAS

APROBACIÓN DEL PLAN

HABILIDADES Y COMPETENCIAS

TEMÁTICAS ADICIONALES IDENTIFICADAS EN LA 
DETECCIÓN DE NECESIDADES

TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y CIBERCULTURA

PROBIDAD, ÉTICA E IDENTIDAD DE LO PÚBLICO

HISTORIAL DE MODIFICACIONES

Humanos: Profesionales contratados 
para las jornadas de capacitación, 
Líderes de Proceso
Técnicos: Equipos, plataformas 
digitales, video beam
Financieros: Contratación de 
capacitadores

 $                 65.000.000 Funcionamiento e Inversión

IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES

PAZ TOTAL, MEMORIA Y DERECHOS HUMANOS

TERRITORIO, VIDA Y AMBIENTE

MUJERES, INCLUSIÓN Y DIVERSIDAD

PRODUCTOS
RIESGOS RELACIONADOS CON LAS ESTRATEGIAS ADOPTADAS EN EL 

PLAN
ACCIONES PROYECTOS RELACIONADOS

CRONOGRAMALOS RECURSOS SE 
ENCUENTRAN PROYECTADOS 

EN EL PLAN ANUAL DE 
ADQUISICIONES

DISTRIBUCIÓN PRESUPUESTAL DE LOS PROYECTOS RECURSOS

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN VIGENCIA 2026

Fortalecer y desarrollar las competencias laborales y comportamentales de los servidores públicos del ISER, a través de capacitaciones internas y externas con el fin de consolidar los saberes, actitudes, habilidades,
destrezas y conocimientos, en beneficio de los resultados institucionales. 

Profesional Universitario adscrito al proceso de Gestion del Talento Humano 

No.

NOMBRE DEL PLAN

OBJETIVO

RESPONSABLE


