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INTRODUCCION

Colombia, al igual que los paises miembros, participd en la Tercera Conferencia Mundial
de las Naciones Unidas sobre la Reduccion del Riesgo de Desastres, celebrada en marzo
de 2015 en Sendai, Miyagi (Japon), planteando como meta a cumplir a 2030.

“La reduccion sustancial del riesgo de desastres y de las pérdidas ocasionadas por los
desastres, tanto en vidas, medios de subsistencia y salud como en bienes econdémicos,
fisicos, sociales, culturales y ambientales de las personas, las empresas, las comunidades
y los paises.”

Para lograrlo, el marco de Sendai dispone, se deban tomar medidas integrales por parte de
los diferentes niveles de gobierno, que vinculen aspectos econdmicos, juridicos, sociales,
sanitarios, estructurales, culturales, educativos, ambientales, tecnoldgicos, politicas e
institucionales, en cuatro esferas prioritarias:

Comprender el riesgo de desastres, fortalecer la gobernanza del riesgo de desastres para
gestionar dicho riesgo, invertir en la reduccion del riesgo de desastres para la resiliencia y
aumentar la preparacion para casos de desastre a fin de dar una respuesta eficaz y para
reconstruir mejor en los ambitos de la recuperacion, la rehabilitacion y la reconstruccion.

La gestion integral del riesgo en instituciones de educacion superior constituye una prioridad
en Colombia, en el marco de la Ley 1523 de 2012 (Politica Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres) y de los lineamientos del Ministerio de Educacién Nacional (MEN). Su
propésito es garantizar la seguridad de la comunidad educativa, la proteccién de la
infraestructura y la continuidad de los procesos académicos, investigativos y de extension.

En el nivel municipal, el plan debe incluirse en los instrumentos de planificacién territorial y
de desarrollo, con el objeto de proponer y ejecutar acciones para el conocimiento de los
desastres, la reduccién del riesgo y para el manejo de los desastres, en beneficio de la
calidad de vida de la poblacién y del desarrollo sostenible.

El Instituto Superior de Educacién Rural — ISER, ubicado en el municipio de Pamplona,
Norte de Santander, enfrenta amenazas de origen natural y antrépico debido a su
localizacion en la Cordillera Oriental, en un territorio con alta complejidad geolégica,
hidrolégica y climatica. La presencia de fallas sismicas, pendientes pronunciadas,
microcuencas hidricas, variabilidad climatica, deforestacion y presion urbana sobre laderas
inestables configuran un escenario de riesgo para la institucion.
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1. OBJETIVOS
1.1 General

Proporcionar a los administrativos, docentes, contratistas y estudiantes del Instituto
Superior de Educacién Rural ISER, los elementos y conocimientos adecuados, para
planear, organizar, dirigir y controlar actividades tendientes a mitigar las consecuencias de
un evento subito que pueda poner en peligro las actividades normales de la institucion de
educacion superior

1.2 Especificos

» Preservar la vida e integridad de las personas, reducir o prevenir los dafios y
consecuencias econdmicas, sociales y ambientales en caso de emergencia o
desastre.

» ldentificar y evaluar los riesgos que puedan generar emergencias dentro y fuera
del Instituto Superior de Educacién Rural ISER

» Establecer el grado de riesgo y vulnerabilidad derivados de las amenazas.

» Planear, organizar y ejecutar acciones necesarias para controlar en forma
oportuna, segura y con el menor dafo posible, situaciones de peligro para las
personas, equipos, materiales y medio ambiente.

» Organizar los recursos humanos y fisicos con los que la empresa cuenta para
actuar ante situaciones inesperadas.

» Promover en las personas patrones de conducta apropiados para reaccionar ante
situaciones de peligro.

2. ALCANCE

Aplica a todos los procesos de la institucion superior incluyendo personal docentes,
administrativos y contratistas

3. RESPONSABLES

Alta direccioén, lideres de proceso del Instituto Superior de Educacién Rural

4. DEFINICIONES

Gestion del riesgo de desastres: De acuerdo con la Ley 1523 de 2012, se entiende por

gestion del riesgo el proceso social de planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de
politicas, estrategias, planes, programas, regulaciones e instrumentos para la reduccion del
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riesgo y el manejo de desastres. Su proposito es garantizar la seguridad, el desarrollo
sostenible y el bienestar de las comunidades.

Peligro: Es la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno de origen natural, socio-natural
0 antropico que puede causar efectos adversos en la vida humana, los bienes materiales,
la infraestructura, el ambiente o la economia. Ejemplos en Pamplona: sismos,
deslizamientos, inundaciones, heladas, sequias, accidentes tecnoldgicos.

Amenaza: Corresponde a la probabilidad de que un peligro se materialice en un sitio y
tiempo determinados con una intensidad que pueda producir danos. Pamplona, por su
localizacion geoldgica y climatica, se encuentra en zona de amenaza sismica intermedia-
alta, ademas de presentar alta amenaza por movimientos en masa e impactos de la
variabilidad climatica.

Administracion del riesgo: Conjunto de elementos de Control que al interrelacionarse
permiten a la Entidad evaluar aquellos eventos negativos, tanto internos como externos,
que puedan afectar o impedir el logro de sus obijetivos institucionales o los eventos
positivos, que permitan identificar oportunidades para un mejor cumplimiento de su funcion.
Se constituye en el componente de Control que al interactuar sus diferentes elementos le
permite a la entidad autocontrolar aquellos eventos que pueden afectar el cumplimiento de
sus objetivos.

Vulnerabilidad: Es la susceptibilidad o fragilidad de una comunidad, sistema o institucién
de sufrir dafios ante la ocurrencia de un evento peligroso, determinada por factores fisicos,
sociales, econdmicos, ambientales e institucionales.

Riesgo: Resultado de la interaccidon entre la amenaza y la vulnerabilidad. Segun la Ley
1523, el riesgo es la probabilidad de que se presenten consecuencias adversas en una
comunidad, infraestructura o territorio como resultado de la ocurrencia de un evento
peligroso. En el ISER, los riesgos mas significativos se relacionan con: sismos,
deslizamientos, sequias y heladas.

Evaluacion del Riesgo: Proceso utilizado para determinar las prioridades de la
Administracién del Riesgo comparando el nivel de un determinado Riesgo con respecto a
un estandar determinado, asociado al nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia,

Evento: Aparicion o cambio de un conjunto particular de circunstancias.

Fuente: Elemento que por si solo o en combinacion tiene el potencial intrinseco para dar
lugar a Riesgo, la fuente del Riesgo puede ser tangible o intangible. Para Seguridad y Salud
en el Trabajo, fuente es el peligro, situacion o acto con potencial de dafo en términos de
enfermedad, o lesiones una combinacion de estos.

Identificaciéon del Riesgo: Elemento de Control, que posibilita conocer los eventos
potenciales, estén o no bajo el Control de la entidad publica, que ponen en Riesgo el logro
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de su mision, estableciendo los agentes generadores, las causas y los efectos de su
ocurrencia. Se puede entender como el proceso que permite determinar qué podria
suceder, por qué sucederia y de qué manera se llevaria a cabo. En Seguridad y Salud en
el Trabajo se entendera como identificacion de peligros, el proceso para encontrar,
reconocer y describir si existe un peligro y definir sus caracteristicas.

Impacto: Se entiende como las consecuencias que puede ocasionar a la institucion la
materializacién del Riesgo.

Impacto Ambiental: Cualquier cambio al ambiente, ya sea adverso o benéfico, que resulta
total o parcialmente de las actividades, productos y servicios de una organizacion.

Incidente: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o pudo haber
ocurrido lesién o enfermedad (independientemente de su severidad), o victima mortal

Mapa de Riesgos (Matriz de Riesgos): Herramienta o instrumento que facilita la
identificacion de peligros y evaluacién de los Riesgos asociados a un Proceso, sistema o
entidad, por cuanto se registra en ella la informacion del Riesgo.

Resiliencia: Capacidad de una institucién o comunidad de anticiparse, resistir, adaptarse
y recuperarse de los efectos de un evento adverso, manteniendo sus funciones esenciales.
En educacion superior, la resiliencia se asocia a la continuidad académica y administrativa,
incluso frente a emergencias.

Gestion integral del riesgo en educacién superior: Implica la incorporacion sistematica
del andlisis y la reduccion del riesgo en los procesos de planeacion institucional, docencia,
investigacion y extension. Incluye: Diagnodstico de amenazas y vulnerabilidades, Medidas
de reduccion de riesgo estructurales y no estructurales, Planes de preparacion y respuesta
ante emergencias, y, Educacion y cultura del riesgo en la comunidad estudiantil.

5. ENFOQUE TERRITORIAL Y AMBIENTAL

El riesgo debe analizarse en relacion con el contexto ambiental y social de Pamplona: suelos
fragiles, pendiente pronunciada, microcuencas hidricas y condiciones climaticas extremas.
El PIGA constituye un insumo central, ya que las acciones de gestion ambiental
(reforestacion, manejo de aguas, gestidon de residuos) son al mismo tiempo medidas de
reduccion de vulnerabilidad institucional.

6. NORMAS TECNICAS O ESTANDARES INTERNACIONALES

o Norma ISO 14001:2004. Sistema de Gestion Ambiental.
¢ Norma OHSAS 18001:2007. Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.
e UNE 150008 — 2008. Evaluacion de Riesgos Ambientales
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GTC 104:2009. Gestion de Riesgo Ambiental
Norma ISO 31000:2009. Gestién del Riesgo.
Norma ISO 45001: 2018. Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

7. DESCRIPCION DEL MUNICIPIO Y SU ENTORNO

7.1 Descripcion General del Municipio

El municipio de Pamplona identificado con nimero DANE 54518, se localiza en la region
Centro oriente y subregion Sur Occidente, con los municipios de Pamplonita, Chitaga, Silos,
Cacota y Mutiscua. Se encuentra clasificado por el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) como entorno de desarrollo intermedio y segun la Ley 617 de 2000, como categoria
6. Segun el PBOT, el municipio de Pamplona cuenta con alturas hasta de 3800 metros
sobre el nivel del mar (msnm), con variedad de pisos térmicos y rios como el Pamplonita,
el Chitaga y el Zu lasquilla, que aseguran una gran diversidad de productos agricolas
durante todo el afio.

Como distancia de referencia, la ciudad de Pamplona se encuentra a 75 kildmetros de San
José de Cucuta y a 124 kilbmetros de la ciudad de Bucaramanga. Ademas, Pamplona
cuenta con las siguientes vias de comunicacion terrestre:

7.2 Vias Primarias o Nacionales

Pamplona — Cacota — Chitaga — Presidente — Malaga — Bogota.
Pamplona — La Laguna — Cuesta Boba — Berlin — Bucaramanga — Bogota o Costa Atlantica.

Pamplona — El Diamante — Cucuta
7.3 Vias Secundarias o Departamentales

Ramal a Cacota.

Pamplonita — La Lejia — La Cabuya.
Chitaga — Babega

La Laguna — Silos — Chitaga.
Ramal a Mutiscua.

Ramal a Pamplonita
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7.4 Contexto Territorial y Factores Estructurales y Vulnerabilidad

= Pamplona se encuentra a 2.300 m s. n. m., en un altiplano montafioso de la
Cordillera Oriental. Sus caracteristicas principales son:

= Geogréficas: Relieve con pendientes pronunciadas, suelos fragiles y procesos
erosivos frecuentes.

= Climaticas: Precipitacion media anual de 900,7 mm, humedad relativa del 81 % y
frecuentes heladas en temporada seca.

= Hidroldgicas: Presencia del rio Pamplonita y quebradas Cariongo, El Mono y Volcan-
Rosal.

= Ambientales: Deforestacion, pérdida de cobertura vegetal y contaminacién de
fuentes hidricas.

= Sociales: Concentracion de mas de 900 estudiantes de los cuales 173 son
residentes y mas de 370 trabajadores en la institucion

= Econdmicas: Dependencia de granjas institucionales (la caldera y La Rinconada)
para la formacién agropecuaria y proyectos productivos.

» Institucionales: Infraestructura heterogénea, construida en diferentes épocas, con
distintas condiciones de seguridad estructural frente a sismos.

= Estos factores estructurales amplifican la vulnerabilidad del ISER frente a los
principales peligros identificados en el territorio.

7.5 Principales peligros y vulnerabilidades

7.5.1 Peligro sismico

El municipio de Pamplona se encuentra en una region que presenta actividad sismica
moderada, propia de la dinamica tectonica del nororiente colombiano. Los sismos en esta
zona estan relacionados con fallas geoldgicas que pueden generar movimientos teluricos
de diversa intensidad, con potencial para afectar la infraestructura y la poblacién del
municipio. Aunque los eventos mas recientes no han causado dafos mayores, la posibilidad
de ocurrencia de sismos que requieran

planes de prevencién y respuesta se mantiene, por lo que es fundamental contar con
sistemas de monitoreo y preparacion ante este tipo de riesgos. (UNGRD)

» Amenaza: Pamplona esta en zona de amenaza sismica media-baja, segun estudios
geoldgicos y mapas del SGC, se reporta la presencia de la Falla de Chitaga-
Pamplona, catalogada como inactiva, con desplazamientos estimados en el
Pleistoceno. Actualmente sin actividad sismica significativa.

= Vulnerabilidades: Edificaciones antiguas sin plena aplicacion de la NSR-10, Alta
densidad poblacional en aulas y residencias estudiantiles.
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= Impactos: Dafnos estructurales, lesiones, interrupcién de la continuidad académica
y pérdida de equipos de laboratorio.
= Nivel de exposicién: Bajo.

7.5.2 Peligro volcanico

El peligro volcanico en la escala municipal es considerado bajo debido a la distancia y
ausencia de volcanes activos en su area de influencia directa. Sin embargo, la region puede
verse afectada de manera indirecta por eventos volcanicos ocurridos en zonas vecinas, a
través de la caida de cenizas o alteraciones en la calidad del aire y los recursos hidricos.
Por ello, aunque el riesgo inmediato es limitado, es importante mantener la vigilancia y los
planes de contingencia que permitan una rapida respuesta ante cualquier eventualidad
relacionada con actividad volcanica regional. (UNGRD)

Amenaza: Riesgo bajo, por posible dispersidon de cenizas desde volcanes lejanos en
Boyaca y Norte de Santander.

Vulnerabilidades: Salud respiratoria de la comunidad, Contaminacién de fuentes hidricas,
Afectacion de equipos electronicos y cultivos.

Nivel de exposicidn: Bajo.
7.5.3 Inundaciones y Avenidas Torrenciales

La amenaza asociada a las avenidas torrenciales es descrita por el Servicio Geoldgico
Colombiano como procesos de flujo que ocurren en rios y quebradas ubicadas en zonas de
alta montafia y cuencas con condiciones geomorfologicas que favorecen una significativa
acumulacion de sedimentos en los cauces, cambios bruscos en la pendiente del afluente,
una elevada densidad de drenaje y episodios de fuertes lluvias. Este organismo destaca la
considerable afectacion que estos fendmenos pueden causar tanto a la poblacién como a
la infraestructura, asi como el prolongado periodo requerido para la recuperacion de las
cuencas afectadas. Dentro de las avenidas torrenciales se incluyen también los flujos de
detritos y lodos. El nivel de riesgo alto se concentra principalmente en las zonas de
influencia de las quebradas Navarro, Rosal, Escorial, Chorro de los Negros, asi como en
los nacimientos de agua en Brighton, Jurado, Juan XXIIl y el rio Pamplonita. (PMGRD,
2020)
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ACTUALIZACION PLAN MUNICIPAL DE GESTION
DEL RIESGO DEL MUNICH#10 DE PAMPLONA -
NORTE DF SANTANDER
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Grdfico 1 Amenaza por inundacién municipio de pamplona

Fuente: Plan Municipal de Gestién del Riesgo del Municipio de Pamplona, 2020.

e Amenaza: El rio Pamplonita y quebradas locales generan crecientes subitos en

periodos de lluvias intensas.

¢ Vulnerabilidades: Escorrentias superficiales no canalizadas en el campus, Posible

encharcamiento en zonas verdes, patios y accesos.

e Impactos: Accesos interrumpidos, suspension de clases, riesgo para movilidad
estudiantil.

¢ Nivel de exposicion: Medio.
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Grafico 2 Amenaza por avenidas torrenciales municipio de pamplona
Fuente: Plan Municipal de Gestion del Riesgo del Municipio de Pamplona, 2020.
7.5.4 Movimientos en masa (deslizamientos, avalanchas, erosion)

Amenaza: Alta, debido a pendientes pronunciadas, deforestacion y lluvias intensas.

Vulnerabilidades: Taludes inestables cercanos al campus y a las granjas, Riesgo de dano
estructural en edificaciones y vias de acceso.

Impactos: Colapso parcial de infraestructura, aislamiento del campus, afectacion de
practicas agropecuarias.

Nivel de exposicion: Medio.
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Grafico 3 Amenaza por Remocion en Masa Municipio de Pamplona
Fuente: Plan Municipal de Gestién del Riesgo del Municipio de Pamplona, 2020.
7.5.5 Heladas y Sequias

El cambio climatico ha provocado incrementos en la temperatura, el deshielo de glaciares
y el aumento del nivel del mar, ademas de modificar la frecuencia y la intensidad de eventos
meteoroldgicos extremos, tales como lluvias intensas, sequias, fuertes vientos y ciclones.
Entre los fendbmenos que se presentan se incluyen los atmosféricos —como huracanes,
vendavales, heladas y sequias— y los hidrolégicos, tales como desbordamientos,
inundaciones, avenidas torrenciales y lahares.

En general, para el municipio de Pamplona, la amenaza por riesgos hidrometeorologicos
se clasifica como de rango medio en la mayor parte del area urbana. (PMGRD, 2020).

Heladas
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Amenaza: Frecuentes en temporada seca por altitud (2.300 m s. n. m.).

Vulnerabilidades: Cultivos e insumos agricolas de las granjas experimentales, Bienestar
de estudiantes residentes (enfermedades respiratorias).

Impactos: Pérdida econémica en produccién agropecuaria, afectacion de practicas
académicas.
Nivel de exposicion: Alto.

Sequias

Amenaza: Periodos de sequia asociados al fendmeno de El Nifio.

Vulnerabilidades: Dependencia de fuentes hidricas locales para consumo humano y
practicas agropecuarias, Limitada capacidad de almacenamiento de agua en el campus.

Impactos: Desabastecimiento de agua, afectacion de residencias y laboratorios, reduccion
de cultivos y forrajes.

Nivel de exposicion: Alto.
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Grafico 4 Amenaza por fallas hidrometeorolégicas municipio de pamplona

Fuente: Plan Municipal de Gestion del Riesgo del Municipio de Pamplona, 2020.
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7.6 Riesgos Antrépicos Y Tecnoloégicos

El riesgo deriva de actividades cuyo desarrollo puede causar impactos significativos en la
integridad de las personas, los bienes, la infraestructura, los medios de vida, la prestacion
de servicios o los recursos ambientales, tanto dentro como fuera del area de la instalacién.
Incluye situaciones que exceden la capacidad de respuesta local o que demandan la
colaboracién de varias entidades del Sistema Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres. Este tipo de amenaza abarca fendmenos quimicos, eléctricos, mecanicos y
térmicos. (PMGRD, 2020).

En cuanto a los riesgos quimicos, destacan los derrames que afectan a estaciones de
servicio como Galan, Troco, Motilones y Cotranal, ubicadas dentro del perimetro urbano de
Pamplona, en zonas de uso mixto que combinan areas institucionales y residenciales con
edificaciones unifamiliares, bifamiliares y multifamiliares cercanas. Proximo a la estacién
Cotranal se encuentran importantes instalaciones como el Terminal de Transporte, la
Estacion de Policia y el Hospital San Juan de Dios. En esta misma area circulan vehiculos
que transportan hidrocarburos y productos quimicos por la via nacional, incluyendo las
calles OA, 8, 3, 4 y la carrera 8, que funcionan como rutas obligadas para el transito de
dichos vehiculos desde Bucaramanga hacia Cucuta, y de carrera 8 y calle 8 hacia Bogota.
Cerca de esta via se encuentran instituciones como el Instituto Superior de Educacién Rural
(ISER), las Centrales Eléctricas de Norte de Santander (CENS, grupo EPM), el Hospital
San Juan de Dios, la Estacion de Policia, el Terminal de Transporte, la Universidad de
Pamplona (sedes El Buque y Virgen del Rosario) y la Institucién Educativa San Francisco
de Asis.

Los riesgos eléctricos estan asociados a sobrecargas, principalmente en la subestacion
eléctrica CENS (grupo EPM), ubicada en la interseccién de la calle 8 con calle 7 en el barrio
Centro, una zona de uso multiple que combina residencial, industrial e institucional
educativa. En esta area se desarrollan proyectos de viviendas multifamiliares dirigidos a los
estratos socioeconémicos 3 y 4. Esta instalacion colinda con el barrio Chapinero, separada
por el rio Pamplonita, y en sus inmediaciones se encuentra la Institucion Educativa José
Rafael Faria Bermudez. En esta subestacion se realiza la reduccion de la energia eléctrica
a voltajes mas bajos para la distribucion en media tensién en el sector urbano.

Respecto a los riesgos de tipo mecanico, se identifican principalmente los volcamientos y
accidentes de vehiculos que transitan por esta via. (PMGRD, 2020)
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Gréfico 5 Direccion de Flujo Vertimientos Municipio de pamplona

Fuente: Plan Municipal de Gestion del Riesgo del Municipio de Pamplona, 2020

o Amenaza: Derivada de actividades humanas y tecnoldgicas internas.

e \Vulnerabilidades: Manejo de residuos peligrosos (laboratorios, carpinteria,
agroindustria, planta de reciclaje), Riesgo de incendios y explosiones por uso de
quimicos, Alta concentracién de estudiantes en coliseos y auditorios.

e Impactos: Emergencias tecnoldgicas, afectaciones a salud ocupacional,
contaminacion ambiental.

o Nivel de exposicién: Medio-Alto.
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7.7 Vulnerabilidad en la Instituciéon Tecnolégica

A continuacién, se relaciona la vulnerabilidad en el Instituto Superior de Educaciéon Rural

PELIGRO AMENAZA EXPOSICION IMPACTOS POTENCIALES
TERRITORIAL ISER

Sismos Media Baja Danos estructurales, lesiones
masivas, pérdida de
continuidad académica

Volcanico Baja Baja Caida de cenizas,
contaminacion hidrica,
afectacion de salud y equipos

Inundaciones Media Media Encharcamientos, accesos
interrumpidos, suspension de
clases

Movimientos enAlta Media Colapso de taludes, dafos en

masa campus y granjas, interrupcion
de accesos

Heladas Alta (clima andino) Alta Pérdida de cultivos, impacto
en formacion agropecuaria,
enfermedades respiratorias

Sequias Alta - Media (El Alta Escasez hidrica, afectacion en

Nifio) residencias y procesos

académicos

Antrépicos/tecno Alta - Media |Media - Alta Accidentes quimicos,

légicos incendios, emergencias en
espacios masivos

Tabla 1 Vulnerabilidad Instituto Superior de Educacion Rural ISER (Sede Pamplona)

Bl e www.iser.edu.co
m + em - Direccion: Cll 8 # 8-155 B. Chapinero - Pamplona, Norte de Santander



NIT: 890 501 578-4
Tel: 607 568 6868
E-mail: iserpam@iser.edu.co

Educacion Rural

vigilado Mineducacién

Grafico 6 Panoramica satelital del Instituto Superior de Educacién Rural

Fuente: Propia, a partir de PMGRD, 2020

En cuanto al cumplimiento de la Norma técnica Colombiana NTC 6047 establece criterios
de accesibilidad para que los espacios fisicos de atencion al ciudadano sean utilizables por
personas con o sin discapacidad, de acuerdo con esto, en la institucion superior se realizé
un diagnéstico aplicando esta normativa arrojando los siguientes aspectos.

Bloque Unesco

Cuenta con doble accesibilidad a la primera y segunda planta administrativa. Cumplimento
con la normativa en cuanto a escaleras, bafios, puertas y sefializacion. Pero no tiene acceso
al bloque de residencias dificultando el normal acceso, con el fin de garantizar el
cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

No tiene rampa de acceso en la entrada 2, con el fin de garantizar el cumplimiento de
acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.
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Carpinteria

El bloque de carpinteria ha sido disefiado con un enfoque claro en la funcionalidad y la
seguridad. La rampa de acceso principal, con dimensiones amplias de 1.60m de ancho x
11.90m de largo, cumple eficientemente la doble funcion de entrada y salida, facilitando el
transito tanto de personas como de materiales. La sefalizacién adecuada en la rampa
asegura el cumplimiento de las normativas de seguridad y accesibilidad, promoviendo un
flujo ordenado y seguro dentro del bloque. La entrada esta claramente sefalizada, lo que
facilita el ingreso a la unidad y asegura un entorno adecuado. con el fin de garantizar el
cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

Bloque IB

El blogue I.B. Gabriel Betancourt Mejia ha sido disefiado con un enfoque integral en la
accesibilidad y la funcionalidad. La rampa de acceso principal, con dimensiones amplias de
1.45m de ancho x 14.75m de largo, no solo facilita un ingreso comodo y seguro, sino que
cumple una doble funcion, sirviendo como acceso a la biblioteca y a la cafeteria. La
sefalizacion adecuada refuerza el cumplimiento de las normativas de seguridad y
accesibilidad, lo que garantiza un entorno accesible y bien orientado para todos los usuarios
en cuanto al cumplimiento de la norma. Cuenta con dimensiones de accesibilidad acordes
a la NTC 6047 referente a puertas, ventanas, rampas, elementos de emergencia,
iluminacién, espacios, alarmas, sefalizacién guia y sefalizacion braille. Se recomienda
rampa de acceso para el ingreso a biblioteca ya que cuentas con escaleras, pero no con
rampas inclusivas al personal discapacitado, con el fin de garantizar el cumplimiento de
acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

Carece de rampa de accesibilidad hacia biblioteca, con el fin de garantizar el cumplimiento
de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

Bloque ID

Cumple en cuanto a puntos de acceso, porque tiene rampas, pero la inclinacion o pendiente
de la rampa al interior del bloque es superior al 8% indicando mayor inclinacién, con el fin
de garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de
2013.

Bloque Administrativo

Tiene rampa de acceso al ingreso de la estructura. su respectiva senalizacién vy
dimensiones de escaleras son las adecuadas. pero solamente a la primera planta, ya que
no cuenta con rampa de acceso hacia la segunda planta donde se ubica rectoria, con el fin
de garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de
2013.
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Porteria

Tiene las 3 rampas de acceso bajo las dimensiones que estipula la norma, su punto
prioritario de accesibilidad al discapacitado destaca la inclusion y el seguimiento de las
normas dentro de la institucion. cumple con elementos de emergencia, con el fin de
garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

Bloque Alvaro Diaz Ortega

Este bloque consta de dos plantas en las cuales se le realizo diagnostico verificando el
cumplimiento de la norma. Cuenta con dimensiones de accesibilidad acordes ala NTC 6047
referente a puertas, ventanas, rampas, elementos de emergencia y sefializacion, con el fin
de garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de
2013.

Bloque Archivo

Siendo el bloque mas joven y completo en cuanto a la verificacién en el cumplimiento de la
norma. Cuenta con dimensiones de accesibilidad acordes a la NTC 6047 referente a
puertas, ventanas, rampas, elementos de emergencia, iluminacién, espacios, alarmas y
sefalizacién. se recomienda redisefar la rampa principal de accesibilidad ya que su
pendiente no corresponde a la minima 8% como lo indica la norma, esto para evitar el mayor
esfuerzo posible al personal discapacitado, con el fin de garantizar el cumplimiento de
acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013

Bloque IC

Cuenta con dimensiones de accesibilidad acordes a la NTC 6047 referente a puertas,
ventanas, rampas, elementos de emergencia, iluminacion, espacios, alarmas vy
sefializacion, con el fin de garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la
norma NTC 6047 de 2013.

Planta de procesos agroindustriales

Se caracteriza por una infraestructura disefiada para ser accesible e inclusiva. Destaca una
rampa de 1.22 metros de ancho y 8.54 metros de largo, y un punto de acceso con su debida
sefalizacién guia cuyas dimensiones garantizan un acceso seguro y comodo para personas
con movilidad reducida. La entrada esté claramente sefalizada, lo que facilita el ingreso a
la unidad y asegura un entorno adecuado para todos los usuarios. cuanto a la verificacion
en el cumplimiento de la norma. Cuenta con dimensiones de accesibilidad acordes ala NTC
6047 referente a puertas, ventanas, rampas, elementos de emergencia, iluminacion,
espacios, alarmas y sefializacion. con el fin de garantizar el cumplimiento de acuerdo con
lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.
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Bloque de Sistemas

El bloque de Sistemas ha sido disefiado con un enfoque en la accesibilidad y la
conectividad, asegurando un entorno cémodo y seguro para todos los usuarios. La rampa
principal, con dimensiones estandar de 1.20m de ancho x 3.15m de largo y una baranda de
altura adecuada de 0.98cm, cumple con los requisitos para garantizar un acceso seguro y
accesible, especialmente para personas con movilidad reducida. en cuanto al cumplimiento
de la norma. Cuenta con dimensiones de accesibilidad acordes a la NTC 6047 referente a
puertas, ventanas, rampas, elementos de emergencia, iluminacién, espacios, alarmas,
sefalizacion guia y senalizacion braille, con el fin de garantizar el cumplimiento de acuerdo
con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

Coliseo deportivo

Presenta un disefio inclusivo y seguro, priorizando la accesibilidad para todos los usuarios.
La rampa de acceso con dimensiones estandar (1.34m x 3.15m) asegura un ingreso
comodo, mientras que el punto de acceso posterior de 3.36m de ancho conecta con las
unidades sanitarias demostrando un enfoque integral en la circulacién y la higiene. Cuenta
con dimensiones de accesibilidad acordes a la NTC 6047 referente a puertas, rampas,
iluminacién, espacios, ventilacion, sefializacion guia y sefializacion braile. con el fin de
garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de 2013.

Cafeteria

Este bloque cuenta con dos ingresos. Uno en la parte frontal y el otro en el lado lateral,
donde en su parte frontal cuenta con una rampa de 2.42 ancho x 8.10 largo y en su parte
lateral apoya por la rampa pasante proveniente del bloque ib. Cuenta con dimensiones de
accesibilidad acordes a la NTC 6047 referente a puertas, ventanas, rampas, elementos de
emergencia, iluminacion, espacios, alarmas, sefalizacién guia y sefalizacién braille, con el
fin de garantizar el cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma NTC 6047 de
2013.

8. RIESGO AMBIENTAL
8.1 Armonizacion con el Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA

El Plan Institucional de Gestion Ambiental (PIGA) del ISER constituye un instrumento clave
para avanzar hacia la sostenibilidad y el cumplimiento de la normatividad ambiental
nacional. Sin embargo, sus objetivos ambientales no solo aportan al manejo responsable
de los recursos naturales, sino que también actian como estrategias de reduccién de
vulnerabilidad y gestion integral del riesgo.
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Armonizar el Plan de Gestion Integral del Riesgo, con el Plan Institucional de Gestion
Ambiental implica reconocer que la gestibn ambiental es al mismo tiempo una medida
preventiva frente a desastres y emergencias.

De esta manera, las acciones ambientales adquieren una doble funcién: proteger el entorno
y reducir la exposicion de la institucion frente a peligros naturales y antrépicos.

8.1.1 Gestion de Residuos Peligrosos

El ISER genera residuos de caracter quimico, biolégico y tecnolégico en sus laboratorios,
talleres, planta agroindustrial y carpinteria.

e Desde la perspectiva ambiental: El PIGA promueve la separacion, almacenamiento
seguro y disposicién final adecuada, en cumplimiento de la Resolucién 2184 de 2019
y la normatividad de residuos peligrosos (RESPEL).

o Desde la perspectiva de riesgo: Estas acciones previenen emergencias quimicas,
explosiones o contaminaciones que podrian afectar la salud de la comunidad y el
entorno.

¢ Impacto en la vulnerabilidad institucional: reduccion del riesgo antropico-tecnolégico
y fortalecimiento de la seguridad ocupacional.

8.1.2 Revegetalizacion y Conservacion de Suelos

Pamplona presenta fuertes problemas de erosion, pérdida de cobertura vegetal y procesos
de remocién en masa.

e Desde la perspectiva ambiental: EI PIGA plantea la revegetalizacion de areas
degradadas y la conservaciéon de suelos mediante practicas agroecoldgicas.

e Desde la perspectiva de riesgo: Estas medidas reducen la probabilidad de
deslizamientos, avalanchas y sedimentacion de quebradas, protegiendo la
infraestructura educativa y agropecuaria.

o Impacto en la vulnerabilidad institucional: Disminucién del riesgo por movimientos
en masa, conservacion de la base productiva para formacion agropecuaria.

8.1.3 Gestion Eficiente del Agua

La variabilidad climatica de Pamplona expone al ISER a sequias y heladas que afectan
tanto el consumo humano como los procesos agropecuarios.

e Desde la perspectiva ambiental: EI PIGA fomenta practicas de ahorro, reuso,
monitoreo de consumos y proteccién de microcuencas.
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o Desde la perspectiva de riesgo: Estas acciones incrementan la resiliencia hidrica
institucional, asegurando el abastecimiento en periodos de escasez y reduciendo el
impacto de sequias.

¢ Impacto en la vulnerabilidad institucional: Continuidad de actividades académicas y
productivas aun en condiciones de estrés hidrico.

8.1.4 Eficiencia Energética y Reducciéon de Emisiones
La institucidon consume energia en aulas, oficinas, residencias y procesos productivos.

o Desde la perspectiva ambiental: ElI PIGA plantea estrategias de eficiencia energética
y reduccién de emisiones contaminantes.

e Desde la perspectiva de riesgo: Una menor dependencia de sistemas externos
vulnerables a fallas en emergencias refuerza la autonomia operativa del ISER.
Ademas, la reduccidn de emisiones contribuye a la mitigacién del cambio climatico,
reduciendo riesgos climaticos a largo plazo.

8.1.5 Educacion Ambiental Comunitaria
La dimension educativa es transversal en el PIGA.

e Desde la perspectiva ambiental: Busca sensibilizar a la comunidad académica en
practicas sostenibles y responsables.

o Desde la perspectiva de riesgo: La formacion en cultura ambiental fortalece la
autoproteccion, la capacidad de respuesta y la resiliencia comunitaria, pilares de la
gestion del riesgo.

¢ Impacto en la vulnerabilidad institucional: Creacién de una comunidad educativa
consciente y corresponsable, capaz de actuar en prevencion y atencion de
emergencias.

8.2 Lineas Estratégicas

El diagnéstico realizado evidencia que el Instituto Superior de Educaciéon Rural — ISER
presenta una vulnerabilidad baja - media - alta frente a los principales peligros naturales de
Pamplona: sismos, movimientos en masa, heladas y sequias. Estos fendmenos amenazan
tanto la seguridad de la comunidad educativa como la infraestructura fisica, agropecuaria y
tecnoldgica de la institucion.

Se identific6 una vulnerabilidad media frente a inundaciones y riesgos antrépicos-
tecnologicos, que, si bien no representan amenazas permanentes de gran magnitud, si
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pueden desencadenar emergencias locales con impactos significativos en la continuidad
académica.

El riesgo volcanico es bajo, pero no debe ser desestimado en los ejercicios de planificacion,
dado el registro histérico de caidas de cenizas en municipios vecinos.

Con base en lo expuesto, se definen las siguientes lineas estratégicas de accién, orientadas
a reducir la vulnerabilidad institucional y fortalecer la resiliencia.

8.2.1 Fortalecimiento de la Infraestructura Segura

Gran parte de las edificaciones del ISER fueron construidas en diferentes épocas, algunas
sin plena aplicacién de la NSR-10 (Norma Sismo Resistente de Colombia).

Acciones estratégicas:

o Realizar diagnésticos estructurales periodicos.

e Priorizar adecuaciones y reforzamientos en aulas, laboratorios y residencias
estudiantiles.

e Implementar protocolos de mantenimiento preventivo de instalaciones eléctricas e
hidraulicas.

Impacto esperado: Reduccion de la exposicidon frente a sismos y mayor seguridad en
emergencias.

8.2.2 Gestion Integral del Agua

Pamplona sufre sequias y heladas que comprometen el abastecimiento hidrico y la
productividad de las granjas institucionales.

Acciones estratégicas:

o Instalacion de sistemas de captacion de aguas lluvias y almacenamiento en tanques.
¢ Programas de uso eficiente y racional del agua en campus y granjas.
¢ Plan de contingencia frente a periodos de sequia, con alternativas de suministro.

Impacto esperado: Mayor resiliencia frente a variabilidad climatica y garantia de continuidad
en actividades académicas y de residencia.
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8.2.3 Proteccion Agropecuaria y Adaptacion al Cambio Climatico

Las granjas la Rinconada y la Caldera, son pilares de la formacién agropecuaria del ISER,
pero son altamente vulnerables a heladas, sequias y plagas.

Acciones estratégicas:

¢ Introduccién de cultivos resistentes a heladas y sequias.
¢ Implementacion de invernaderos y tecnologias de riego eficiente.

o Programas de agroecologia y agricultura climaticamente inteligente.

Impacto esperado: Reduccion de pérdidas productivas, sostenibilidad académica y aporte
a la seguridad alimentaria local.

8.2.4 Manejo de Taludes y Suelos

El campus y sus alrededores presentan pendientes inestables y procesos erosivos que
favorecen los movimientos en masa.

Acciones estratégicas:

o Revegetalizacién con especies nativas de rapido crecimiento.
e Construccién de muros de contencién y drenajes en puntos criticos.

e Convenios con autoridades ambientales para restauracion de areas degradadas.

Impacto esperado: Mitigacion del riesgo por deslizamientos, proteccion de infraestructura
y seguridad de accesos.

825 Seguridad Quimicay Gestion de Residuos

El ISER genera residuos peligrosos en laboratorios, talleres y plantas de transformacion. Su
mal manejo puede generar emergencias quimicas, incendios o contaminacion.

Acciones estratégicas:

o Disefio y aplicacién de protocolos técnicos de almacenamiento, transporte y
disposicién de RESPEL.

e Construccién de bodegas seguras de almacenamiento temporal.
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o Capacitacion continua a docentes, técnicos y estudiantes en bioseguridad y
manejo de quimicos.

Impacto esperado: Reduccion del riesgo antrépico-tecnolégico y fortalecimiento de la
seguridad ocupacional.

8.3 Sustancias Quimicas

8.3.1 Recepcion de Sustancias Quimicas

e En el momento de recepcion de la sustancia se debe contar con la respectiva Ficha
de datos de seguridad la cual debe contar con los 16 items establecidos, revisar las
etiquetas y su cumplimiento de comunicacién de peligros.

e Con base en la FDS y segun las caracteristicas de la sustancia verificar que al
momento de descargue el personal cuente con los elementos de proteccidn personal
adecuados.

e Se debe verificar el estado de los envases y de encontrar no conformidades
comunicarlas al proveedor y a la persona encargada del proceso.

e Registrar el ingreso de la sustancia en la matriz de inventario de sustancias y
mantener actualizada cualquier novedad.

¢ Mantener en forma fisica y a la mano la ficha de datos de seguridad y si es posible
adjuntarla de manera digital en la matriz de inventario.

8.3.2 Almacenamiento Seguro de Sustancias Quimicas

e Luego de realizar la recepcioén de la sustancia se debe verificar la etiqueta del producto
y Revise que los productos quimicos contengan su respectiva etiqueta y que cumpla
con todos los 7 requerimientos establecidos por el SGA (Sistema globalmente
armonizado)
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Etiquetas
1. Identificacién 2. Palabras

del producto de advertencia

Acetato de Mercurio (l1) PELIGRO
Acetato de Mercurio Il 2 50% CAS:216-491-1 NG |

3. Indicaciones by —— 4. i’ictngramas

de peligro ------ iy e de peligro

SEGLIROS DE RIESGOS LARORALES
SURARERICANA

6. Informacién
del fabricante
o importador

5. Consejos

de prudencia
USOS IDENTIFICADOS:

Analisis Quimicos.

7. Informacién
Complementaria

Grdfico 7 Etiqueta de sustancias quimicas

Fuente: Google 2024

Siga los consejos de almacenamiento establecidos en la ficha de datos de seguridad,
evalué su peligrosidad e incompatibilidades para establecer el lugar adecuado de
almacenamiento, tome como guia la matriz de compatibilidad de la compania y la tabla de
incompatibilidad de productos.

Segun lo establecido por la normatividad vigente se debe disponer de un inventario de los
productos quimicos manejados y su respectiva ficha de seguridad actualizada en un tiempo
no mayor a 5 afos.

» Clasificar los productos de acuerdo con su riesgo, teniendo en cuenta restricciones
de almacenamiento y cantidades maximas permitidas

* Productos o sustancias de manejo especial deben encontrarse separados de los
demas debido a sus caracteristicas.

* Los envases deben almacenarse en condiciones Optimas de temperatura y
humedad.

» Cuando se almacenan sustancias quimicas se deben implementar diques de
contencién y si son bultos se deben colocar sobre estibas para disminuir el riesgo
de derrames al momento de trasladarlos.

* Mantener un stock de los productos necesarios para evitar saturacion del
inventario.
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* Los lugares de almacenamiento deben contar con condiciones de temperatura
humedad y ventilaciéon de acuerdo con las especificaciones de cada producto.

* El personal de almaceén de sustancias quimicas debe conocer los riesgos que
generan estos productos, contar con lavaojos o duchas de emergencia al igual que
disponer de un kit de derrames.

* Los liquidos inflamables tienen una capacidad maxima de almacenamiento de 60
galones.

» Verificar que el proceso de orden y aseo se realice en los tiempos y
procedimientos establecidos.

» Contar con el procedimiento y equipos necesarios en caso de emergencia o
derrame accidental

» Capacitar al personal acerca de los riesgos en el almacenamiento de productos y
como mitigarlos.

8.3.3 Disposicion final de sustancias quimicas

En esta etapa se busca que los desechos contaminantes se establezcan en un sitio el
acopio especial para prevenir y mitigar cualquier dafio a la salud o al medio ambiente.

Cada sustancia debe tener una disposicion final dependiendo de sus componentes.

Estos desechos deben ser manipulados por el personal contratado de la empresa de
recolecciéon de desechos peligrosos que debe utilizar sus respectivos elementos de
proteccién personal.

9. RIESGOS SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se describe el paso a paso para realizar el proceso de Identificacion y Evaluacion de los
Riesgos de Seguridad y Salud en el Trabajo del Instituto Superior de Educacién Rural en el
Formato F-SST-01 apoyados en Matriz GTC 45 DE 2012

Paso 1. Identificar el Proceso:

Se debe seleccionar el proceso en el que se esta identificando el peligro, por lo que
automaticamente se despliega la pestafia con los procesos establecidos en el mapa de
procesos de la institucion.

Paso 2. Identificar la Sede:

Se debe seleccionar el centro tutorial en la cual se identifique el factor de riesgo, la cual
se despliega en la pestafia del formato F-SST-01
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Paso 3. Identificar la Zona/Lugar:

Identificar la zona o lugar donde se esta realizando la identificaciéon y evaluacion del
riesgo el ejercicio de riesgos. Ej.: La Oficina de gestion de talento humano.

Paso 4. Identificar la Actividad:

Identificar las diferentes acciones que pueden generarse en el lugar donde se esta
realizando la accion.

Paso 5. Identificar el Tipo de Actividad:

Seleccionar si la accion que se esta desarrollando es rutinaria o no es rutinaria esto de
acuerdo con la descripcion a continuacion definida:

¢ Actividad rutinaria: Actividad que forma parte de un proceso de la institucidn, se ha
planificado y es estandarizable.

¢ Actividad no rutinaria: Actividad que no se ha planificado ni estandarizado, dentro de un
proceso de la institucién o actividad que ésta determine como no rutinaria por su baja
frecuencia de ejecucion.

Paso 6. Identificacion de Peligros:

La identificacion de peligros se hace por medio de la Guia Técnica Colombia-GTC45,
metodologia aprobada por el Ministerio de Trabajo, la cual es usada como herramienta
principal para la identificacion, valoracién y control de los mismos.

De acuerdo a las condiciones de trabajo, se procede primero a identificar el tipo de peligro
que se puede presentar, segundo a seleccionar el tipo de descripcion y establecer cual es
el efecto posible que se puede presentar, en concordancia con la siguiente clasificacion de
Peligros.
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Clasificacion Descripcion Descripcién Efectos Posibles

Virus, Bacterias De acuerdo al agente presente, se puede presentar
Ricketsias, Pardsitos, | enfermedades infectocontagiosas, intoxicaciones o
Hongos, picaduras, | alergias por efecto de procesos de sensibilizacion.
mordeduras, fluides o | También se incluyen aqui los posibles efectos por
excrementos. animales o plantas manejados en el trabajo
Factores  aniblantalis Hipoacusia o© sordera inducida por ruido.
de Naturalesa  fisica Efectos sobre el sistema endocrino, cardiovascular,
que al estar en digestivo ¥ funcion reproductiva.
contacto  con las fusido Efectos psicolégicos: alteraciones del suefio,
personas puede rendimiento y calidad del trabajo, alteraciones en la
provocar efectos comunicacion verbal y seguridad del trabajo,

adversos 3 la salud disconfort, estrés, fatiga, ansiedad, cambios
segun sea la intensidad conductuales

¥ exposicion de los
mismos. lluminacién

Exposician a
miCroorganismaos,
agentes patdgenos e
infecciosos.

BIOLOGICO

Fisicos

Fatiga wvisual, disconfort, disminucion del
rendimiento laboral. En forma secundaria cefalea y

dolor cervical.

Sindrome de Raynoud o "sindrome de los dedos
blancos"”, hormigueo, entumecimiento,
degeneracion articular, cambios en la dinamica
sanguinea.

ALTA: Fatiga, deshidratacion, cambios
hemodinamicos de diversa severidad, agotamiento
por calor, convulsiones, golpe de calor (este dltimo
Temperatura es un cuadro potencialmente mortal). Localmente
se pueden presentar cuadros de guemaduras.
BAlA: Se potencian lesiones de nervios periféericos.
Hipotermia, congelacién de miembros yv muerte.
Dependen en gran medida del tipo de radiacion: se
incluyen radiacién wisible, ultravioleta, infrarroja,
radiofrecuencias vy microondas, rayos laser,
radiacion de muy baja frecuencia.
Alteraciones tipo neurotico vy neurolagico:
irritabilidad, nerviosismo, ansiedad, suefio.
Piel: Dermatitis, guemaduras, |lesiones pre-malignas
v cancer de piel (en especial con radiacion
ultravioleta.

Ojos: Cataratas, lesiones de conjuntiva y cornea.
Segun el caso son posibles lesiones de retina con
perdida de wvision.
Especificamente hablando de WDT: En extensos
estudios epidemioclégicos no se han podido
demostrar efectos sobre la salud significativos.
Segun la dosis potencia alteraciones en piel, ojos y
Radiacidn lonizante mucosas, sangre, aparatos digestivo, reproductivo,
corazomn, rifion e higado. Cambios celulares.

Efectos diversos segun el tipo de sustancia
considerada:

Efectos locales como irritacion de mucosas de
aparato respiratorio.
Irritacion, guemadura vy Dermatitis primaria o
alérgica.

Vibracign

Radiacidn No
lonizante

Son los elementos o
sustancias organicas e | Polvos, Gases, Humos
inorgdanicas que metalicos v no

uimico ueden ingresar al metalicos, Vapores, 2
2] F : & PR s Lesiones de mucosas por contacto local.
organismo humano por Liquidos, fibras vy

inhalacitn. Contacts 6| Thaterisl paiteuladc. Asfixia por efecto a nivel celular o desplazamiento
ingestién. del 02 (asfixiantes simples).
MNeumoconiosis vy enfermedades pulmonares.
Efectos neurctoxicos 4 narcoticos.
Cuadros de toxicidad aguda o cronica a nivel de
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diversos organos (rifion, higado, sangre, pulman,
entre otros).

Gestidn
organizacional, Todas las reacciones relacionadas con el estrés
o rEffEFE 2 la Cam“”_““'f?’ dela | hsico-social: por ejemplo, predisposicién y aumento
LETACORN _dE o organizacion E’E! de susceptibilidad a enfermedades intestinales,
;Z'::::;‘; prnz;:: ol I':: trz:TJ:r’uc:;g;;':EZas cardiqfwasculares, metabc::licas, neuro—psiql.Jiétlr'r‘cas.
condiciones:de:la tarea| trabajo; condiciones Conflictos, efectos negativos sobre la motivacion y
v de la organizacion. de la tarea, interface | PO 10 tanto sobre |a productividad, predisposicion

persona-tarea, a mayores tasas de ausentismo y accidentalidad.

PSICOS0CIALES

jornada de trabajo.

Problemas de espalda o sindromes por sobre uso,
, fatiga e incomodidad, malas posturas, problemas
Son objetos, puestos ; :
: circulatorios.

de trabajo y s B

herramieritas que;. go¢ Incluyen dos condiciones: los movimientos
su peso, tamafio ol Posturas prolongadas, | FePEtitivos y el manejo de cargas.  Pueden
forma, tienen  la| mantenidas, forzadas, | Ofiginarse enfermedades osteo-musculares segun
capacidad de producir| antigravitacional, | €l caso (Lumbalgias, discopatias, sinovitis, artrosis

BIOMECANICOS | fatiga fisica o lesiones| esfuerzo, movimiento | de columna). Por movimientos repetitivos se

osteomusculares, por repetitivo y describen  las  enfermedades por trauma
obligar al funcionario a|  manipulacionde | acumulativo  (artralgias, tendinitis, condritis,
realizar  sobre - talgas. sindromes por atrapamiento nervioso), ademas de
esfuerzos movimientos :
i : fatiga.
repetitivos OstUras . .
in: i da: R Alteraciones osteomusculares, fatiga e
' incomodidad.
OTROS.
Pueden producir Exposicion a elementos, parte de maguinas,
CONDIEONES aCEidEHItESI df trahaljn, Mecénico ?ﬂe;trzrr;'iaiizta:; :;:inssoltii;osgifelia:;ma trabajar,
DE SEGURIDAD con D. 5in kesiones a 10s FF ‘ll" .
trabajadores y a la
propiedad.
Eléctrico Expaosicion a alta y baja tension.
] e

©)
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Sistemas y medios de almacenamiento, superficies
de trabajo irregulares, deslizantes, con diferencia
de niveles; condiciones de orden y aseo; caidas de
objetos.

Locativo

Accidentes de tipo vial: en medio de transporte,

Accidentes de transito
peatonal, otros.

Robos, atracos, asaltos, atentando de orden

Publicos S
publico, otros.

Trabajos en alturas | Segun como lo estipula la norma.

Espacios confinados | Segun como lo estipula la norma.

Hace referencia a los

dafios de !
; Sismos, terremoto,
infraestructura,

FENOMENOS vendaval, inundacign, | Dafos en infraestructura, estructuras colapsadas,

érdidas de  widas :
NATURALES | , derrumbe, accidentes.
humanas ocasionadas iy
precipitaciones.

por eventos
o fendmenos naturales.

Paso 7. Identificar los controles existentes:

Se deben identificar los controles existentes para cada uno de los peligros identificados, y
de acuerdo hacia que estan dirigidos clasificarlos en:

e Fuente
° Medio
e |ndividuo

Por lo que deben describirse de acuerdo a los controles que la institucion ha implementado
para disminuir el riesgo, por ejemplo: inspecciones, ajustes a procedimientos, guia, entre
otros.

Paso 8. Evaluar el Riesgo:

ettt
T,
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La evaluacion de los riesgos corresponde al proceso de determinar la probabilidad de que
ocurran eventos especificos y la magnitud de sus consecuencias, mediante el uso
sistematico de la informacion disponible.

Para evaluar el nivel del riesgo (NR) se debera determinar lo siguiente:

NR = NP*NC
Endonde MNP= Nivel de probabilidad
NC= Nivel de consecuencia
A su vez, para determinar NP se requiere:
NP= ND*NE

En donde ND= Nivel de deficiencia
NE= Nivel de exposicion

Paso 9. Determinar el Nivel de Deficiencia (ND).

Se debe seleccionar en el Formato F-SST-01 el nivel de acuerdo con el valor y el significado
que se encuentran en la siguiente tabla

Nivel de deficiencia

Nivel de Valor de

Deficiencia ND Significado

Se han detectado peligros que determinan como pesible la generacion
de incidentes o consecuencias muy significativas o la eficacia del
conjunto de medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula o
no existe o0 ambos.

Se ha detectado algin peligro que puede dar lugar a consecuencias
Alto [A) 6 significativas o |a eficacia del conjuntc de medidas preventivas
existentes es baja o0 ambos

Muy Alto (MA) 10

Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
Medio (M) 2 significativas o de menor importancia o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es moderada o ambos

Mo se ha detectado consecuencia alguna o las eficacias del conjunto de

Mo se : . . : :

. ; medidas preventivas existentes es altas o ambos. El riesgo esta
Bajo (B) asigna . : : j

il controlado. Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de

riesgo de intervencion cuatro (V).
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Paso 10. Determinar el Nivel de Exposiciéon (NE):

Se debe seleccionar en el Formato de F-SST-01, el Nivel de Exposicion (NE) por lo que
se pueden aplicar los criterios de la siguiente tabla No 2

Nivel de Valor de Sienificado
Exposicién NE En
Continua {EC] 4 La SItII.JEIEIDr'I de exposicion se pre?enta 5N mterrupcmn 0 varias veces
con tiempo prolongado durante la jornada laboral
La situacion de exposicion se presenta varias veces durante la jornada
Frecuente (EF) 3 ,
laboral por tiempos cortos.
, La situacion de exposicion se presenta alguna vez durante |a jornada
Ocasional (EO) 2 p , g & J
laboral y por un periodo de tiempo corto.
Esporadica (EE) 1 La situacion de exposicion se presenta de manera eventual.

Tabla 2 Nivel de exposicion

Fuente Matriz GTC45 de 2012

Paso 11. Determinar el Nivel de Probabilidad:

Automaticamente en el Formato F-SST-01, se multiplica el Nivel de Deficiencia (ND) por
el Nivel de Exposicion (NE), lo que dara como resultado el Nivel de Probabilidad, lo que
dara su ubicacion en siguiente la tabla No 3

Niveles de
Probabilidad (NP)

MNivel de
Deficiencia
(ND)

10

My Alto
(MW1A) -0

Muy Alto
(MW1A) -24

Nivel de Exposicion {(NE)
2 1
Mury Alto Alto A-20 | AltoA-10
(MLA) -30
Bajo (B) -4 | Bajo (B) -2

Tabla 3 Nivel de probabilidad

Fuente Matriz GTC 45 de 2012
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El resultado de la Tabla No 3, se interpreta de acuerdo con el significado que aparece en la
siguiente tabla No 4

Nivel de
25 Valor de NP Significado

Probabilidad .

Muy Alto Situacion deficiente con exposicion continua, o muy deficiente
¥ Entre 40 y 24 o P v
(MIA) con exposicion frecuente.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u ocasional o
Alto (A) Entre 20 y 10 bien ?atluaclon muy dlef4clla?nte con  exposicion ocasional o
esporadica. La materializacion del riesgo es posible gue suceda

varias veces en la vida laboral.

Situacion deficiente con exposicion esporadica o bien situacion

Bajo (B)

Entre8vy 6 mejorable con exposicion continuada o frecuente. Es posible
que suceda el dafo alguna vez.
Situacion mejorable con exposicion ocasional o esporadica o
situacion sin anomalia destacable con cualguier nivel de
Entredy 2

exposicion. No es esperable gue se materialice el riesgo,
aunque puede ser concebible.

Tabla 4 Interpretacion de la probabilidad

Fuente Matriz GTC 45 de 2012

Paso 12. Determinar el Nivel de Consecuencias:

Seleccionar en el Formato F-SST-01, el nivel de consecuencias segun los parametros
establecidos en la siguiente tabla No 5

Nivel de Significado
. NC -

Consecuencias Dafios Personales

Mortal o 100 | Muerte (s)
Catastrofico (M)
Muy Grave (MG) 60 Lesiones o Enfelrmed.adesl graves irreparables (incapacidad

permanente, parcial o invalidez)
Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal (ILT)
Leve (L) 10 | Lesiones o enfermedades que no reguieren incapacidad.

Paso 13 Nivel de Riesgo:

{IQNET

MANAGEMENT
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Tabla 5 Nivel de consecuencia

Fuente Matriz GTC 45 de 2012
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Una vez conseguido el Nivel de Probabilidad y el Nivel de Consecuencia automaticamente
se determina el Nivel de Riesgo en el formato F-SST-01, de acuerdo con la tabla No 6, este
debe interpretarse con los criterios de la siguiente

Nivel de Ries.gg Nivel de Probabilidad INP!
NR= NP x NC
1]
100 400-200
]
nivel de 480-360 200 0120
Consecuencias 1l Il i
500-250 200-150 100-50
1]
200 [ U1 Inao | Iv2
Qo 80-60 0

Tabla 6 Criterios Nivel de riesgo

Fuente: Matriz GTC 45 de 2012

Nivel del Valor de
Riesgo NR

4000-600

Significado

Situacion critica, suspender actividades hasta que el riesgo este
bajo control. Intervencion urgente

Corregir v adoptar medidas de control inmediato. Sin embargo
Il 500-150 | suspenda actividades si el nivel de riesgo esta por encima o igual
de 360

Mejorar si es posible, seria conveniente justificar la intervencion y

il 120-40 -

su rentabilidad

Mantener las medidas de control existentes pero se deberian
IV 20 considerar soluciones o© mejoras y se deben hacer

comprobaciones periddicas para asegurar gue el riesgo aun es
aceptable.

Tabla 7 Interpretacion de nivel de riesgo
Fuente. Matriz GTC 45 de 2012

Paso 14. Valoracién del Riesgo:
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Una vez se determine el nivel de riesgo, en el Formato F-SST-01, automaticamente se
define qué riesgo es aceptable y cual no. Luego de la evaluacion completamente
cuantitativa y de acuerdo con los criterios de aceptabilidad.

Mivel de Riesgo Significado
I Mo Aceptable
Il Mo Aceptable o Aceptable con control especifico
1l Aceptable
I Aceptable

Los niveles de riesgo, como se muestra en la tabla anterior, forman la base para decidir si
se requiere mejorar los controles o tomar medidas de intervencion. Igualmente muestra el
tipo de control y la urgencia que se deberia proporcionar al control del riesgo.

Paso 15. Establecer el Numero de Expuestos:

Es importante tener en cuenta para identificar el alcance del control que se va a
implementar, establecer el numero de trabajadores expuestos al peligro.

Paso 16. Establecer las Medidas de Intervencion:

Una vez realizada la valoracion de los riesgos la organizacion deberia estar en capacidad
de determinar si los controles existentes son suficientes o necesitan mejorarse, o si se
requieren nuevos controles.

Por lo que, en el Formato F-SST-01, si se requieren controles nuevos o mejorados, siempre
que sea viable, se deben establecer y priorizar y determinar de acuerdo con el principio de
eliminacion de peligros, seguidos por la reduccién de riesgos (es decir, reduccién de la
probabilidad de ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o dafio).

Al aplicar un control determinado se deberian considerar los costos relativos, los beneficios
de la reduccion de riesgos, y la confiabilidad de las opciones disponibles.

Una vez identificados y valorados los riesgos, todas las medidas de intervencion
propuestas, tendran un tiempo de ejecucion, seguimiento y verificacion de cumplimiento
mediante el Plan de Trabajo Anual de seguridad y salud en el trabajo.

10. SIMULACROS Y QUE IMPORTANCIA TIENEN EN LA CULTURA DE PREVENCION

Los simulacros son ensayos practicos que simulan situaciones de emergencia para
preparar a las personas, organizaciones o comunidades ante posibles desastres o
incidentes peligrosos. Estos ejercicios tienen como objetivo principal evaluar la capacidad
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de respuesta ante eventos adversos, como incendios, terremotos, inundaciones, accidentes
industriales o ataques de cualquier indole, y perfeccionar los procedimientos establecidos
para mitigar los riesgos.

10.1 Tipos de Simulacros

Existen diferentes tipos de simulacros, dependiendo de la naturaleza de la emergencia
que se pretende simular y del entorno en el que se realicen:

e Simulacros de evacuacion: Son los mas comunes y se realizan para preparar a las
personas para evacuar de manera segura en caso de emergencias como incendios,
terremotos, o explosiones. Se establecen rutas de escape y se practica la forma mas
rapida y segura de abandonar un edificio 0 una zona de peligro.

e Simulacros de incendios: Estos simulacros ensefian a las personas como actuar en
caso de un incendio, como usar extintores, cuando evacuar y qué hacer si se
encuentran atrapadas. Es fundamental para familiarizar a los participantes con las
medidas de proteccion contra incendios.

e Simulacros de terremotos: En areas sismicas, los simulacros de terremotos son
vitales. Las personas practican como protegerse durante un sismo (por ejemplo,
usando la técnica de "agachate, cubrete y sujétate”) y como evacuar después de
que el movimiento sismico haya cesado.

e Simulacros de emergencias industriales o quimicas: Estos simulacros suelen
involucrar a trabajadores en fabricas o instalaciones industriales y preparan a los
empleados para manejar derrames quimicos, explosiones o fugas de gases toxicos.
En estos casos, es importante no solo evacuar, sino también contener o minimizar
el dafio.

e Simulacros de emergencia médica: Involucran la respuesta a accidentes que
requieren primeros auxilios o atencion médica inmediata. El personal practica el uso
de desfibriladores, técnicas de reanimacion cardiopulmonar (RCP) y la manera de
coordinarse con los servicios médicos.

e Simulacros de desastres naturales: En zonas propensas a huracanes, tsunamis o
inundaciones, estos simulacros ayudan a las comunidades a prepararse para
evacuar y protegerse ante la llegada de estos fendmenos naturales.

10.2 Fases de un Simulacro

Un simulacro no es solo una actuacion improvisada. Suele seguir un plan detallado
que se divide en varias fases:
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¢ Planificacién: Se identifican los riesgos, se establecen los objetivos y se disefa un
escenario que simule la emergencia. También se designan roles vy
responsabilidades, y se determinan los recursos necesarios.

e Capacitacioén: Antes de llevar a cabo el simulacro, las personas involucradas deben
recibir capacitacion sobre qué hacer durante la emergencia y como seguir los
procedimientos establecidos. Esta fase es crucial para garantizar que todos
conozcan su rol y las acciones a tomar.

o Ejecucion: En esta fase, se lleva a cabo el simulacro siguiendo el plan. Se simula
la emergencia y los participantes practican las respuestas previamente entrenadas,
como evacuaciones o la aplicacién de medidas de seguridad.

e Evaluacion: Una vez concluido el simulacro, se realiza una evaluacion para
identificar fallos o areas de mejora en la respuesta. Esta fase es clave para ajustar
los procedimientos y garantizar que, en una situacion real, las respuestas sean
efectivas.

o Retroalimentacion y ajuste: Después de la evaluacién, se ajustan los planes de
emergencia basandose en lo aprendido. El objetivo es corregir deficiencias y mejorar
la preparacioén para futuras emergencias.

10.3 Importancia de Los Simulacros

e Preparacion ante situaciones de emergencia: Los simulacros permiten a las
personas familiarizarse con los protocolos de actuacion, reduciendo el panico y la
improvisacion en una situacion real de peligro. Cuanto mas entrenadas estén las
personas, mayor sera la probabilidad de que actuen de forma rapida y eficaz.

e Reduccién de riesgos y salvamento de vidas: La respuesta inmediata en casos de
emergencia es critica. Los simulacros ayudan a reducir el tiempo de reaccion, lo que
puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte en situaciones extremas. Saber
cdmo evacuar o actuar ante una emergencia puede salvar vidas.

e Deteccién de errores y mejora de protocolos: Los simulacros permiten identificar
fallos en los planes de emergencia, como rutas de evacuacion bloqueadas, tiempos
de respuesta insuficientes o la falta de recursos adecuados. Esta retroalimentacion
es vital para mejorar los planes de contingencia.

10.4 Formacion, Cultura de Prevencién y Simulacros

Promocion de la cultura de seguridad: Al realizar simulacros de manera regular, se fomenta
una cultura de seguridad y prevencion tanto en el trabajo como en la vida cotidiana. Las
personas adquieren conciencia de los riesgos y la importancia de estar preparados ante
posibles emergencias.
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e Cumplimiento de normativas: En muchos paises, la legislacion exige que se realicen
simulacros de forma periédica, especialmente en entornos laborales de alto riesgo
como fabricas, plantas industriales, hospitales y centros educativos. Cumplir con
estas normativas garantiza que las empresas y organizaciones estan preparadas y
minimizan posibles responsabilidades en caso de una emergencia real. En el
instituto superior de educacion rural se programa cada afio un simulacro preventivo
de atencion de

o Fortalecimiento de la coordinacion: Los simulacros no solo involucran a los
trabajadores o estudiantes de un lugar, sino también a los equipos de respuesta
(bomberos, paramédicos, policias). Estos ejercicios mejoran la coordinacion entre
las diferentes instituciones y actores involucrados, lo que es esencial para una
respuesta efectiva en una situacion real.

e Los simulacros son una herramienta invaluable para la prevencion y la preparacion
ante emergencias. Mas alla de ser simples ejercicios, representan un compromiso
con la seguridad y la proteccién de vidas humanas. Realizarlos de manera periddica,
ajustarlos y aprender de ellos es fundamental para enfrentar cualquier situacién
adversa con confianza, eficacia y control. La clave es estar preparados, y los
simulacros son el mejor entrenamiento para ello.

10.5 Articulacidn institucional y territorial

El ISER, como actor educativo y social, debe participar en los sistemas de gestidén del riesgo
municipales y departamentales.

Acciones estratégicas:
e Vinculacién permanente con el Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de

Pamplona (CMGRD).

e Coordinaciéon con Corponor, Gobernacion de Norte de Santander, Cruz Roja,
Defensa Civil y Bomberos Voluntarios.

o Desarrollo de proyectos conjuntos de educacion ambiental, monitoreo climatico y
restauracion de ecosistemas.

Impacto esperado: Mayor capacidad institucional para enfrentar emergencias, integracion
con redes de apoyo y aporte al desarrollo territorial sostenible.
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